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1. Inkluzivna §kola, inkluzivny trieda, inkluzivna vychova a vzdelavanie

1. 1 Preco inkluzia

Preco inkluzia? Je to len moda, ktord bude coskoro nahradend nie¢im inym, alebo je to skuto¢ne
redlna moznost’ ako urobit’ nase Skoly lepSie fungujicimi institiciami? Tto otazku si kladie urcite
vel'a ucitel'ov, pedagogickych pracovnikov i rodi¢ov, ktorym sa moznost’ inklizie ponuka ako liek
na ich problémy, ktoré maju stvis so vzdeldvanim a Skolou. Slovo inklazia sa stalo u nas
v ostatnych rokoch naozaj modnym terminom ato hlavne v oblasti vzdelavania deti a ziakov
z0 socialne znevyhodnujuceho prostredia. Stalo sa beznym javom, Ze sa uz zavedené Skolské
praktiky proste nazvali novym pomenovanim, ¢im sa chce dat’ najavo, ze ta ktord Skola ide
s dobou. V takomto pripade skuto¢ne ide iba o0 modu, ktora bude zanedlho nahradena nejakym
inym mdédnym terminom, aby vSetko mohlo zasa ist’ ,,po starom®. V skutoc¢nosti ale nejde o médu.
Ide 0 znovuobjavenie starych pedagogickych idei, ktoré boli formulované uz J. A. Komenskym, Ze
Skola ma byt dielnou l'udskosti a vyucba ma prebichat z pohladu Ziaka akoby hrou. Tieto
myslienky nadobudaju v kazdej historickej dobe inl1 podobu. V suicasnosti maji podobu nazvanu
inkluzia. Podl'a nej (bez ohladu na to, ¢i to tak volaju alebo nie) funguju Skolské systémy
vyspelého sveta.

Inkluzia nie je pojem, ktory je rydzo pedagogicky. Jeho domovom su prirodné vedy. Ak chce
napriklad biolog vyjadrit, Ze sa nejaky tkanivovy utvar objavil v inom tkanive, ktoré ho v sebe
uzavrelo, pouzije na oznacenie tohto javu pojem inklazia. Jav uzavretia (inkluzie) jedného utvaru
druhym tak, Ze uzavrety utvar sa stava integralnou sti¢ast'ou utvaru uzatvarajuceho a tym urcuje
jeho kvalitu, inSpiroval k myslienke inkluzivneho vzdelavania, ktoré dokaze vyhoviet' (ponat
do seba) vsetkych. Ide o to, Ze ,, bezné Skoly by mali prijimat’ a vzdelavat’ vSetkych Ziakov bez
ohl'adu na ich fyzické, intelektudlne, emocionalne, socialne, jazykové alebo iné podmienky*
(Slalamanka statement..., 1994, s. 6). Teda nejde o to, ako sa to Casto u nas deje, Ze sa termin
inkluzivne vzdelavanie pouziva v akejkol'vek suvislosti, ktora sa tyka hlavne Skolovania
romskych deti a Ziakov pochadzajucich z marginalizovanych komunit, bez ohl'adu na to, ¢i st
atributy inkluzivity vobec brané do uvahy. Preto ak chceme hovorit’ o vzdelavani v inkluzivnej
S$kole a triede, musi nam byt jasné, o pod tym mame rozumiet’.

Na uvod si polozme otazku, kedy mézeme povazovat’ Skolu za inkluzivnu? Ak budi nase uvahy
pri hl'adani odpovede na otdzku vychédzat’ z pozornosti, ktori chceme venovat romskym Ziakom
Z marginalizovanych komunit, tak by mohla vzniknut odpoved’, Ze vtedy, ak su v nej napriklad
rémski a neromski Ziaci. Nie je to celkom tak. Oznacenie inkluzivna Skola ani tak nestvisi s tym,
aki su tam Zziaci, ale s tym, ako su tito Ziaci ako individuality Vv procese vzdelavania reSpektovani.
To znamena, Ze my modzeme hovorit' o inkluzivnej Skole aj vtedy, ak je napriklad etnicky,
jazykovo, ¢i kultirne vcelku homogénna. Ide totiz o to, do akej miery uditelia vo vychovno-
vzdelavacom procese uplatiuju principy individuilneho pristupu vzhl'adom k rozvojovym
potrebam konkrétnych ziakov. Teda tu nejde o to, ¢i su do skoly zaéleneni — integrovani napr.
romski Ziaci z marginalizovanych komunit, ale o to, ako sa s tymito ziakmi v $kole pedagogicky
zaobchadza. Ide tu o to, aku podobu ma ich Ucast’ ich Gi€ast’ na Skolskom vychovno-vzdeldvacom
procese, teda ¢i je to exkluzia alebo inkluzia.

a) Exkluzia — tito Ziaci sG segregovani (separovani), teda oddeleni od beznej populacie
Vv osobitnych triedach ¢i Skolach, pripadne su sice integrovani (pritomni) vV beznych Skolach
a triedach, ale ich individudlne a skupinové Specifikd sa V procese vzdeldvania nebert
do avahy.

b) Inkluzia — tito ziaci st integrovani do beznych s§kol a tried, kde si povazovani za ich
prirodzent sucast’ a preto sa aj v procese vzdelavania vychadza v tstrety k ich individualnym
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a skupinovym potrebam tak, ako je to aj v pripade ostatnych Zziakov, ktori sa od nich
Vv tomto smere odliSuji. Teda nie su vnimani ako ti, ktori sa od ostatnych odliSuja nejakymi
Specidlnymi vzdeldvacimi potrebami, lebo tie ma v tomto zmysle kazdy ziak (blizSie Lechta
a kol. 2010).

Byt integrovany, zacleneny, pritomny, eSte neznamena inkluziu. Inklazia nie je stav. Je to sposob
uskutociiovania vychovno-vzdelavacieho procesu, v ktorom ucitel’ neustale uvazuje nad tym,
ako vyhoviet’ rozvojovym potrebam jeho ziakov v ststavne sa meniacich podmienkach tak, aby
predchadzal zlyhaniu tychto Ziakov a aby zaroven zabezpecil ich plnohodnotny rozvoj v ramci ich
individudlnych moznosti, ktoré st u kazdého ziaka odlisné. Su podmienené jednak osobnostnymi
charakteristikami ziakov a Vv nemalej miere aj socialnym a kultirnym vplyvom ich rodinného
prostredia. Takze ak uvazujeme vo vztahu k romskych Ziakom zo socialne znevyhodnujiceho
prostredia marginalizovanych komunit 0 inkluzivnej $kole a triede s inkluzivhym vychovno-
vzdeldvacim poOsobenim, tak podstatné je uvedomit si, ze inklizia nezacina ich zaradenim
do skoly ¢i triedy, ale je podmienkou ich zaclenenia. Inkluzivne prostredie Skoly a triedy
nevznikda tym, Ze sem zaclenenim tychto ziakov, toto prostredie tu na nich uz caka.

Co treba k vytvoreniu inkluzivneho prostredia v §kole? Existuje nespodetné mnoZstvo
komponentov, ktoré podmienuji kvalitu takéhoto prostredia. Mohli by sme ich zhrnat
do niekol’kych oblasti:

1. Inkluzivna kultira skoly. Ide o to, Zze vSetci pedagogicki i nepedagogicki zamestnanci Skoly
zdiel'aju presvedcenie, Ze Skola je institcia, ktorej ulohou je rozvijat’ vSetkych ziakov, bez
ohl'adu na ich individudlne predpoklady, socialny a etnicky povod, ¢i kultaru, ktort si
S0 sebou z domu prinasaji. Ucitelia povazuji odlisnosti medzi ziakmi, ktori st im zvereni
do pedagogickej starostlivosti, nie za prekazku ich profesijného pdsobenia, ale za jeho
predpoklad. Ak v skole existuju jedna-dve ukazkové inkluzivne triedy, mézeme to sice
povazovat’ za prvy krok k premene Skoly, ale o skuto¢nej inkliizii mozno hovorit’ az vtedy, ak
sa ziaci tychto ,,ukazkovych tried” stretn s rovnakym pristupom ako vo svojej triede bez
ohl'adu na to, ¢i st v telocvicni, jedalni, na ihrisku ¢i na chodbe skoly.

2. Posobenie inkluzivneho timu. V tradiciach nésho Skolstva nie je vel'a miesta pre myslienky
inkluzivnej vychovy avzdeldvania. Je preto prirodzené, Zze na zavedenie koncepcie
inkluzivnej vychovy a vzdelavania je potrebné vytvorit' primerané organizacné podmienky.
V skole, ktora sa rozhodla ist' cestou inkluzivnej vychovy a vzdelavania vznik4d tim
pedagogickych a nepedagogickych pracovnikov — inkluzivny tim, ktory planuje organizac¢né
a procesudlne kroky zavadzania principov inklizie v Skole. Jeho ¢lenmi st ucitelia,
vychovéavatelia, asistenti ulitel’a, vychovny a kariérny poradca, Specidlny pedagog, Skolsky
psycholoég, socidlny pedagdg, terénny socidlny pracovnik a d’alsi odbornici v zavislosti
od konkrétneho lokalneho prostredia $koly. Inkluzivny tim nevytvara len potrebné
organiza¢né podmienky pre inkluzivnu vychovu a vzdelavania v Skole, ale na tomto procese
sa aktivne podiela.

3. Sulad pedagogickych a odbornych postupov, ktoré sa Vv skole uplatiuji na zaklade
odporucani a ndzorného prikladu ¢lenov inkluzivneho timu. To znamend, Ze vSetci odborne
zainteresovani zamestnanci Skoly st obozndmeni s metodikou prace svojich kolegov
pedagdgov 1nepedagdgov a svoje odborné pdsobenie realizuju tak, aby ich postupy boli
Vo vztahu k postupom kolegov komplementarne, teda aby sa navzajom doplnovali. Aby sa to
mohlo dosiahnut’, konajii sa pravidelné pracovné stretnutia, na ktorych si kolegovia
predstavuju navzajom svoje pracovné a pedagogickée postupy, hl'adaju spolo¢né a vzajomne sa
doplnujuce komponenty, hovoria o problémoch aich moznych rieSeniach. Odovzdavaju si
skusenosti ,,dobrej praxe* a informécie o svojich ziakoch a ich Specifikach, ktoré je potrebné
zohl'adiiovat’. Vzajomné hospitacie su prirodzenou stucast’ou nie len ich autoevalva¢nej prace



(pozri 4. kapitolu), ale aj ako prostriedok vzajomného zosulad’ovania ich pedagogického
a odborného pdsobenia.

4. Koncepcia vyucby ako sposob uplatiiovania principov inkluzivnej vychovy a vzdelavania
v realnom prostredi Skoly. Tato oblast’ tvori jadro a dava zmysel inkluzivnej vychove
a vzdelavaniu. Skola méze plnit vsetky organizaéné ukazovatela uplatiiovania inkluzie
v Skole. Kym sa ale tieto ukazovatele nepremietnu do procesov, ktoré prebiehaju v skolskych
triedach, nemdézeme hovorit o dosiahnuti cielov. Je to oblast, na ktorej v tomto smere
mimoriadne zdlezi, ale dosiahnut’ realnu zmenu smerom k inklazii je tu najnarocnejsie.
Inkluzivna koncepcia vyucby podstatne meni zakorenené tradicie frontdlneho vyucovania
smerom K postupom reSpektujiicim principy individualneho pristupu. Ked’ze ide o jadro
problému zavadzanie inkluzivnej vychovy avzdeldvania do §kol, venujem mu osobitni
pozornost’.

1. 2 Ziak v inkluzivnej triede

Ako sme uz zdoraznili, inklizia nie je stav, ale proces. V tomto procese ma ustrednti funkciu
uvazovanie ucitela. Tradi¢ne sa vahy ucitel'a o procese vyucby ststred’uju hlavne na to, ako
,odovzda“ nové ucivo. V inkluzivnej Skole sa tivahy ucitelia tocia hlavne okolo problému, ako
vyhoviet’ rozvojovym potrebam svojich Ziakov. Co st to rozvojové potreby Ziakov?

Americky psycholog Abraham Maslow (Drapela, 1997) prisiel v sedemdesiatych rokoch
20. storocia s myslienkou, ze zakladnym motivacnym ¢initel'om l'udského snazZenia je jeho usilie
0 uspokojovanie svojich v§eobecnych l'udskych potrieb. Tieto potreby rozdelil do dvoch kategorii.
Prvl kategoriu tvoria tzv. deficitné (nedostatkové) potreby, lebo ich ¢lovek pocit'uj vtedy, ked” ich
nema dostato¢ne uspokojené. Su to:

1. fyziologické potreby - tykajuce sa hlavne hladu, smédu, unavy, vylu¢ovania a pod.
Pri ich uplnom nedostatku sa v podstate vSetky kapacity organizmu davaji do sluzieb ich
uspokojenia. Napr. hladného ¢loveka prestane zaujimat sloboda, laska, cit spoloCenstva,
dostojnost’ ... Mysli si, ze ak by mal do konca zZivota zabezpecené jedlo, bude dokonale Stastny.
V skuto¢nosti v§ak uz po ¢iastoénom ukojeni hladu zac¢ina mysliet’ na uspokojenie d’al$ich potrieb.

2. potreba bezpecia - znamena potrebu istoty, stability, ochrany, poriadku, prava,
stanovenych limitov ... V Zivote deti je to vel'mi dolezité. Zda sa , Ze sa im najlepSie dari vtedy,
ked ich zZivot ma nejaka organizaciu. To znamena, Ze deti potrebujii mat’ jasné pravidla a limity.
Deti vyrastajuce v laskyplnom prostredi potom nereaguji panicky vo¢i ndhlemu, neocakédvanému
ohrozeniu, resp. pocitu ohrozenia.

3. potreba spolupatri¢nosti alasky - dostatoénym uspokojenim fyziologickych
potrieb v bezpe¢nom prostredi sa ¢lovek zacina usilovat’ o vytvaranie pozitivnych, laskyplnych
vztahov s I'ud'mi, ktori s mu najblizsie. Cudia potrebuji mat’ pocit, Ze niekam patria. Chcl byt
sucastou rodiny, okruhu priatelov, susedov apod. Nikto nie je rdd novacikom. Potreba
stadovitosti, zhlukovania sa je v nas geneticky dana. Niektoré prejavy agresivity moézu byt
zapriCinené prave pocitom neuspokojenia tejto potreby, a to hlavne vtedy, ak sa niekto citi byt
vyluovany (exklizia) z urcitej socialnej skupiny.

4. potreba ocenenia. A. Maslow hovori o dvoch druhoch ocenenia. Prvy druh
ocenenia vyplyva z nasej potreby zvladnut' urcité veci, mat’ ich pod kontrolou, jednoducho byt
kompetentny, mat’ naleZiti sebaddveru a nezavislost. Druhy druh ocenenia vznika z potreby
prestize, z reSpektu, ktory nam poskytuju druhi l'udia. Sem patri potreba byt sldvny, ddlezity,

1 v , soov v , . v v 9 , v/ v . v , v/
Pouzivame termin vyucba, ¢im myslime koordinovanu ¢innost ucitela, ktory uc¢i — vyucuje a Ziaka, ktory sa uci. Ak
hovorime o vyucovani (napr. frontalne vyuéovanie), myslime tym na ¢innost, ktord vykonava uditel, ked uéi nie¢omu

svojich Ziakov. Pouzivanim terminu vyuc¢ba chceme zdéraznit aktivnu rolu Ziaka v procese ucenia sa.



dominantny. Tento druhy typ by sa mal odvodzovat od prvého. Tak potom vznikd stabilné
a zdravé sebaocenenie, zaloZzené na zasluzenej ucte od inych l'udi anie na vonkajSej slave
a pochlebovani. Zvladnutie veci, kompetentnost’ a zdrava sebaddvera su zakladom pre schopnost’
¢loveka vyjadrit’ ocenenie druhych T'udi. (U¢itel, ktory mé pocit menejcennosti, s minimalnymi
moznostami nezavislého a kompetentného profesiondlneho konania iba tazko mdze mat’ osvojeny
efektivny systém hodnotenia svojich Ziakov. Zmenit' systém hodnotenia V Skole je mozné iba
prostrednictvom pozitivneho rozvoja osobnosti ucitel'a). Teda to, ¢o ¢lovek potrebuje je pocit, ze
zvlada veci dobre a zaroven aj vyjadrenie cty od inych l'udi.

Uspokojenie nizSie postavenych deficitnych potrieb je podmienkou vzniku vyssich potrieb. Kym
clovek nema tieto potreby dostatocne uspokojené, venuje im prevaznu Cast’ svojej pozornosti
ausilia na ich uspokojenie. Az ked si vSetky jeho deficitné potreby v dostatocnej miere
uspokojené, objavuje sa vyssia kategoria jeho potrieb, ktoré A. Maslow nazval rozvojovymi alebo
rastovymi potrebami. St to potreby, ktoré st vyrazom tizby cloveka sledovat’ nejaké ciele, tieto
prekracovat’, stavat' sa lepSim a Vv tomto smere d’alej pokracovat. V tomto zmysle A. Maslow
hovori o potrebe sebaaktualizacie (sebarealizacie). Potreba sebaaktualizacie je taka potreba, ktora
uspokojuje tuzbu &loveka naplfiat’ svoju existenciu &inmi atak osobnostne rast, rozvijat' sa.
Deficitné potreby umoznuju, aby ¢lovek mohol existovat. Uspokojenie potreby sebaaktualizacie
umoznuje Cloveku aktivne si osvojovat’ (ucit’ sa) nové vedomosti, zrucnosti, schopnosti,
skusenosti ahodnoty avdaka nim pozitivne pretvarat seba a okolity svet. Potreba
sebaaktualizacie je vnutorny nepokoj vyplyvajlci z toho, Ze ¢lovek by chcel robit’ to, na ¢o sa
hodi, k comu ma predpoklady, vnitorni motivaciu. Jednoducho l'udia chcti byt tym, ¢im byt
mozu — hudobnik chce mat’ moznost’ hrat, spisovatel’ pisat, rolnik obrabat podu... Ak sa to
¢loveku podari, ma vytvorené podmienky na sebaaktualizaciu, osvojuje si tym zaroven i urCité
hodnoty bytia, ktoré A. Maslow nazval metapotrebami. Tieto sa prejavuju v oblasti poznania,
napr. potreba pravdy, spravodlivosti ... , ako i Vv oblasti vnimania, potreby krasy, usporiadania
a pod. Jednoducho mdzeme povedat’, ze metapotreby vznikaju ako prirodzeny néarok cloveka
na pravdu, krasu a dobro.

A. Maslow sa venoval primarne psychologii, ale v niektorych svojich dielach pisal o tom, ako
moze Skola podporit’ sebaaktualizaciu osobnosti deti a Studentov. Vyslovil mysSlienku, Ze
typickym cielom tradi¢nej Skoly je naulit’ Ziaka, ako ma potesit’ ucitel'a. Namiesto toho vSak
Vv prvom rade treba ziakom pomahat’ najst’ vlastnu identitu, objavit’ to, naco maju a odvodit’ si svoj
vlastny systém hodnét. Skola by mala dat’ detom pocitit’ tspech. Ten sa viak moze dostavit len
vtedy, ak Skola jednak vytvori podmienky na uspokojovanie vSeobecnych Tl'udskych potrieb
svojich Ziakov a na druhej strane ich nauci, ako si tieto svoje potreby uspokojovat’ tak, aby boli
v stlade s potrebami spolo¢nosti v ktorej Ziju.

Ststavné uvazovanie ucitela o tom, ako vyhoviet’ rozvojovym potrebam Ziakov v inkluzivne;j
triede by malo prebiehat na dvoch trovniach. Jednu uroven predstavuju tie kategorie, ktoré
odkazuju na individualny profil Ziaka vo vztahu k jeho uceniu sa. Druhu Groven predstavuju
kategorie, ktoré st uréované jeho socio-kultiirnym zazemim, z ktorého konkrétny ziak pochadza.

Individualny profil Ziaka vo vzt'ahu k ufeniu sa je iba v mensej miere urovany socialnym
prostredim, z ktorého Ziak pochéddza. Je v prevazne podmieneny dedi¢ne, aj ked vplyv jeho
rodinného zazemia, hlavne v obdobi jeho ran¢ho detstva, nie je celkom zanedbatelny. Ide o také
charakteristiky, ktoré podmiefiuju vztah k uceniu sa, sposoby ucenia sa a vysledky procesov
ucenia sa. Z. Helus (2004) sem radi schopnosti, temperament a charakter.

Schopnosti umoznuju ¢loveku vykonavat’ nejaké Cinnosti a naucit’ sa tieto ¢innosti vykonavat'.
Vychadzajuc z toho, mdézeme hovorit’ aj o schopnostiach ziaka ucit’ sa a vzdelavat' sa. Tuto
schopnost’ Cloveka spravidla oznacujeme pojmom inteligencia. Aj ked povodne prevladala



predstava, Ze inteligencia je vrodena a nemennd intelektova schopnost, v sucasnosti sa presadzuje
skor tzv. inkrementalny pristup (Helus, 2004), zalozeny na predpoklade, Ze prostredie a ¢innosti
¢loveka v priebehu jeho Zivota mézu jeho inteligenciu modifikovat’. Zaroven sa s inkrementalnym
pristupom presadzuje tendencia v posudzovani inteligencie, ktord je v rozpore tzv. jej Standardnou
psychometrickou interpretaciou, zalozenou na meraniach

VSEOBECNE EUDSKE |NIEKTORE PRIKLADY ICH USPOKOJOVANIA
POTREBY V TRIEDE

- usporiadanie u¢ebne a zariadenia v nom tak, aby ich
ziaci povazovali za ,,svoj“ priestor

) - pitny rezim

FYZIOLOGICKE POTREBY |- moznost odpocinku — striedanie ¢innosti a aktivit

rozneho charakteru pocas vyucby (nie pasivny

odpocinok)

- logicky a pre ziaka zrozumitel'ne usporiadané
zariadenie triedy, ktoré je mu pristupné

POTREBA BEZPECIA - predmety a prace ku ktorym ma ziak osobny vztah v
triede — napr. jeho vystavené prace na stene ...

- jasne stanovené pravidla Zivota a postupy v triede

- pozitivna sociadlno-emocionalna klima v triede

POTREBA - spolocné diskusné stretnutia triede (napr. na koberci)
SPOLUPATRICNOSTI - rieSenie konfliktov diskusiou
A LASKY - pozitivna socialna zavislost’ pri praci v skupinach

- pozitivna komunikacia

- systém verbalnych a nonverbéalnych oceneni
vyjadrovanych ucitelom i ziakmi

- priestor pre vzajomné ocenenie

- rozvijajuce hodnotenie — techniky formativneho

POTREBA OCENENIA

hodnotenia
- moznost vol'by spdsobu a postupov rieSenia u¢ebnych
uloh
POTREBA - akceptacia individudlnych rozdielov — individualny
SEBAAKTUALIZACIE pristup o o
A METAPOTREBY - samostatna aktivita, priestor pre individualnu pracu

- tvorba tematickych projektov
- interaktivne vyu€ovacie stratégie, aktivne ucenie sa

prostrednictvom inteligenénych testoch. Tato tendencia vychadza z predpokladu, Ze neexistuje
nie¢o ako vSeobecne platnad a vyuZiteI'na uroveinl inteligencie jednotlivca, ale ze kazdy z nds ma
svoj vlastny inteligen¢ny profil, na ktorom sa spolupodiel’aju minimalne tri aspekty posudzovania
inteligencie (blizSie Howard, 1998).

Prvym aspektom je posudzovanie inteligencie z hPadiska rychlosti, ako sa nieCo dokazeme
naucit’, resp. ako dokézeme riesit’ problémy. Je zaloZzeny na vyskumoch Hansa Eysenska, ktory
vyslovil predpoklad, Ze ¢im st jednotlivci inteligentnej$i, tym st schopni rychlejsie riesit
problémy, ktorych zloZitost’ postupne narasta.



Howard Gardner si vSak vSimol, Ze tdto H. Eysenckom merand rychlost’ ispe$ného rieSenia
problémov sa mdze lisit’ u jednotlivcov podla toho, ¢oho sa dané problémy tykaju. Na zaklade
toho sformuloval svoju teériu mnohopocetnych inteligencii. Je zalozena na predpoklade, ze
kazdy z nas disponuje inteligencnym profilom, v ktorom st v r6znom pomere a na r6znej urovni
nezéavisle na sebe zoskupené rozne typy inteligencii, ktoré sa realizuji v ramci niekol’kych
intelektovych obsahovych oblasti, z ktorych vy¢lenil nasledovné (blizSie Gardner, 1999):

- jazykova oblast’,

- hudobna oblast’,

- logicko-matematicka oblast’,

- priestorova oblast’,

- somaticko-kinesteticka oblast’,
- osobnostna oblast’.

Vysoka troven intelektovych schopnosti jednotlivca v jednej z uvedenych oblasti, nema Ziadnu
suvislost’ s inou oblastou.

Robert Sternberg obohatil pohl'ady na inteligenciu o d’alsi aspekt, vychadzajtci z jeho postrehu, ze
aj ked’ dvaja Tudia dokazu riesit problémy v jednej atej istej intelektovej obsahovej oblasti
rovnako uspesne, nemusia k tomu pouzivat’ rovnaké intelektové postupy. Vymedzil tri hlavné
stratégie rieSenia problémov (Howard, 1998):

1. osobnostna zmena — cesta K rieSeniu problému je zmena vlastného spravania sa,

2. zmena druhych Tudi — cesta K rieSeniu problému je zmena spravania sa l'udi, ktori stvisia
s danym problémom,

3. zmena situacie - cesta K rieSeniu problému je zmena prostredia, v ktorom sa problém
objavil.

Inteligentni l'udia sa podl'a R. Sternberga vedia spravne rozhodnut’, ktora zo stratégii v konkrétne;j
situdcii pouzit' k tomu, aby bol vzniknuty problém uspeSne vyrieSeny. Pri rieSeni tychto
problémov sa uplatiuje niektord zo zloZiek inteligencie, ktoré identifikoval ako analytické,
tvorivé a praktické schopnosti (Sternberg, 2002). Preferencia jednej zo zloziek inteligencie je
teda dovodom, preco sa lisia intelektoveé postupy l'udi pri ispeSnom rieSeni problémov v ramci tej
istej intelektovej obsahovej oblasti, ako ich stanovil H. Gardner.

Temperament stvisi s citovym preZivanim a reagovanim ¢loveka (Helus, 2004). St to vlastnosti,
ktoré ma ¢lovek vrodené a z velkou pravdepodobnost'ou sa nedaju v priebehu Zivota menit. Ako
vSak tvrdi Z. Helus (2004) vo vychovnom procese ide o kultivaciu temperamentu a 0 Usilie naucit’
kazdého jednotlivca snim zit. V siCasnosti existuje pomerne velké mnozstvo klasifikacii
temperamentu, ale pre potreby inkluzivneho vzdeldavania je podnetné c¢lenenie, ktoré vytvorili
A. Thomase, S. Chesse A. G. Birche (in Helus 2004):

- typ Pahko-vychovatel’ného dietat’a (pozitivne emocné ladenie pohotova prispdsobivost’),

- typ tazko-vychovatelného dietata (zdporné citové ladenie, malé prisposobovanie sa
zmenam),

- typ pomalého dietata (apatia, mierne mrzuté citové ladenie, pomalé prispdsobovanie sa
zmenam).

Charakter oznacuje tie vlastnosti cloveka, ktoré suvisia s jeho moralkou a hodnotami o ktoré sa
usiluje (Helus, 2004). Charakter nie je vrodeny, ale sa osvojuje v priebehu procesov socializacie
a personalizdcie interiorizaciou poziadavkami okolia. Nie je to vSak jednosmerny proces, ale
jednotlivec sa na flom aktivne podiela. Preto napriklad strodenci pochéadzajuci z toho istého



rodinného ¢i socialneho prostredia nemusia mat’ rovnaké charakterové vlastnosti. Rovnako to plati
aj pre ziakov, ktori pochddzaji z rovnakého socio-kultirneho prostredia, teda aj pre romskych
ziakov zo socidlne znevyhodiujicim rodinnym zazemim.

Kym individualny profil ziaka vo vztahu k uceniu sa vyjadruje jeho osobnostné charakteristiky,
ktoré ho robia jedineCnym a neopakovatel'nym, kategodrie, ktoré si urCované socio-kultirnym
zazemim Ziaka mo6zu mat’ podobu skupinovych prejavovz, ktoré v¢lenuju konkrétneho ziaka do
socialnej skupiny, ktorej prislusnici zdiel'aju niektoré spolo¢né charakteristiky, odliSujuce ich
od inych socialnych skupin. Takymto pripadom su aj romski ziaci zo socialne znevyhodnujuceho
prostredia, ktoré predstavuje konkrétna marginalizovana osada. Toto prostredie determinuje vzt'ah
K uéeniu sa, sposoby ucenia sa a vysledky procesov ucenia sa hlavne tymito charakteristikami —
primarny habitus, kultirny kapital, jazykovy kéd a materinska (komunika¢na) re¢. Tu je
potrebné zdoraznit, ze tieto charakteristiky st vo svojej absolutnej podobe neutralne. Pozitivnu
alebo negativnu (znevyhodiiujicu) hodnotu nadobudaju az vo vztahu k prostrediu konkrétne;
Skoly. Ak sa tu vSak neuplatiuju principy inkluzivneho vzdelavania, ide spravidla
0 znevyhodnujuce charakteristiky.

Primarny habitus je termin, ktory zaviedol Pierre Bourdieou. Podl'a neho Skola vytvara také
kultarne prostredie, ktoré zodpovedd dominantnym znakom kultiry dominantnej triedy
Vv spolo¢nosti. U ziakov, ktori pochadzajii ztejto triedy tak $kola umociuje ich kulturnu
prislusnost, kym u ziakov pochadzajicich z nedominantnych tried dochadza ku kultGrnemu
nasiliu (Bourdieu, Passeron, 1979). P. Bourdieu (1998) to dava do stvislosti s pojmom habitus

MAPOVANIE INDIVIDUALNEHO PRISTUPU ZIAKA K UCENIU SA

UCT SA VEEMIRYCHLO ..o UCI SA VECMI POMALY
JE VEEMINEZAVISLY ...ttt JE VELCMI ZAVISLY
ORIENTOVANY NA PROCES .....ccooovevieiriieeresienns ORIENTOVANY NA PRODUKT
VYSOKO ORGANIZOVANY ..., NEORGANIZOVANY, NAHODNY
FLEXIBILNY ..ottt RIGIDNY
AKTIVINY et PASIVNY
ABSTRAKTNY ..ot KONKRETNY
ANALYTICKY oottt NEANALYTICKY
TVORIVY oot NETVORIVY
PRAKTICKY .ot NEPRAKTICKY
VERBALNY ..ottt NEVERBALNY
ZRAKOVY .ottt NIE ZRAKOVY
SLUCHOWVY ..o, NIE SLUCHOVY
HMATOWVY .ottt NIE HMATOVY
POHYBOVY .ottt e ettt s NIE POHYBOVY
KOMUNIKATIVNY .o, NEKOMUNIKATIVNY
CAHKO OVPLYVNITEENY ..o TAZKO OVPLYVNITELNY

? Sem patria ja tak skupinové prejavy Ziakov, ktoré sa viazu k ich vekovych osobitostiam, ¢o ugitel tiez berie do
Uvahy. Su to hlavne vekové osobitosti v oblasti kognitivneho, emocionalneho, socio-moralneho a somatického
vyvinu.




vzt'ahujucim sa k zivotnému Stylu prisluSnikov urcitej socialnej skupiny a ktory sa prejavuje
vo forme mentalnej rutiny (aké sa pouzivaju gesta, Co charakterizuje myslenie a spravanie, aké su
prevladajice zaluby...). Habitus ziskany v rodine v procese prvotnej socializacie vytvara
predpoklady pre utvaranie d’alSich druhotnych habitusov a nadobudnutie tzv. kultarneho kapitalu.
Pedagogické pdsobenie v Skole by malo byt organizované v zavislosti narozdieloch medzi
primarnym habitom a tym, ktory ma sprostredkovat’ Skola. Tym sa vyznacuje prave inkluzivne
vzdeldvanie. Prevladajuca realita je vSak taka, ze Skola tito skuto¢nost’ Casto ignoruje a sprava sa
tak, akoby vsetci jej ziaci mali osvojeny taky primarny habitus, ktory koreSponduje s kultirou,
ktora reprezentuje inStitut Skoly. U rémskych Ziakov pochadzajicich zo socialne
znevyhodnujuceho prostredia je ich prvotny habitus zna¢ne odliSny od toho, Co predpoklada
a ocakava Skola. Preto je vlastne vstup takéhoto ziaka do Skoly pre neho urcitym ,kultirnym
Sokom* zo stretnutia s inou kulturou, v ktorej sa stretava s Giplne novymi javmi, problémami,
sposobmi rieSenia tychto problémov ahlavne sinymi spdsobmi, ako sa o tychto javoch
a problémoch komunikuje.

Kultirny kapital ma urcita stvislost’ s habitusom. P. Bourdieou (1988) hovori o réznych
formach kultarneho kapitalu (blizSie Vancikova, 2011). Z hladiska uplatiiovanie principov
inkluzivnej edukacie sa ako rozhodujuci ukazuje tzv. vteleny kultirny Kkapital. Su to
V habitua¢nom procese nadobudnuté kultirne postoje, kultirne preferencie a kultira spravania sa,
schopnost’ pohybovat’ sa v konkrétnom socidlnom priestore (napr. v Skolskom prostredi, ale aj
Vv reStauracii, v divadle, na urade apod.), vkus, ndvyky tykajuce sa spotreby, atd’.

Ak uvazujeme O inkluzivnom vzdeldvani, resp. o problémoch rémskych ziakov zo socidlne
znevyhodiiujuceho prostredia vo vzdeldvacom procese, Casto sa uvadza ako pri¢ina ich
neuspesnosti neovladanie vyucovacieho jazyka Skoly. Je to nesporny fakt, ale na druhej strane sa
ukazuje, Ze sa venuje len nepatrna pozornost’ inému javu, ktory s jazykom stvisi a to bez ohl'adu
na to, akd je materinska ¢i komunikac¢na re¢ daného ziaka. Ide o jav, ktory dostal oznacenie
jazykovy kod.

Jazykovy kéd je termin, ktory suvisi s pracou britského sociologa Basila Bersteina. On skimal
priciny Skolskej netispesnosti deti z nizSich socidlnych vrstiev vo Velkej Britdnii. Zameral sa
pritom na jeden, dovtedy malo akcentovany faktor, ktorym je jazyk, akym sa komunikuje v Skole,
resp. v rodinach ziakov. Porovnaval pritom dve socialne prostredia — prostredie britskej strednej
triedy (bohati) a prostredie britskych niz§ich socidlnych vrstiev (robotnici, manudlne pracujici
apod.). Usudil, ze kazda z tychto spolo¢enskych tried je charakteristickd urcitymi postojmi a
spOsobmi spravania, ktoré zahffiaji aj komunikaciu a urcity spdsob pouzivania jazyka. Kym pre
stredné triedy je typicky tzv. rozvinuty jazykovy kod, v prostredi robotnickych Stvrti sa
komunikuje obmedzenym jazykovym kédom. Obmedzeny jazykovy kod je charakteristicky
jednoduchymi vetami a syntaktickymi $trukturami s mnozstvom ,,jalovych® vyrazov (no, no tak,
oné ...). Rozvinuty jazykovy kod je oproti tomu charakteristicky gramatickou spravnostou,
logickou usporiadanostou verbalneho (i pisomného) prejavu a bohatou syntaktickou Strukturou
(Atkinson, 1985). Problémom deti z prostredia nizSich socialnych vrstiev v Skole je, ze Skola
komunikuje rozvinutym jazykovych koédom, co tymto detom spdsobuje znacné problémy
porozumiet’ tomu, ¢o sa v Skole uci a ako sa to uci a zadroven im nedava moznost’ plnohodnotnej
participacie na procese vyu¢ovania. Dal§im vyskumom vsak bolo zistené, Ze jazykovy kod
prislusnikov nizsich socidlnych vrstiev v skuto¢nosti nie je obmedzeny. Ak jeho nositelia
komunikuju v domacom prostredi, je vtomto socialnom kontexte tento jazykovy kod relativne
rozvinuty. Jeho Struktura a spdsob uzivania sa vSak viaZze na dané prostredie, ktoré je vel'mi
odlisné od typicky Skolského prostredia, v ktorom je tento kod nepouzitelny. TakZe problémy
takychto ziakov (vratene romskych Ziakov zo socidlne znevyhodnujuceho prostredia
na Slovensku) nespocivaju v ich nedostatocnej mentalne vybavenosti, ale moézu byt zapri¢inené
jazykovym kdédom, ktory vznikol v inych socidlnych a kulturnych kontextoch, nez aké ocakava
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Standardna Skola. Tento problém moéze byt znasobeny esSte aj odliSnostou materinskej
(komunikacnej) reci ziakov a vyucovacieho jazyka skoly.

Tradi¢ny ucitel’ v tradi¢nej triede ak uvazuje o spdsobe vedenia procesu vyucby, mysli hlavne na
to, ako ziakom zaujimavym spdsobom sprostredkovat’ obsah uc¢iva. V inkluzivnej triede vsak ide
0 nie¢o viac. Ucitel' tu neuvazuje iba o tom, ako on sprostredkuje dané obsahy uciva, ale aj,
ahlavne, otom, na akej trovni si ich Ziaci osvoja tak, aby to ¢o najviac prispelo kich
osobnostnému rozvoju. V zaujme toho voli také stratégie vyucby, ktoré beru do tvahy skuto¢nost’,
ze kazdy ziak ma svoje individualne Specifické spdsoby ako si obsah uéiva osvojuje a na druhej
strane i fakt, ze pre rozmanitych ziakov je potrebné volit’ aj rozmanité obsahy uciva. Ak ide
o triedu, Vv ktorej st romski ziaci zo socialne znevyhodnujiceho prostredia, tak ich ucitel
VO svojich tivahach o spdsobe vedenia procesu vyucby vnima v dvoch trovniach:

a) Romsky ziak zo socialne znevyhodniujiceho prostredia ako diet’a. Charakteristiky dietata
danej vekovej kategorie ho prirodzene zacleniuju do socialnej skupiny spoluziakov bez ohl'adu
na socidlny povod ¢i etnicitu. Medzi nimi sa nachadzaju ziaci s rovnakym alebo podobnym
individualnym profilom vo vztahu k uceniu sa. Preto sa s nimi mézu spajat’ do vzajomnej
spoluprace v procese ucenia sa vd’aka rovnakym stratégidm rieSenia problémov, podobnym
postojom k ur¢itym obsahom uciva, rovnakymi preferenciami pouzivanych metdd a foriem
ucenia s a pod.

b) Romsky ziak zo socialne znevyhodnujuceho prostredia ako prislusnik socialnej skupiny
vyznacujucej sa relativne rovnakym primarnym habitusom, kultGrnym kapitdlom, jazykovym
kédom a komunikaénym jazykom jej prislusnikov, ktoré su vSak znacne odlisné od toho,
na om stavia a k Gomu smeruje $kola v ramci napiiania svojich institucionalnych zdmerov
a cielov. Preto musi ulitel' vytvorit' v triede také prostredie, v ktorom tito ziaci nebudu
,Kulturne traumatizovani®, ale ziskaji moznost’ postupne prenikat’ (akulturacia) do, pre nich,
nového kultirneho prostredia, ktoré reprezentuje institucia Skoly. Takto sa aj vdaka
interkultirnemu prostrediu vytvaraju vychovné a vzdelavacie predpoklady preto, aby si tito
ziaci osvojovali d’alSie habitusy, rozsirili svoj kultirny kapital ¢i jazykovy kod a osvojili si
Statny jazyk ako prostriedky svojej integracie do SirSich spoloCenskych kontextov,
presahujucich ich domace sociadlne prostredie marginalizovanych osad.

Tieto dve urovne potom spoluvytvarajii esobnostny profil kazdého jedného ziaka, ktory ho, podla
Z. Helusa (2004), odlisuje od ostatnych jeho $pecificky individualnym® zameranim Zivotnych
cielov, aké zaujima postavenie medzi 'ud'mi, aké su jeho interakcie a komunikacia s nimi, ako
vyjadruje svoju identitu aako ovladaj sami seba. Ziak ako diefa pritom nie je vyzretou
osobnost'ou. Je Vprocese vytvdrania svojej osobnosti. Tento proces je velmi dynamicky
a vychovou znacne ovplyvnitelny. To je dovod, preCo je tak ddlezité organizovat’ Skolské
vzdelavanie ako inkluzivny proces. Jeho cielom je dosiahnut’ taky rozvoj osobnosti Ziaka, aby
tento dokazal na individualnej Grovni svojich moznosti byt clovekom, ktory je:

- aktivny - neboji sa nieCo zacat’, ma ochotu spolupracovat,, dokaze dobre hovorit’ a pozorne
pocuvat’, chce sa stale dozvediet’ nieCo nové, je zvedavy a vesely

- samostatny - ma svoj vlastny plan a ciele, vie sa prisposobit’ novym podmienkam, vie sa
spravne rozhodnut’ a vie ¢o urobit’

- tvorivy - usiluje sa najst’ podstatu veci, chce robit’ veci lepSie, h'add nové rieSenia, pozera
sa na veci aj z inej strany, ma radost’ z prace

3 el . .. . s v vey s . . s v 7 . . .

Specificky individualne neznamen3, Ze v urcitych oblastiach nenachadza rovnaké, ¢i podobné zameranie aj u inych
ludi. Vdaka tomu, ¢i prave preto, je kazdy jednotlivec siéastou rozmanitych socialnych skupin, v ktorych zohrava
rozmanité socialne roly.
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- zodpovedny - je Cestny a uprimny, ma ohl'ad na inych, vytrva vo svojom usili, skonci

zacaté, snazi sa urobit’ veci €o najlepsie, dodrziava dohody a pravidla, vazi si priatel'stvo a pomaha
inym.
Aktivna, samostatna, tvoriva a zodpovedna osobnost’ disponuje takou mierou vnutornej slobody,
ze dokaze reSpektovat’ aj slobodu druhych, ma tendenciu k otvorenosti vo¢i inym a inakosti ako
takej. Ak uvaZzujeme v suvislosti s inkluzivnou vychovou a vzdelavanim 0 rémskych Ziakoch
20 socidlne znevyhodnujuceho prostredia marginalizovanych komunit, tak kazdy ucitel’ si musi
polozit’ jednu zasadnu otazku. Ide v tomto procese, ktory reSpektuje individualne a socio-kultarne
osobitosti ziakov, o to, aby sa uchovala ta kultura, s ktorou tito ziaci prichadzaju do skoly, alebo tu
ide oto, aby bol tejto kultry zbaveny? Pri hladani odpovede vychadzame z toho, ze kultura
Skoly, ktori si vnej ziaci osvojuju, reprezentuje hodnoty, na ktorych vyrastala cela naSa
civilizacia. Osvojovanim tychto hodndt sa to, o reprezentuje u tychto ziakov romsku kultaru
obohacuje a to, ¢o reprezentuje kultiru chudoby sa prekonava. Inkluzivna vychova a vzdelavanie
v Skole vytvara predpoklad pre to, aby sa rémski ziaci zo socialne znevyhodiiujiceho prostredia
marginalizovanych komunit mohli stat’ ako Rémovia plnohodnotnymi ¢lenmi spolo¢nosti.

1. 4 Principy inkluzivnej vychovy a vzdelavania

K tomu, aby sa inkluzivne procesy vo vzdelavani uplatiovali v Skolskej triede priebezne,
efektivne a $ité na mieru danym Ziakom, ulitel uvazuje o strategickych principoch, ktoré
vytvoria organiza¢ny a procesualny ramec k tomu, aby vyucba zodpovedala tymto poziadavkam.
Existuje mnozstvo moznosti, ktoré st vzdy zavislé od konkrétnych podmienok Skoly a triedy.
Vo vseobecnosti vSak pre potreby inkluzivneho vzdeldvania  poskytuje dobrii oporu Program
Krok za krokom®, ktory je orientovany na rozvoj osobnosti ziaka aj s prihliadnutim
na individualne a socio-kultirne odlisnosti ziakov (blizSie napr. Walsh, 2000). Program je
postaveny na Styroch zdkladnych principoch, ktoré st vel'mi dobrym rdmcom aj pre ivahy o tom,
ako uskuto¢novat inkluzivne vzdeldvanie Vv triedach Sromskymi ziakmi zo socidlne
znevyhodiiujuceho prostredia. Ide o principy: spolocenstvo, komunikacia, starostlivost’
a vztahy.

Princip spolocenstva je zalozeny na predpoklade, Ze kazda trieda je potencidlnym spolocenstvom
I'udi, ktori sa venuji spolo¢nej €innosti — uceniu sa. K tradi¢ne ponatej triede tento potencial
spravidla nie je naplneny. Tu sa vychadza z predstavy, Ze ucenie sa je individualny proces a Ze
ziaci su zoskupeni do tried v podstate iba preto, aby sa zefektivnil proces sprostredkovania toho,
¢o sa kazdy ziak ma naucit. Uplatnit’ princip spoloenstva v triede znamena vytvarat’ priestor
nato, aby ziaci mohli spolupracovat’ na rieSeni problémov, ktoré stvisia s ich zivotom v triede
a s procesmi uenia sa. Proces vyucby vedeny prevazne frontadlnym spdsobom, ziZenie Zivota
triedy iba na samotny proces priamej vyucby a zizenie komunikacie len na odpovedanie na otazky
ucitel'a nevytvara predpoklady pre dostatony rozsah spolo¢nych ¢innosti a aktivit, pri ktorych
dochadza k pozitivnej vzajomnej zavislosti, radosti so zdiel'anych zazitkov a pocitu zodpovednosti
za druhych. Budovanie spolocenstva triedy je zdkladnym predpokladom prekonavania predsudkov
a pocitu vylucenia.

Nastrojom budovania spoloc¢enstva je komunikacia ako d’alsi z principov, na ktorom je zaloZené
inkluzivne vzdelavanie.  Ucitel' v takejto triede nepovazuje komunikéiciu len za prostriedok
vyucby, ale ja za ciel'. Chce, aby jeho ziaci dostali ¢o najviac prileZitosti k otvorenej komunikacii

4 Program Krok za krokom (Step by Step) je medzindrodne uplatfiovany inovativny pedagogicky program pre
materské a zakladné skoly, ktory je orientovany na uplatiovanie pedagogickych principov vychovy a vzdelavania
orientovanych na rozvoj osobnosti Ziaka. Na Slovensku ho po Uspesnom experimentdlnom overovani realizuje
viacero $kol pod metodickym vedenim Nadacie Skola dokoran.
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bez obav zo zlyhania. Cielene umoziuje Ziakom vyjadrovat’ svoje pocity, nalady, postoje a navrhy
tykajice sa nielen procesov ucenia a ucenia sa, ale ich vlastného osobného Zivota a zivota
spologenstva triedy. Ziaci sa v procesoch komunikacie uéia ako presadzovat’ svoje myglienky,
riesit’ konflikty, porozumiet’ pohladom druhych, ¢ia sa oceflovat’ réznost nazorov a sposoby
myslenia. V komunikacii so spoluziakmi a u€itelom sa rozvija ich jazykovy kod a osvojuju si
sekundarny habitus zalozeny na kulture Skoly. Otvorena komunikacia je jedineCnym prostriedkom
zvySovania sebadovery a iniciativy ziakov a tym prispieva k ich socidlnemu zacleiiovaniu sa ako
aktivnych jednotlivcov starajucich sa o seba a ostatnych vo svojom okoli ako ja o okolie samotné.

Princip starostlivosti akoby prirodzene vytstoval z principov spolocenstva a komunikacie.
Fyzicky a socidlny priestor triedy je spolo¢ne zdielanym priestorom kazdého ziaka v triede. To
znamena, ze ho povazuju za svoj vlastny a su vedeni k tomu, aby som tento priestor a 'udi v iom
patricnym sposobom starali. Nejde tu vSak o plnenie uloh zaddvanych ucitel'om, ale o starostlivost’
ako prirodzenu stcast’ ich Zivota v triednom spolocenstve. Na druhej strane starostlivost’ nie je
princip uplatiiovany v mimo-vyu¢ovacom case, ale je jeho integralnou sti¢astou. Prostrednictvom
obsahu uciva, ktoré si zZiaci osvojuju v procesoch aktivneho ucenia sa, nachddzaji savis medzi
tym, o ¢om sa ucia a ¢o redlne 7iju.

Hrladanie suvislosti a budovanie vzt’ahov je princip, ktory vyjadruje poziadavku vytvorit’
kazdému Ziakovi také podmienky v procese vyucby, aby dokazal svoje aktuilne skusenosti
Z uCenia sa novym obsahom davat’ do vztahu s predchadzajicou skusenostou a uz osvojenymi
obsahmi. Tento princip sa vztahuje aj na kulturne kontexty Vv ramci ktorych ucenia a ucenie sa
prebieha. Je preto kIi¢ové pre ucitela, aby umoznil svojim rémskym ziakom zo socialne
znevyhodiujuceho prostredia vytvarat’ vztahy medzi tym, ¢o sa ucia a ako sa ucia v Skole a tym,
¢o si v procese prvotnej socializacie a habituacie spontanne osvojili v domacom prostredi. K tomu
ucitel’ vyuziva adekvatne formy a prostriedky prezentacie nového uciva, spravne voli jeho vyber,
diferencuje postupy jeho osvojovania ahlavne pouziva adekvatne komunikac¢né prostriedky,
vratane materinskej rec¢i romskych ziakov ak je to potrebné.

Podstata inkluzivnej triedy je v pristupe uéitela k svojim ziakom. Tento pristup je zaloZeny
na jeho presvedceni, ze kazdy ziak by si mal odniest’ ¢o najvacsi osobny uzitok zo vzdelavacieho
procesu Vv skole. Preto sa sustavne zamysla nad tym, ¢o pre kazdého jeho Ziaka tento osobny
uzitok konkrétne znamena ako aj nad tym, ¢o mdze byt prekazkou k dosiahnutiu tohto ciela.
Na zaklade svojich zisteni potom organizuje vzdelavaci proces tak, aby kazdému Ziakovi vytvoril
diferencované podmienky, ktoré zohl'adiiuju jeho individudlny profil vo vzt’ahu k uceniu sa
ako aj socio-kulturne faktory, ktoré formovali a formuji jeho osobnost’ v domacom prostredi.
Ak by ucitel’ zohl'adnoval iba individualny profil svojich ziakov vo vztahu K uéeniu sa, hovorime
0 individualnom pristupe. Ak by ucitel’ zohl'adiioval iba socio-kultirne faktory, ktoré formovali
a formujii osobnost’ jeho ziakov v doméacom prostredi, hovorime o interkultiirnom pristupe.
Az organické spojenie individudlneho a interkultirneho pristupu robi triedu skuto€ne inkluzivnu,
zvlast ak st vnej zacleneni romski Ziaci zo socidlne znevyhodiiujiceho prostredia
marginalizovanych komunit.

Inkluzivna vychova a vzdeldvanie znamena pomahat’ kazdému jednotlivcovi hl'adat’ individualne
sposoby, ako budovat’ svoj vzt'ah k sebe, k inym Pud’om a K okolitému svetu. Tento vzt'ah sa
realizuje tym, Ze ziaci sa ucia seba, inych l'udi a svet poznavat, hodnotit’, pretvarat
a dorozumievat’ sa (Kosova, 2000). V skolskej triede ktomu ucitel vytvara adekvatne
podmienky, tak, aby proces vyucby, zaloZeny na principoch inkluzie, mal tieto znaky:

- Vprocese vyuCby sa integralne prepajaji procesy kognitivneho
(rozumového), socidlneho a perceptualno — motorického ucenia sa.

- Jednostranna orientacia na vykony a Siroky rozsah vedomosti je rozSirena
I na oblasti porozumenia obsahu uciva a jeho tvorivého vyuzitia, na rozvoj socialnych zru¢nosti

12



a volovych vlastnosti, na schopnost pozorne vnimat svet a  prispdsobovat ho svojim
a spolocenskym potrebam.

- Vnutornd motivacia Cloveka ako chcenie nieCo zmysluplné robit’ je
podmienena uspokojovanim vseobecnych l'udskych potrieb ako su fyziologické potreby, potreba
bezpecia, potreba spolupatri¢nosti a lasky a potreba byt pozitivne oceneny. Ich uspokojenim v
Skole sa v kazdom ziakovi objavuje potreba sebaaktualizacie, Cize robit’ to, ¢o ho vnutorne
uspokojuje, ¢o predstavuje prijemny zazitok.

-V procese vyucby by mal kazdy ziak dostat moznost’ osvojit' si ucivo
spdsobom, ktory mu najviac vyhovuje.

- Zmysluplné ucenie sa moze nastat’ len v podmienkach pozitivnej socialnej
a emocionalnej klimy v triede, kde su ziaci a ucitelia ponimani ako jedno spolocenstvo vzajomne
sa uciacich l'udi. Pozitivne interakcie, vzajomnd pomoc a spolupraca, otvorend komunikacia
a emocionalne teplo su predpokladom plnohodnotného rozvoja kazdého ziaka.

- Ak ma obsah uciva a postupy veduce k jeho osvojovaniu pre ziakov zmysel,
vychadzajuci z reality ich zivotnych skusenosti, dokdzu tento obsah nielen zvladnut, ale ho
i zmysluplne vyuzit' k cielavedomému zvySovaniu kvality sveta v ktorom ziji. Je preto dolezité,
aby boli procesy osvojovania obsahu uciva v $kole zaloZzené na sktsenosti ziakov v im znamych
podmienkach®.

- Najlepsie spdsoby ucenia sa s v interakcii s inymi uéiacimi sa 'ud’'mi, pri
osvojovani rovnakych obsahov. Zmenou prevazne frontdlnych metdd a foriem prace na aktivnu
pracu v dvojiciach, malych skupinach, zaradovanim diskusii a zazitkovych foriem ucenia Sa
dosiahneme efektivne a proporciondlne rozvijanie vSetkych strdnok osobnosti ziaka.

Ucitel’, reSpektujtici principy a postupy inkluzivnej vychovy a vzdelavania stoji pred problémom,
ako vymedzit' hranice akceptacie Ziaka ako individuality. Inkluzivnu vychovu a vzdelavanie
nemozno stotoznovat stzv. permisivnymi (Ustupkovymi) pedagogickymi koncepciami, kde sa
ziak povazuje za ,,pana“ procesov prebichajlicich v Skole. Inkluzia je v¢lenovanie do kultary
reprezentovanej Skolou ako cesty k plnohodnotnému spolo¢enskému uplatneniu. Vymedzit’ takéto
hranice je zavislé prave od individuality kazdého ziaka. Kazdy potrebuje iné medze, ale
VO vSeobecnosti plati, Ze sa zohl'adiiuju tri faktory:

1. Co by cheel Ziak, ¢o ho zaujima, na &o je orientovany (ja chcem).

2. Co ztoho, ¢o by Ziak chcel je spoloéensky akceptovatelné a pre rozvoj jeho osobnosti
prospesné (ja mozZem).

3. Co ziak, ako zodpovedny ¢len triedneho spologenstva musi, lebo je to nevyhnutné pre jeho
rozvoj a existenciu v ramci danej spoloéenskej kultiry (ja musim).

A. Typolégia Ziakov Vv procese uCenia sa s ohl'adom na ich individualne predpoklady a zaujmy-
¢o ziak ,,chce:

1. Uprednostituje aktivne prostredie, ma rad roznorodost, ako korenie Zivota. Nema rad,
ked’ ho testuju, uprednostiiuje bezprostredn sktsenost’, zabavné hry a ulohy. Chce
vediet’ k comu je dobré to, Co sa prave uci, ¢o prave robi. Je rad, ked’ sa moze podiel'at
nielen na préaci, ale aj na jej planovani. Nemad rad nadradeny pristup zo strany inych.
Uprednostituje samostatni pracu s moznostou manipulovat’ s predmetmi, diskutovat’,
sutazit’. Ak je vSak toho prili§ vela, je demotivovany.

2. Uprednostiiuje ticho, poriadok a usporiadanost’. Pri rieSeni ulohy potrebuje cas
na individualne premyslanie. Veci skima do hlbky. So zaujatim sleduje vyklad s jasnou

5 , N i , ;v . . P . . . p
Je potrebné zdoraznit, Ze skidsenost Ziakov a miestne podmienky su vychodiskom osvojovania novych obsahov
uciva, ktoré tieto skusenosti a podmienky prekracuju, inac by ucenie sa nemalo zmysel.
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a logickou Struktirou. Ma rad samostatné stidium: hladanie informacii v knihach,
podrobné skumanie konkrétnej veci ( zivocCicha, pristroja, Struktury...). Je to racionalny
typ, vSetko musi mat’ logicky zdévodnené.

Potrebuje jasne stanovené ulohy a ciele, s konkrétnym vymedzenim ¢asu na ich rieSenie.
Dari sa mu len ak je vyzadovana pracovna disciplina. Aby porozumel, potrebuje vizudlne
prezentacie, rad pracuje v malych skupinach. Nema rad ked’ sa odbieha od témy a ked’
nie je jasne vymedzené, co sa treba naucit. Je spokojny, ak ma okamziti spatnu vizbu.
Rad riesi pracovné listy. Ak méa pracovat’ podla inStrukcii, vyzaduje si ich po krokoch.

Vyzaduje zvlast vyrazne neohrozujuce prostredie, teplo a priatel'skost. Ma rad
roznorodost’ a bezprostredné interaktivne cinnosti. Nerdd pracuje v laboratérnych
podmienkach. Vyzaduje si pozitivne povzbudzovanie. Nevyhovuje mu spuatanost
Casovymi limitmi, chce sa vyrozpravat’. Potrebuje kontakt s inymi 'ud'mi v neformalnych
situaciach — je rad ¢lenom skupiny. Je spokojny, ak vidi vystavené svoje prace. Casto
kresli a rad ilustruje svoje pisomné prejavy.

B. Co ocakava ucitel’ od svojich ziakov a k comu vytvara uéebné prilezitosti — €o Ziak ,,musi*:

1.

U¢i sa sustredit’ svoju pozornost’ na toho kto hovori. Je empaticky, zamysl'a sa nad
prave pocutym, uci sa zaujimat’ vlastny postoj v komunikécii.

U¢i sa zrozumitelne, zretelne a jasne vyjadrovat’ svoje myslienky a postoje. Vnimavo
a vhodne reaguje na podnety, iniciativne komunikuje svoje navrhy na mozné postupy
pri rieSeni problémov, U¢i sa nadvdzovat pozitivne socialne aemocionalne vézby
S0 spoluziakmi aktivnym zapdjanim sa do komunikaénych interakcii.

Je vnimavy k sebe a svojmu okoliu. Vyuziva rozmanité prostriedky a techniky ako
nastroj zachytavania svojich dojmov, myslienok a nazorov aby ich takto sprostredkoval
pre seba i ostatnym.

U¢i sa, ze pri vlastnom rozhodovani ma brat’ do uvahy nazory inych. Je ochotny
pomahat’ a pomoc prijimat’. Mé okruh spoluziakov, ktorym doveruje, prejavuje aktivny
zaujem o druhych. U¢i sa vyjadrit’ ocenenie inym a kooperovat’.

U¢i sa mysliet’ ,,dopredu“. Planuje svoje ¢innosti, vie Gcelne organizovat’ svoj ¢as. U¢i
sa preberat’ zodpovednost’ za svoje rozhodnutia.

Premysla o tom, ako pristupuje K rieSeniu uloh. Hl'ada podstatu veci v nich skrytych,
aktivne konStruuje svoje poznanie spajanim novych poznatkov suz osvojenymi.
Uvazuje o veciach a javoch vo svojom okoli, ,,filozofuje®.

U¢i sa vytvarat’ alternativne rieSenia uloh. UCi sa posudzovat’ veci z réznych hladisk,
experimentuje, neboji sa riskovat’ pri skiSani novych postupov a ¢innosti. U¢i sa
vnimat’ problémy ako Sance naucit’ sa nieComu novému.

K tomu, aby ciele v oblasti rozvoja osobnosti Ziakov mohli byt’ naplnené ucitel’ vytvara adekvatny
socialny a emocionalny ramec. V atmosfére obav (napr. ze kazda chyba bude hned’ potrestana
zlou zndmkou, alebo Ze kazdy kontakt so spoluziakom bude kvalifikovany ucitelom ako
neopravnena pomoc a pod.) zo zlyhania a nemoznosti o nieCom rozhodntit, iba tazko mdze nastat’
situdcia, Ze ziaci sa budu citit dost’” emociondlne bezpetne na to, aby sa mohli autenticky
prejavovat’. Navodit’ pozitivhu emocionalnu klimu a vytvorit moZnost’ socialnych interakcii
medzi ziakmi V procese osvojovania obsahu uc¢iva by mal byt’ jednym z dolezitych ciel'ov vyucby,
nad ktorym by mal ucitel’ sustavne uvazovat.
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Aby ucenie sa ziakov bolo u¢inné a ucelné, nemalo by byt zamerané iba na reprodukcii
nauceného, ale na produkcii nieCoho, o com modzu ziaci povedat, ze k tomu prispeli svojou
aktivnou cinnostou. Aby ulohy neboli cielené iba do oblasti vedomosti, ale aby sa ziaci
prostrednictvom nich ucili 1 tvorivo mysliet a osvojovat’ si rozne postupy. Prvok zéhadnosti,
napdtého ocCakavania vysledku o ktorom dopredu nevieme aky bude, je najlepsi sposob, ako
ziakov zaujat’ a zaangazovat ich do procesu vyucby.

Sposoby sebaaktualizacie ¢loveka su medzi inym podmienené i tym, ako jednotlivec vnima sam
seba. K vytvaraniu pozitivneho sebaobrazu prispieva v nezanedbatel'nej miere i to, ako je ¢lovek
vnimany svojim okolim, do akej miery ho jeho okolie akceptuje a aki mu poskytuje spatnu vizbu
0 jeho ¢inoch, konani, postojoch a schopnostiach. Prave z tohto doévodu je potrebné, aby ucitel’
umoznil kazdému ziakovi zaZit’ uspech V procese ucenia Sa a pocit, ze pre svojich spoluziakov
a svojho ucitel’a je dolezity a ocenovany ako pomocnik, partner a priatel’.

Vytvorit’ pozitivhu klimu v triede a umoznit’ ziakom zazit' individualny uspech samozrejme
neznamena zlavovat’ z narokov. Kazdy ziak by mal dosahoval v procese ucenia sa svoje osobné
maximum. Je to vSak mozné len vtedy, ak pri svojom usili dostane opravneni pomoc od svojich
spoluziakov a ucitel'a. Rovnako je dblezitd i podmienka, aby kazdy ziak dostal moznost’ pracovat’
S chybou ako prostriedkom ucenia sa.

1. 5 Rozvoj jazykového kodu — kl'u€ k uspesSnej inkluzii

Ako sme uviedli vysSie, v zdujme inklizie romskych ziakov zo socidlne znevyhodiniujiceho
prostredia marginalizovanych komunit je kI'i€ovym problémom osvojovanie jazykového kddu,
ktory je priznacny pre Skolu ako inStituciondlneho reprezentanta spoloc¢nosti. Tito ziaci si
v doméacom prostredi osvojili jazykovy kod, ktory je znacne odlisny od jazykového kodu skoly,
lebo vyhovuje Uplne odlisSnému socio-kultirnemu prostrediu. Teda ich osvojeny jazykovy kod
suvisi so skutocnostou poznanou a prezitou v romskej osade. Ak tento kéd pouzivaju v skole
V procese vyucby je nezrozumitelny (bez ohl'adu na to, ¢i hovoria vyu¢ovacim jazykom Skoly).
Rovnako vSak oni nerozumeji jazykovému kodu, ktory pouziva ucitel’ a aj jeho spoluZziaci
pochéadzajuci z ,,ne-marginalizovaného* prostredia (aj keby to boli Rémovia).

Jazykovy kod nie je izolovany fenomén. Uzko suvisi s konvenciami a ritudlmi sprevadzajicimi
socidlny styk v konkrétnom socio-kultirnom prostredi. Hovorime o tzv. komunikacnej etike
(viac Porubsky, 2002). Ak ¢lovek poznéa jazyk, ale nepoznd komunikacnu etiku prirodzenych
uzivatel'ov tohto jazyka, nemozZe nadviazat’ plnohodnotny komunika¢ny styk (Pricha, 2000). Teda
to, ¢o si maju Ziaci osvojit’ je jazykovy kod a s nim stvisiaca komunikacna etika. V jej ramci si
Ziaci osvojuju  mravny priadok a hodnotovy systém danej spoloc¢nosti (méze byt odlisny od
toho, ktory produkuje tzv. kultura chudoby). Jazykovy koéd a komunikaéna etika osvojené v ramci
prvotnej habitudcie moézu byt prekdzkou Skolskej uspesnosti romskych Ziakov zo socidlne
znevyhodnujuceho prostredia marginalizovanych komunit. Aby sa tomu predislo, inkluzivna skoly
vytvara podmienky sekundarnej habituacie, ktoré tento fakt berti do uvahy.

K osvojovaniu nového jazykového kodu a komunikacnej etiky pristupuje ucitel’ ako k problému,
ktory ma prierezovy charakter. To znamend, Ze sa dotyka vSetkych predmetov a tém. Proces
vyucba je projektovany tak, aby Co najcastejSie dochédzalo k socidlnym interakcidm, pri ktorych
budu ziaci vedeni k tomu, aby pri osvojovani obsahu uciva viedli aktivnu komunikaciu v triede.
Ziaci sa uéia najlepdie v prirodzenych situaciach, aktivnym skimanim sveta okolo seba. Toto
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skiimanie je zalozené na interakciach s ostatnymi, pricom sa takto ucia i pouzivat’ jazyk, ktory
dava ich sktsenostiam zmysel aumoziiuje im komunikovat svoje poznatky. Aktivna
komunikacia je mnohostranny a komplexny proces, ktory v sebe zahfiia poclivanie, rozpravanie,
Gitanie, pisanie a d’alsie verbalne i neverbalne prejavy, ktoré su navzajom prepojené, dopinaju sa
a su v zivote rovnako dolezité. Ucenie sa jazyku, jazykovému koédu a komunikacénej etike znamena
mat’ celostnt, plnohodnotnt skisenost’ a moznost’ aktivneho vyuzitia kazdého jeho komponentu
(poclvanie, rozpravanie, Citanie, pisanie a d’alSie verbalne i neverbalne prejavy) v integralnom
prepojeni v jeden celok. Ak je proces vyucby zalozeny na sociadlnej interakcii ziakov dochadza
K tomu, ze:

- Ucdebné ulohy, ktoré ziaci rieSia si vyzaduju intenzivnu komunikaciu, od ktorej zavisi
uspech jednotlivcov 1 spolupracujicej skupiny, je nevyhnutné, aby sa navzajom pocuvali,
teda snazili sa uvazovat’ a porozumiet’ tomu, ¢o druhi hovoria, ¢o komunikuju.

- Vicsina komunikacie v triede pocas vyucby neprebicha medzi ucitelom a ziakom, ale
medzi ziakmi navzdjom. Preto ani ziaci pri komunikacii nie st zatazeni hladanim
odpovedi, ktoré uspokoja ucitela, ale hladaji také odpovede, ktoré su rieSenim
nastolenych problémov, ktoré na vyucovani riesia. Takto sa ucia, pod kontrolou a vedenim
ucitel’a, zvazovat komunika¢nu hodnotu slov i neverbalnych prejavov.

- Plnohodnotné funkcia jazyka sa moZze uplatnit’ iba za podmienok, ze komunikujuci maju
moznost’ pozorovat’ a vnimat’ i okolnosti, za ktorych komunikacia prebieha, ¢o pomaha
kazdému z nich lepSie porozumiet’ komunikovanym obsahom.

- Citanie textov je doleZitym zdrojom informécii a vychodiskom pre konkrétnu &innost
cloveka. Fonetickd spravnost’ pri ¢itani textov je sice dolezita, ale nesmie potlacit’ zmysel
Citania — porozumenie obsahu.

- Rovnako ako ¢itanie i pisanie ma svoju jazykovu funkciu, hoci ziaci v skolach to vnimaja
vel'mi ¢asto len ako prostriedok nacviku gramatickych pravidiel. Je preto dolezité, aby sa
im poskytla mozZnost’” vol’'ného a tvorivého pisania, kde primarnym cielom je
komunikacia vlastnych myslienok a radost’ z tvorby.

- Zmysluplny kontext je dolezitym predpokladom aktivneho u€enia sa. Znamena to obsahy
a situdcie, ktoré su blizke Ziakovmu vnimaniu sveta, jeho zaujmom a zaZitkom. Ich
dramatizacia na vyuCovani umoziuje prepajanie Skolského vyucovania so skutocnymi
Zivotnymi situaciami.

Dobrym prostriedkom, pre priamy rozvoj jazykového kodu, komunikaénych sposobilosti
a spolo¢ensky primeraného spravania sa st aktivity v kruhu.

Spravidla sa uskutoénuju kazdy den, najlepSie rano na zaciatku vyucovania na mieste, kde sa
mdze zhromazdit’ celd trieda. Je to bud’ na koberci, alebo v niektorej Casti u¢ebne, kde Ziaci sedia
na podlozkéch, pripadne na stolickéch v kruhu. Kruh symbolizuje rovnost’ vSetkych zucastnenych
a umoziiuje mnohostrannt komunikdciu bez bariér, s moZnostou nadviazat ocny kontakt.
Z hladiska ciel'ov inkluzivnej vychovy a vzdelavania plni stretnutie nasledovné funkcie (Krok za
krokom, 2001):

- vytvara a utuzuje triedne spolo¢enstvo,
- podporuje pocit spolupatri¢nosti, aktivnu participaciu a pocuvanie, rozvija empatické
schopnosti ziakov,
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- prostrednictvom dennych ritualov a predkladanych pozitivnych vzorov spravania vedie
ziakov k zodpovednosti,

- ustanovuje v triede zvyky a ritualy,

- vytvara predpoklady pre vS§imavy, pozorny a priatel’sky tén v komunikécii poc¢as celého
dna,

- udi, ze vystapenie kazdého ziaka je rovnako dolezité,

- uci zruénostiam potrebnym pre uspesnost’ v Skole, ako su napr. pocuvanie, rozpravanie,
sledovanie inStrukcii, prijimanie rozhodnuti, ¢itanie,

- navodzuje pozitivnu atmosféru na zaciatku vyucovacieho dna,

- emocionalne nalad’uje a upriamuje pozornost’ ziakov na obsah vyucby.

Charakter aobsah cinnosti, ktoré sa realizuju v priebehu stretnutia triedy v kruhu, zavisi
v rozhodujucej miere od konkrétnych podmienok danej triedy, od veku Ziakov aj od konkrétnych
cielov, ktoré ucitel tymito cinnostami sleduje. NajcastejSie je to kombindcia niektorych
Z nasledovnych ¢innosti:

Ranné informacie tvori stibor aktudlnych tdajov, ktoré sa tykaju Skolskej dochadzky, pocasia
a teploty vzduchu, pripadne kultarno-spolocenskych aktualit (napr. meniny, narodeniny, sviatok,
pamitny den, atd’.). Podavaju ich Ziaci, ktori boli touto tlohou povereni, alebo si ju vybrali sami.
Je to uloha, prostrednictvom ktorej st vedeni k samostatnosti, systematickosti, zodpovednosti
a maju moznost' ,,byt’ doleziti“. Je to jeden z prostriedkov formovania pozitivneho sebaobrazu
a sebavedomia.

Diskusia v kruhu je aktivita, prostrednictvom ktorej sa vytvara most medzi domovom a $kolou.
Umociiuje u ziakov pocit, ze Skola priamo nadvizuje na ich zivot doma. Na druhej strane ich
emocionalne pripravuje na ulohy, ktoré v priebehu dia budu riesit’ v $kole. Po obsahovej stranke
ju mozno rozdelit’ na niekol’ko ¢asti, z ktorych kazda ma svoje Specifické poslanie a funkciu:

a) Pozdrav je uvitaci ritual, ktorého funkciou je umocnit’ u kazdého jednotlivca, ze je
Vv triede vitany a ze je povazovany za sucast’ triedneho spolocenstva, kde ma svojich
priatelov. Preto okrem toho, ze ucitel pozdravi triedu ako celok, Ziaci sa pozdravia
navzajom objatim, podanim ruky, pripadne iba verbalne.

b) Novinky z osobného Zivota ziakov st kratke vypovede, v ktorych hovoria o udalostiach,
ktoré sa udiali u nich doma a s ktorymi by sa chceli podelit’ so spoluziakmi v triede. Dalej
to moézu to byt rozne verbdlne inonverbalne vypovede oich aktualnej nalade
a emocionalnom rozpolozeni. Tieto vypovede obsahuji mnozstvo informéacii, vdaka
ktorym ucitel' ziskava predstavu o tom, ako su jeho ziaci psychicky nastaveni na
vyucovanie a komu treba v priebehu dita venovat’ osobitni pozornost’.

c) Diskusia je ¢innost, pri ktorej sa kladie doraz predovsetkym na spravne vzory spravania
sa a nie na spravne odpovede. Ide tu hlavne o to, aby sa Ziaci ucili rozmanitym sposobom
komunikacie. Komunikicia je prezentovand ako mnohostranny proces, pri ktorom
dochadza nielen k odovzdavaniu informacii, ale aj kich prijimaniu, spracovaniu
a poskytovaniu spétnej vdzby ich autorovi. Takéto ponimanie komunikécie si vyZaduje
vnimavu, empaticku a asertivnu osobnost’, so schopnost'ou plnohodnotne vyuZzivat’ Siroku
Skalu komunika¢nych prostriedkov a foriem. Pocas diskusie v kruhu sa od Ziakov
oCakéva jasné a stru¢né vyjadrovanie ich pocitov, myslienok anévrhov. St vedeni
k tomu, aby aktivne vnimali to, ¢o robia a hovoria ostatni, aby im dokazali vyjadrit’ svoju
podporu, spolutacast aV pripade potreby 1svoj nesuhlas, podopreny vhodnymi
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argumentmi. Vedenie ziakov k takejto komunikac¢nej i citovej otvorenosti si vyzaduje,
aby ucitel’ zabezpecil u vSetkych Ziakov pocit istoty a minimalizoval pocit ohrozenia. To
sa deje jednak tym, ze sdm poskytuje ziakom vhodné vzory spravania, vybera primerané
aktivity a témy, ako i tym, Ze dba na dodrziavanie zakladnych pravidiel. Tieto pravidla
zabezpecuju potrebni emociondlnu atmosféru a vytvaraju podmienky pre zmysluplna
komunikaciu. Najdolezitejsie z nich su tieto:

- pravo nezucastnit' sa — znamend, ze kazdy ziak ma pravo nevyjadrovat’ sa k tym
otazkam a témam ku ktorym nechce;

- pouzivat’ primerany hlas a vhodny ton — podnecuje ziakov hovorit’ tak, aby kazdy
kazdého v kruhu pocul, aby pouzivany ton nebudil u ostatnych dojem agresie a aby
hovoriaci nadvdzoval ocny kontakt s poslucha¢m;i

- neskdkat' do reci — je pravidlo, ktoré umoznuje kazdému hovorit’ a kazdému poctuvat
toho kto hovori, ¢im vedie ziakov k sebadiscipline v komunikacii;

- aktivne pocuvat’ — je poziadavka, ktord rozvija v prvom rade empatické schopnosti
ziakov tym, ze ich podnecuje k precitovaniu toho ¢o pocuju avidia, ako aj
k primeranym reakciam na tieto podnety;

- nevysmievat sa — je pravidlo, ktoré vedie Ziakov k tolerancii k inym a K ich nazorom.

Aby ucitel’ podnietil diskusiu, tak ju spravidla otvéara nejakou otdzkou, na ktoru Ziaci hladaji
odpoved’. Otazky mozu pripravit’ do diskusie aj ziaci. Ide 0 otvorené otazky, ako napr.:

Akt najlepsiu knihu si v Zivote ¢ital?

Podrla ¢oho si vyberas priatel'ov?

Cim sa riadi§ vo svojom Zivote?

Cim moze jeden ¢lovek najviac druhému ublizit? Pre¢o?
Co je to hrdinstvo?

Cim sa l'udia od seba odlisuju? Cim sa odliujt Ziaci triedy?
Preco nie sme rovnaki?

Podl'a ¢oho poznas dobrého ¢loveka?

Ako by sa mohli cudzi 'udia dozvediet’, Ze ty si dobry ¢lovek?
Ako sa Zije v inych krajinach?

Preco nie sme rovnako obleceni?

Preco nehovoria vSetci I'udia rovnakou recou?

Preco chcu l'udia letiet’ do vesmiru?

Preco sa l'udia pokuSaju liezt’ na vrcholy vysokych hor?

Co to znamena, Zit' v neslobode?

Co to znamena, byt’ slobodny?

Ako by sme mohli pomoct’ 'udom, ktori ............. ? ( maju smutok, prisli o majetok, nemaju
priatelov, su to cudzi, ....)

Preco si l'udia chovaji domécich milacikov?

Ktor¢ relacie v TV nemdzes pozerat™? Preco?

Treba vzdy vyhoviet priatelom?

Bez koho by som nemohol $t’astne Zit'?

Bez ¢oho by som nemohol $t'astne zit™?

Co je to §tastie?

Co je to nest’astie?
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Ranné posolstvo by malo byt napisané na velkom harku papiera, najlepsie na stojane, na ktory
maju ziaci zo vSetkych stran dobry vyhl'ad. Ranné posolstvo by si malo zachovat’ kazdy den
rovnakl formu. U¢itel’ m6ze napriklad napisat’:

Dobré rano, prvaci!

Dnes mame pondelok.

Je 1. oktébra 2014.

Pocasie je slnecné a chladné.
Dnes si urobime piknik.

Text vytlateny hrubsSie ostane po cely rok rovnaky. Konkrétne informécie sa budu kazdy den
menit’. Pri spracovani ranného posolstva méze uclitel’ prejavit’ svoju tvorivost’ a jednotlivé jeho
Casti upravovat’. Napr.:

Dobré rano, usmievavé tvaricky!
Dnes mame utorok.

Je 10. oktobra 2014.

Pocasie je veterné --- chladné.
Dnes sa nau¢ime novu pesnicku!

Tym, Ze ucitel’ niektoré slova pozmeni, napiSe nespravne alebo vynecha niektoré pismena ¢i Casti
slov, nabada Ziakov, aby mu pomohli napisat’ ranné posolstvo tak, aby davalo zmysel. Je to
vynikajuci spdsob, ako ziakov povzbudit’ k hl'adaniu chyb, pri ktorom sa zaroven naucia pomahat’
si navzajom pri ¢itani a pisani.

Citanie dennikov na ziklade ochoty azaujmu jednotlivcov podelit sa o svoje zdznamy
s ostatnymi je jednou z d’alSich aktivit ranného stretnutia. Pisanie dennikov vedie Zziakov
k sebareflexii, rozvija ich schopnost’ planovat, monitorovat ahodnotit’ vlastné ucenie sa
a poznavanie aje efektivnym prostriedkom zainteresovania rodiny do procesu ich vychovy
a vzdelavania. Ucitel motivuje ziakov k pisaniu dennikov uz od prvych dni ich Skolskej
dochadzky. Je to obdobie, kedy ziaci eSte nedokazu pisat’ a efektivne vyjadrovat’ osobné pocity,
reflexie a nazory. Pre toto obdobie sa osvedc¢ila metdda vyuzivania maskota triedy. Maskot triedy
je plySové zvieratko ¢i figlirka. Ziaci maju moznost’ si podla uréitého klica, ktory si spolo¢ne
dohodli, nosit maskota domov. Potom do pisanky, ktora je zavedena na tento ucel, kreslia,
pripadne podl'a ich pokynov rodicia zapiSu, ¢o maskot u nich doma robil. Po prichode do skoly
ziaci predstavia svoju kresbu, porozpravaju svoje zazitky, pripadny zapis precita ucitel’. Postupne
si kazdy Ziak, ktory prejavi zdujem, mdze viest’ obdobnym spdsobom svoj vlastny dennik, kde sa
jednotlivé kresby postupne obohacuju 1 pisomnymi poznadmkami. Ako postupne ziaci zvladaju
techniku pisania a ¢itania, obrazky v dennikoch st nahrddzané pisanym textom. Tym Ziakom,
ktori maju taZzkosti s formulovanim vlastnych myslienok, pomaha ucitel' tak, ze im polozi
niekol’ko otazok, na ktoré potom podl'a vlastného vyberu odpovedajl. I pri pisani dennikov plati
zékladné pravidlo, ktoré dava vSetkym moZnost’ nez€astnit’ sa. To sa uplatiiuje tak, Ze dennik si
vedu, pripadne Ze svoje zapisky ¢itaju nahlas iba ti, ktori maju zaujem.

Naladenie na vyuclovanie je aktivita, ktorej ulohou je upriamit’ pozornost' a vyvolat’ zaujem
ziakov o obsah, pripadne formu vyucovania, ktoré nasleduje bezprostredne po rannom stretnuti.
Za urcitych okolnosti plni tito funkciu ranna sprava/ odkaz. V inom pripade to moze byt vel'mi
kratka hra (napriklad matematickd), pripadne hddanka, riekanka ¢i pieseni, ktord sa svojim
obsahom viaZe k praci, ktora bude nasledovat’ po rannom stretnuti. Okrem upriamenia pozornosti
ziakov na nejaktl konkrétnu tému, by tato aktivita mala evokovat’ dobrii naladu a chut’ Ziakov
spolupracovat’ pri rieSeni uloh v priebehu dna.
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Aktivity v kruhu neobsahuju vzdy vsetky ¢innosti. U¢itel' planuje obsah a formu rannych stretnuti
na kazdy den tak, aby tieto zodpovedali aktudlnym potrebam Zziakov, aby akceptovali ich vlastné
zelania a navrhy, aby boli v stlade s organizaciou vyucovania, S vychovnymi a vzdelavacimi
ciel'mi.

1. 5. Kooperativne vyucovanie

Ak hovorime o interakciach vo vyucbe, nemyslime tym len interakcie medzi ziakmi ako uciacimi
sa jednotlivcami, ale aj ich interakcie sobsahom uciva. V podstate identifikujeme tri typy
interakcii v procese vyucby (viac Kosova, 2000):

a) samostatne — ziak sa uci sam, bez pomoci a vedenia druhého (vyhoda — plné ststredenie
na prace, nevyhoda — nie je mozné poziadat’ nickoho o pomoc);

b) sat’azivo — vyucCovanie zacielené na vykon, ide o sutaz jednotlivcov, pripadne skupin
(vyhoda- stitaz motivuje k vyssim vykonom, nevyhoda- vyhravaji najzdatnejsi, ¢o moze
ostatnych demotivovat);

c) kooperativne - s ciel'om uéit’ nieclen mechanickej reprodukcii, ale produkcii a osobnostnému
rozvoju, to znamend ze mentalne, emocné a socidlne ucenie by malo mat’ rovnocenné
zastupenie, to umoziuje prave kooperativne ucenie (ale aj ostatné typy interakcii by mali
byt zastupené).

Ako sme otom uz pisali vysSie, v inkluzivne ponatej vychove a vzdelavani zohravaja
kooperativne interakcie klucovi tulohu. Umoznuju ziakom, aby jednak rozvijali bohaté
interpersondlne vztahy azaroveil sa oboznamovali s novymi obsahmi uéiva za socidlnych
okolnosti, ktoré su v procese ucenia sa najprirodzenejSie. Tento typ interakcie zaroven vytvara
najpriaznivejsSie podmienky pre aktivnu Uc€ast’ na procese vyucby pre kazdého Ziaka, bez ohl'adu
na jeho postavenie, povod aj individualne predpoklady.

Zakladné znaky kooperativneho ucenia (viac Kasikova,1997):
1. vzajomna pozitivna zavislost,
2. dolezitost’ kazdého jednotlivca,
3. priama interakcia tvarou v tvar,
4. rozvoj socialnych zru¢nosti,
5

spracovanie informacii a vysledkov.

V procese kooperativneho ucenia sa realizuji v integralnom prepojeni kognitivne (poznavacie,
naukové) ciel’ i ciele v oblasti non-kegnitivneho rozvoja (socialny a emocionalny rozvoj). Non-
kognitivne ciele su realizované cez roly ¢lenov skupiny a pravidla prace v skupine. Pri takomto
ponatl vyucby je proces je rovnako dolezity ako jeho Vysledok Non-kognitivne ciele sa
naplfiaji v procese formovania socialnych vzt'ahov v skupine. Ziaci vytvaraju (nahodne, vlastnym
vyberom na zéklade urcenia ucitel'om) malé skupiny (4 — 6 ¢lenov), kde budu ¢lenovia skupiny
pracovat na spolocnej ulohe. Aby si Ziaci osvojili socidlne zru¢nosti kooperativnej prace,
spravidla sa uplatiiuje nasledovny postup:

1. krok: zadanie tlohy ucitel'om,

2. krok: rozdelenie do kooperativnych skupin,
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3. krok: tvorba pracovného timu - rozdelenie uloh ¢lenom skupiny, stanovenie pravidiel pre
pracu v skupine,

krok: planovanie - postup prace, material, kto ¢o bude robit,

4
5. krok: vyskum, zber dat a informacii — prakticka ¢innost’,

6. krok: organizovanie materialu, informacii a postupov do zmysluplného celku,
7

krok: prezentacia vysledkov prace,
8. krok: hodnotenie — skupinové, individualne.

Aby si ziaci uvedomili vyznam a zmysel prace v kooperativnej skupine, na zaver prace by mali
urobit’ jej reflexiu tym, Ze si odpovedia na otazky typu: Co nového som sa dozvedel, nau¢il? Co
bola moja uloha v skupine? Ako som ulohu zvladol? Komu som v skupine pomohol a ako? Kto
mi v skupine pomohol a ako? V ¢om som sa zdokonalil? Co uz viem a dokazem? Co som zaZil?
Ako som sa citil? ...

1. 6. Rozvijajice hodnotenie

Tradi¢ne ponimané Skolské hodnotenie ma relativne Uzko zamerany ciel, zaradit ziaka
na nejakej hodnotiacej skéle a tym poskytnut’ exaktny udaj (v podobe znamky) 0 jeho vykonovych
charakteristikdch vo vybranych oblastiach. V procese inkluzivnej vychovy a vzdelavania vSak
treba pocitat’ s pomerne pocetnou skupinou takych ziakov, ako st napr. rdmski Ziaci zo socialne
znevyhodnujuceho prostredia marginalizovanych komunit, ktori maju objektivne dané problémy
s poziadavkami Skoly a nie vzdy dokaZzu vyhoviet’ stanovenym poziadavkam, hlavne ak su pritom
vystaveni porovnavaniu s uspesnejSimi spoluziakmi z majoritnej Casti spolo¢nosti. To, ¢o tradi¢ne
ponaté Skolské hodnotenie nedokdze pokryt, je totiz individudlny pokrok Zziaka, ktory urobil
V procese ucenia sa a osvojovania obsahu uciva za urcité obdobie. Tento pokrok mdze byt pre
ziaka vel'mi vyznamny, ale ucitel’ ho nevie ocenit’ adekvatnym hodnotenim (klasifikaciou), ak nie
je az tak vyznamny, ze prechadza do lepSie hodnotenej klasifikacnej normy. Napr. ziak, ktory
robil Standardne v diktatoch zo slovenského jazyka 20 chyb, sa za urcity Cas vyrazne zlepsi
a priemerne sa dopusta 11 — 12 chyb je stidle hodnoteny zndmkou nedostato¢ne. V inkluzivne
ponatej vychove a vzdeldvani sa ukazuji urcité limity tradicne ponatého Skolského hodnotenia,
ktoré spocivaji hlavne v tom, Ze je vnimané ako prostriedok na porovnavanie vykonov ziakov, ze
patri vyhradne len do rik ucitel’a, ze hodnotenie je viac akt ( vyskisanie — znamka) nez proces, ze
je orientované hlavne do minulosti — ¢o si ziak za ur€ité obdobie osvojil, Ze je hlavne vyjadrenim
toho, ako sa ziak v momente hodnotenia javi a nie toho, akym skutoéne je ( o skutoéne vie). Preto
sa ucitel’ v inkluzivnej triede orientuje viac (ale nie vyhradne) na uplatiovanie principov tzv.
rozvijajuceho hodnotenia, ktoré je vlastne priebeznym, stistavne prebiehajucim procesom. Je to
také ponatie hodnotenie, ktoré¢ je orientované hlavne o budicnosti, ma formativny charakter
poskytuje Ziakovi spitnii vdzbu o jeho aktudlnom stave rozvoja ako nastroja pre vytycovanie
novych osobnych rozvojovych cielov a motivuje ho kich dosahovaniu a prekracovaniu. Je
realizované za aktivnej Gi¢asti Ziaka, ktory je viac subjektom, ako objektom hodnotenia. Ziak ako
aktivny subjekt si v procese hodnotenia sdm osvojuje zru¢nost’ hodnotit’ (seba, inych, okolity
svet).

Jednym z kI'aiCovych néstrojov rozvijajuiceho hodnotenia je Ziacke portfélio.

Portfolio je dokumentacny sibor prac Ziaka, ktory mé podobu kartotéky, Sanonu alebo Skatule,
uloZeného v triede na mieste pristupnom Ziakom. Na zéklade ucelu, kritérii a cielov jeho tvorby a
vyuzitia moZe obsahovat’ nasledovné polozky:

- vysledky tvorivych prac ziaka,
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- materialy dokumentujtice proces ucenia sa,

- sebahodnotiace harky ziaka,

- dennik Ziaka,

- autentické zaznamy ucitel’a z pozorovania ziaka,
- pozorovacie harky ucitel’a,

- zaznamy z porad ucitel’ — ziak,

- odkazy a poznamky rodicov ziaka.

V portfoliu mézu byt zalozené 1rozne didaktické testy, previerky a diktaty, ktoré sice nie su
preferovanymi technikami autentického hodnotenia, ale i napriek tomu maji svoju vypovedaciu
hodnotu a nemozno ich preto zo $kolskej praxe eliminovat’.

Vysledky tvorivych prac zZiaka. St to produkty jeho tvorby v procese ucenia sa. Do portfolia su
vyberané Ziakom, ucitelom, pripadne na navrh rodica, na zaklade stanovenych cielov a kritérii.
Spravidla su to také vysledky, ktoré demonstruju najvyssiu dosiahnutil uroven jednotlivca pri
osvojovani obsahu uciva, nadobudani urcitych schopnosti.

Materidly dokumentujiice proces ucenia sa. Su to rozne koncepty, nacrty, poznamky
a zaznamy, nedokoncené prace, pripadne 1 fotografie zachytavajuce napriklad jednotlivca
V procese rieSenia projektovej ulohy v rdmci skupinovej prace. Funkciou tychto materidlov je
dokumentovat’ charakter procesu, ktory viedol k osvojeniu konkrétneho obsahu uciva, zru¢nosti ¢i
schopnosti. Dokumentacia tohto procesu umoziuje lepSie poznanie nonkognitivnych faktorov
ovplyviiujicich kvalitu a Groven tychto vysledkov.

Sebahodnotiace harky Ziaka. Sebahodnotenie ako komplex vztahov k sebe samému je dolezitou
stuCastou celkového sebaponatia Ziaka. Sebahodnotiace kompetencie ako zdroj autoregulacie st
ponimané ako jeden z cielov procesu rozvoja osobnosti ziaka. Sebahodnotiace harky su
prostriedkom, ktory poskytuje Ziakovi priklad pozitivnych noriem a kritérii, pomocou ktorych
dokaze posudzovat’ sim seba. Obsahom sebahodnotiacich harkov je spravidla subor otazok, ktoré
sa bud’ viazu k nejakej konkrétnej ¢innosti, alebo st zamerané na urcité osobnostné kvality Ziaka.
Otazky vedt Ziaka na jednej strane k posudeniu aktualnej urovne urcitej svojej kvality a na druhej
strane s povzbudenim pre stanovenie vlastnych cielov do buducnosti. Napriklad : Ktort svoju
zruénost’ som od minulého roka zlepsil? Co viem velmi dobre urobit’? Co si Zelam v tomto roku
zlepsit? Co by som sa cheel (a) naugit'? (Walsh, 1997).

Dennik ziaka. Ucitel’ vedie ziakov k tomu, aby si na veku primeranej urovni viedli svoje denniky.
St to sporadicky alebo pravidelne vedené zaznamy o tom, ako Ziaci hodnotia priebeh vyucovania,
0 dolezitych udalostiach v ich Skolskom arodinnom zivote, oich nazoroch a postojoch
k problémom a témam, ktoré sa vyskytnu v ich okoli a pod. Ich sucastou mozu byt’ i poznamky a
nazory o precitanych knihach, pripadne o clankoch v Casopisoch. Denniky su prostriedkom
rozvijania hodnotiacich a sebahodnotiacich kompetencii Zziaka a zaroven i prostriedkom
poznavania jeho autentickej osobnosti ucitel'om.

Pozorovacie harky ucditel’a. SU zdznamy ucitela o aktualnej urovni nadobudania niektorej
Z konkrétnych schopnosti ziaka. Napriklad o jeho urovni grafického prejavu, Ccitatel'skych
zruénosti, ustneho prejavu, o jeho schopnosti aktivneho pocuvania, o Girovni rozvoja jeho
psychomotoriky a pod.

Odkazy apoznamky rodiov ZzZiaka. Rodi¢ia su v metodickej prirucke Krok za krokom
povaZovani za rovnocenné¢ho partnera ucitela a Skoly. Preto medzi nimi prebieha intenzivna
obojstrannd komunikacia. V ramci nej maju rodi¢ia moznost vyjadrovat’ sa k problematike
domadcej pripravy Ziaka na vyucovanie, komentovat’ prace ktoré si ziak vybral do svojho portfolia,
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pripadne podévat' niektoré charakteristiky svojho dietata (najCastejSie formou dotaznika
na poziadanie ucitel’a).

Ukazkové portfolio je subor najlepSich prac ziaka za urcité obdobie, ktory je vytvoreny na
zéklade jeho vlastného vyberu. Tato skutoCnost moze byt pre ziaka silnym motivacnym
¢initelom k dosahovaniu ¢o najlepSich osobnych vysledkov, ale na druhej strane neposkytuje
0 ziakovi dostato¢ne komplexny obraz pre jeho autentické hodnotenie. Svoju pozitivnu ulohu
zohrava hlavne pri prezentacii vysledkov prac ziaka jeho rodiCom.

Portfolio hodnotiacich zaznamov spravidla vytvara ucitel, v ktorého triede sa vyuziva
ukazkové portfolio. Kym ukazkové portfélio je vysledkom vyberu ziaka samotného, v portfoliu
hodnotiacich zdznamov st pozorovacie zdznamy, poznamky, dotazniky a jednotlivé ukazky prac
7iaka, ktoré sa nedostali do jeho ukazkového portfolia a ktoré vybral uditel’ preto, lebo dopiaju
a upresiiuju celkovy obraz o vysledkoch, ktoré dany ziak dosiahol a 0 charaktere procesov, ktoré
k nim viedli.

Kombinécia ukazkového portfélia a portfélia hodnotiacich zaznamov zabezpeCuje bohatost’,
komplexnost’ a hlavne prehl'adnost’ zdrojov sliziacich k rozvijajicemu hodnoteniu. Vyhodou
pracovného portfolia je, Zze sa vytvara v priamej, kazdodennej interakcii Zziaka a ucitela,
s moznostou aktivneho vstupu rodiCov do tohto procesu. Tym sa zabezpecCuje vysSi stupen
autenticity a komplexnosti.

Ucitelia maji moznost’ vyberu jednotlivych typov portfélii, pripadne ich kombinacii podla
konkrétnych podmienok, cielov a moznosti. Zakladnym Kritériom pre vytvarania kvalitného
portfolia je, aby :

- bolo bohaté na informacie, ktoré umoznia ¢o najobjektivnejsie posadit’ pomer
medzi konkrétnymi vysledkami ¢i vykonmi ziaka a jeho schopnost'ami ¢i predpokladmi jeho
d’al§iecho mozného rozvoja,

- obsahovalo dostatok vysledkov Ziackej ¢innosti a materialov dokumentujtcich

proces ich tvorby, vd’aka ktorym je mozné poznat’ silné stranky osobnosti Ziaka a stanovit’
rozvojove ciele,

- dokumentovalo a zaroven iumoziovalo rozvoj efektivnych sebahodnotiacich
stratégii Ziaka ako formy samostatného hodnotenia, ktoré je jednym z predpokladov
autoregulacie rozvoja vlastnej osobnosti .

Ucitel' na pravidelnych stretnutiach so ziakom ajeho rodi¢mi (spravidla kazdy stvrtrok)
spolocne prechadzaju portfolio za dané obdobie a ucitel (zZiak) komentuji dokumentované
vysledky jeho prace. Ucitel zarovenn hodnoti (verbalne) tieto vysledky, poukazuje na pokrok,
regres, stagnaciou. Ucitel’ robi aj javova analyzu nedostatkov Ziaka a spolo¢ne stanovuju tlohy
pre dalSie obdobie. Optimalne je, ak su tieto Ulohy aj pisomne zaznamenané a priebezne
kontrolované samotnym Ziakom, ucitel'om 1 jeho rodi¢mi.
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2. Inkluzivny tim v §kole

V nasledujtcej kapitole uvedieme konkrétny postup krokov pre Skolu, ktord sa rozhodne ist’
cestou inkluzivneho vzdelavania.

Inkluzivna $kola je naro¢na na riadenie a 'udské zdroje. Jej manazment musi pruzne reagovat
na odliné vzdelavacie potreby Ziakov a napifat ich kvalitnymi pedagogickymi nastrojmi.
S prihliadnutim na pocty ziakov musi v prvom rade zabezpecit profesiondlny tim pedagdgov a
odbornikov. Idedlny stav v inkluzivnej triede je 15 — 20 ziakov a minimalne dvaja dospeli.

2.1 ZloZenie a napli prace inkluzivneho timu

., VSetky systémové upravy a navrhy zo strany Ministerstva skolstva by mali viest k tomu, aby
V beznej triede zakladnej skoly pracoval tim troch pedagogickych pracovnikov: pedagog,
Specidlny pedagdg a asistent pedagéga. Tato kombinacia sa javi ako optimalna a umoznuje riadne
realizovat pedagogicku profesiu. *

Tim inkluzivnej Skoly je zlozeny z pedagogickych i nepedagogickych zamestnancov:
kvalifikovanych pedagdgov, vychovného a kariérneho poradcu, odbornika na vzdelavanie
nadanych a talentovanych deti, koordinatora prevencie, zahrani¢nych lektorov, pedagogickych
asistentov pre deti z kultirne a jazykovo odlisného prostredia (ovladajticich ich materinsky jazyk),
asistentov pre deti zo zdravotnym znevyhodnenim, Specidlnych pedagdégov, Skolskych
psychologov, logopédov, socialnych pedagogov, terénneho socidlneho pracovnika a pod.
V nasledujicom prehlade stru¢ne uvadzame legislativne vychodiska a prehl'ad naplni prace
jednotlivych odbornikov inkluzivneho timu.

Pedagogicki zamestnanci. Kategoriu pedagogickych zamestnancov upravuje §12 Zakona

317/2009 0 pedagogickych a odbornych zamestnancoch z 24. jiina 2009.

Triedny ucitel’ stoji v centre inkluzivnej edukacie ako nositel vzdelavania
Pedagbgovia a koordinator  realizacie  podpornych — a vyrovnavacich  opatreni

zameranych na Ziaka.

Profesijny rozvoj pedagdgov inkluzivnej Skoly je preto zamerany na
rozsirovanie  kvalifikicie  a profesijnych  kompetencii v sulade
S0 vzdelavacimi  potrebami Ziakov. Pedagdgovia su kvalifikovani
vyucovat svoje predmety a nadalej sa vzdeldvaju v oblasti vyucovania
Svojich aprobacii, zaroven absolvuju kontinualne vzdeldavanie zamerané
na naplianie vzdelavacich potrieb vietkych Ziakov, ktori §kolu

navstevuju (Viac vV kapitole Vzdelavanie inkluzivneho timu).

e Maji na to — Jak podpotit socialne znevyhodnéné déti na ZS. Kolektiv autorov. Praha: Clovék v tisni, 0.p.s.2013 [10.08.2014]
Dostupné na < http://www.majinato.cz/majinato_web.pdf>, str. 132
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Vychovny poradca

Vychovny poradca je odbornikom prvého kontaktu v systéme
vychovného poradenstva na Skolach. Tuto funkciu vykonavaju ucitelia
zaradeni do kategorie pedagogicky zamestnanec - Specialista. Ich ¢innost’
a kompetencie su definovana zdkonom NR SR ¢. 245/2008 Z. z.
ovychove a vzdelavani (Skolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych
zakonov a vyhlaskou MS SR &. 325/2008 Z. z. o $kolskych zariadeniach
vychovného poradenstva aprevencie’. Do funkcie si menovani

riaditel'om Skoly a jemu za svoju ¢innost’ zodpovedaju.

Hlavnou naplihou vychovnych poradcov je rieSenie vychovnych
problémov ziakov. Poradenstvo zamerané na profesijni orientaciu je
skor okrajové, zamerané na podavanie zakladnych informacii o existencii
Skol v regione a vybavovanie administrativy spojenej s vybavovanim
prihlasok. Pritomnost Skolského specidlneho pedagdga a Skolského
psychologa v inkluzivnom time moze ciastocne umoznit vychovnému
poradcovi viac sa venovat' kariérnemu poradenstvu (ak nie je kariérny
poradca sucastou inkluzivneho timu v Skole), avenovat viac casu
priamej praci so zZiakmi pri  volbe ich vzdelavacich ciest (vratane
konzultacnych hodin pre Ziakov i rodicov). V oblasti kariérneho
poradenstva hlavne pre Ziakov zo socialne znevyhodneného prostredia
existuju Siroké moznosti spoluprdce s mimoviadnymi organizdciami —
napriklad programy DoT (Doucovanie-tutoring) a Kariérne poradenstvo
organizacie People in need, pobocka Slovensko. 8 Inkluzivna $kola ma
V tejto oblasti Siroky priestor na spoluprdacu so Sirsou komunitou Skoly
(stredné Skoly, sukromné firmy, obec, podnikatelia, Urad prace
a podobne).

Koordinator prevencie
zéavislosti a socialno-

patologickych javov.

Aj funkciu koordinatora prevencie vykonavaji ucitelia zaradeni
do kategorie pedagogicky zamestnanec - Specialista. Ich ¢innosti
a kompetencidm sa vo svojej publikdcii podrobne venuje napriklad
J. Thnacik (2013).° V beznych Skolach je tato funkcia casto zlucena

s funkciou vychovného poradcu.

" http://www. kpppke.eu/?page=obsah&cat=vychovni_poradcovia

8 http://peopleinneed.sk/index.php?option=com_content&view=article&id=101&Itemid=123&lang=sk

® IHNACIK, J. 2013. Koordinator prevencie a socialno-patologickych javov. Bratislava, Metodicko-pedagogické centrum, 2013.
ISBN-978-80-8052-509-5. [10.08.2014] Dostupné na < http://www.mpc-edu.sk/library/files/ihnacik_koordinator_web.pdf>
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V inkluzivnom time je funkcia koordindtora prevencie velmi dolezita.
Ako uvddzame vdalSej kapitole, prvoradou ulohou vsetkych
zamestnancov Skoly je zabezpecit, aby sa ziaci v Skole citili bezpecne
adobre. Preto su v skolskom poriadku inkluzivnej skoly zakotvené aj
zasady proti Sikanovaniu, ¢i presny postup pri vyskyte akychkolvek
foriem  rizikového spravanie, prejavov  diskrimindcie, rasizmu,
pritomnosti toxickych, psychotropnych ¢i omamnych latok a podobne.
Na prevencii a dodrziavani pravidiel sa podielajii vSetci pedagogicki
| nepedagogicki zamestnanci Skoly, nie je len ilohou koordindtora
prevencie. Prijaté pravidla jednotlivych tried icelej Skoly sa tvoria
spolocne aich dosledné dodrZiavanie je vecou vsetkych — pedagogov
i zZiakov. Na celom procese aktivne participuju irodicia -formou
informovaného suhlasu musia byt oboznameni so Skolskym poriadkom
vratane preventivnych postupov. Vsetky dokumenty musia byt zverejnené
na stranke Skoly ina viditelnom mieste (triedy, vestibul). Inkluzivna

. , . . ., 10
Skola v sulade s , Teoriou rozbiteho okna

netoleruje ani malé
priestupky. Koordinator prevencie cely proces koordinuje, aktivne
komunikuje s celym inkluzivnym timom, priamo pracuje so zZiakmi
(i formou konzultacnych hodin). Vzdeldava sa vtejto oblasti, sleduje
aktudlne ponuky Statnych ¢i mimovladnych organizacii, ktoré sa venuju
témam prevencie' (koncerty, filmy, dokumenty, predndsky, workshopy..)

Spolupracuje s Policajnym zborom SR a socidlnymi pracovnikmi.

Koordinator

multikultirnej vychovy

Funkcia koordinatora multikultirnej vychovy je pomerne nova. Nie je
zavedend ani vrdmci Specializovanych cinnosti pedagogickych
zamestnancov. Vzhladom na multikulturne prostredie inkluzivnej Skoly je

vSak dolezita. Koordinator iniciuje a koordinuje multikulturne aktivity

10 Toleranciou malych, a/alebo opakujucich sa nedostatkov vznikaju nakoniec velké. Ak v praci mavnem rukou nad tym, Ze kolega
mi treti raz po sebe priniesol chybné podklady, a/alebo ich odovzdal na poslednu chvil'u, je ve'mi pravdepodobné, ze nabuduce to
bude este horsie. Dobra sprava je, Ze aj ten najvacsi problém sa da riesit. Vel'mi Casto je vSak vhodné rieSenie také, ze trpezlivo
dlhodobo  "oSetrujeme"  drobnosti,  ktoré  zdanlivo nemajt s  velkym  problémom  Ziadnu  suvislost.
Rovnako je to pri vychove deti, ¢i v partnerskom zivote. Pri poctivom a iprimnom zamysleni nakoniec prideme na to, zZe dnesné
vel'ké problémy vznikali postupne z malych, ale stale sa stupiujucich javov v minulosti. Galdwell, M.: Bod zlomu (O malych
zmenach s vel’kymi nasledkami). Bratislava, 2013, Tkar. Odkaz dostupny na internete: http://blog.abchistory.cz/malcolm-gladwell-
pritazliva-epidemie.htm

1 JUVENTA https://www.iuventa.sk/sk/IUVENTA-home.alej, Nadacia otvorenej spolo¢nosti http://www.osf.sk/,
http://futbal.rasizmus.sk/, http://www.index.sk/dis/nar_p.htm
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vo vyucovacom i mimovyucovacom procese, poskytuje informdcie ci

udriava kontakty s organizdciami z tejto oblasti.'?

Pedagogicki asistenti Pdsobenie pedagogickych asistentov hodnotia pedagdgovia ako jedno
Z najefektivnejSich vyrovnavacich a podpornych opatreni v prostredi
skoly. Sance Ziakov z odlisného socialneho socidlneho a kultGrneho
prostredia, ¢i zdravotne znevyhodnenych ziakov sa podporou

pedagogickych asistentov mnohonasobne zvacsuju.

Hlavnou pracovnou napliiou je prekonavat zdravotné alebo socidlne
bariery dietata a Ziaka. Naplii prdace a pocet asistentov na Skole urcuje
riaditel’ Skoly. Pracovnej naplni pedagogického asistenta sa

na Slovensku venuje viacero autorov.'®, 4

Ak ma skola financné a ludské zdroje, v kompetencii riaditela skola je
prijat’ zahraniéného lektora, ktory sa podiela na uskutocnovani
Skolského vzdelavacie ho programu v oblasti jazykového vzdelavania
podla pozZiadaviek ucitela cudzieho jazyka. Pritomnost native speakra
zvySuje kvalitu jazykového vzdelavania inkluzivnej Skoly, prinasa novy

multikulturny rozmer celej komunite skoly.

Dalsou z mozZnosti je zavedenie  funkcie Specialista na vychovu

a vzdeldvanie %iakov zo SZPY®

Odborni zamestnanci Kategoriu odbornych zamestnancov upravuje §19 Zakona 317/2009
0 pedagogickych a odbornych zamestnancoch z 24. jina 2009. Vyhodou inkluzivnej Skoly je, Ze
Specializované ¢innosti vykonavané odbornymi zamestnancami prebiehaju priamo v skole, v ramci

edukacného procesu.

12 Napriklad Nad4cia Milana Simecku http://www.nadaciamilanasimecku.sk/

B SIMCIKOVA, E., KRAJCOVICOVA, M.: Profesijné kompetencie pedagogickych asistentov v kontexte zvySovania kvality
elementarnej edukacie romskych ziakov. GRANT journal. ISSN 1805-062X, 1805-0638 (online), ETTN 072-11-00002-09-4.

4 RIGOVA, S., REVESZOVA, Z. 2013. Profesia a profesijny rozvoj pedagogického asistenta v inkluzivnej $kole. Bratislava,
Metodicko-pedagogické centrum, 2013. ISBN-978-80-8052-546-0. [10.08.2014] Dostupné na
<http://web.eduk.sk/stahovanie/ucebne_zdroje/PAL_R%C3%A9veszov%C3%ALl_Rigov%C3%Al.pdf>

B rdmci kategérie ,, iny zamestnanec vykondvajiici Specializované innosti podla § 32 ods. 3 Zdkona 317/2009
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Skolsky
pedagbg

Specidlny

Podmienkou pre pracu $kolského $pecialneho pedagoga (d’alej SSP) je
zariadenie avybavenie priestorov samostatného poradenského
pracoviska. SSP pracuje s dovernymi, citlivymi osobnymi udajmi,
0 vSetkych ¢innostiach si vedie pisomnt dokumentaciu, ktora je potrebné
ulozit a uzamknut'. Priestory su vybavené diagnostickymi testami
a Specidlnymi pomdckami, zaroven je potrebny dostojny priestor
na konzultaciu so Ziakmi, rodiémi apedagogmi. SSP vykonava
depistaznu, diagnosticki, intervencnu, metodicki a koordina¢nu

¢innost’.
Priklady ¢innosti SSP:
- Vyhladava deti so Specidlnymi vzdelavacimi potrebami,

Vv spolupraci s psychologom diagnostikuje Specidlne vzdelavacie

potreby,

- realizuje kratkodobu i dlhodobu individualnu pracu s dietatom

(v triede, alebo vo vyhradenych priestoroch).

- S clenmi inkluzivneho timu (triedny ucitel, pedagogicky asistent,
dalsi  vyucujuci, Skolsky psycholog, socialny pedagog..)

participuje na vytvoreni Individudlneho vzdeldvacieho programu,

- navrhuje upravy Skolského prostredia, zabezpecenie Specialnych
pomécok,  didaktickych — materidalov — a podobne, poskytuje
metodické poradenstvo pre pedagogov a pedagogickych

asistentov,
- zabezpecuje komunikaciu s rodinou (zakonnymi zastupcami),
- konzultuje s pracovnikmi poradenskych zariadent,

- participuje na kariérnom poradenstve a volbe vzdeldvacich ciest

Ziakov,

- dolezitu ulohu zohrava v socializacnej, inkluzivnej oblasti

vytvaranie vztahov medzi ziakmi so Specialnymi vzdeldavacimi

29




potrebami a intaktnymi Ziakmi.

Skolsky psycholog

Aj skolsky psycholog (d’alej SP) potrebuje pre svoju pracu samostatné
pracovisko. Pri svojej ¢innosti je v priamom kontakte s vedenim Skoly,
pedagogickym zborom, kolektivmi tried, s jednotlivymi detmi i rodi¢mi

ziakov.

Délezitou stdastou prace SP je kontakt a komunikéacia s pedagdgmi
0 diani v triedach, o vyskyte pripadnych vychovnych problémov

a podobne.
Priklady cinnosti SP:

- spolupraca so SSP, vychovmym poradcom a koordinatorom
prevencie (aktivny tim zamerany na oblast’ prevencie rizikového

chovania),
- individudlne konzulticie s pedagogmi,
- odborné prednasky, kauzistické semindare,

- intervencie Vv triednych kolektivoch, skupinové aktivity (napriklad
V pripade narusenych vrstovnickych vztahoch, komunikacnych
problémoch a pod.), mapovanie socialnej klimy tried, skupinova
dynamika  kolektivu, intervencné programy, terapeutické

stretnutia a pod.,
- depistaz ziakov ohrozenych rizikovym spravanim,

- Zavdznou normou urcujucou postupy voci klientom, pedagogom
c¢i rodicom je Eticky kodex Skolského psychologa. Urcuje ramec
a hranice jeho cinnosti v skole, oSetruje prava klientov i moznosti

psychologa ako odbornika. 16

Socialny pedagog

Uloha socidlneho pedagéga ako clena inkluzivneho timu spociva

1 Maji na to — Jak podpotit socialne znevyhodnéné déti na ZS. Kolektiv autorov. Praha: Clovék v tisni, 0.p.s.2013 [10.08.2014]
Dostupné na < http://www.majinato.cz/majinato_web.pdf>
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primarne v prdci so Ziakmi zo socialne znevyhodneného prostredia,
ohrozenych rizikovym sprdavanim a socidlno — patologickymi javmi.
V ramci inkluzivneho timu uzko spolupracuje s triednymi ucitelmi,
pedagogickymi  asistentmi, rodicmi, s terénnymi  socialnymi  Ci
komunitnymi  pracovnikmi i priamo so Ziakmi  (predovsetkym

V mimoskolskych a volnocasovych aktivitach).

Terénni socialni | Terénni socialni pracovnici vdicSinou nie su zamestnancami Skoly, ale
pracovnici, komunitni | spolupracuju  so  Skolou  prostrednictvom  réozmych  projektov
pracovnici mimovlddnych organizdcii, alebo Uradu prdce. Ich cinnost spociva
priamou  spoluprdacou s rodinami  (vdcsinou Ziakov zo socidlne
znevvhodneného prostredia, marginalizovanych romskych komunit

a podobne).

Komunitni pracovnici pésobia v komunitnych centrach (vicsinou su
financované z grantov mimovladnych organizacii, alebo obcou).
Zabezpecuju aktivne a zmysluplné travenie volného casu predovsetkym
deti a mladeze zo socidlne znevyhodneného prostredia, ale i z ,,beznych
rodin.” V komunitnych centrdch zabezpecuju doucovanie, neformdalne
vzdeldvacie, aktivity, socialne poradenstvo, prdacu s pocitacom

a podobne, *’

i tzv. ,,Nizkoprahové programy*“ (pre nepravidelnych
klientov, ktori len ,,idu okolo“ — podmienkou je dodrZiavanie pravidiel —
napr. vstup bez vplyvu omamnych latok, udrZiavanie poriadku
apodobne). Vramci doucovania zvykni  komunitni  pracovnici
kontaktovat’ pedagdgov, aby zvolili spolocny postup. Terénni socialni
a komunitni pracovnici, ktorych zamestnavatelom je obec alebo
mimovladna organizacia, su velkou pomocou pre ziskanie dovery
socidalne a kulturne znevyhodnenych rodin. Maju potencial zvysit
dochadzku Ziakov cielenym posobenim na ich rodiny. Spolo¢na ¢innost’

inkluzivneho timu Skoly a pracovnikov komunitného centra, ktori sa

staraju o Ziakov v ich vol’nom Case, je naozajstnym prvkom inkluzie.

17 / s . . v

Napriklad organizacia People in need, pobocka Slovensko
http://peopleinneed.sk/index.php?option=com content&view=category&layout=blog&id=39&Itemid=678&lang=sk
ETP Slovensko http://www.etp.sk/category/komunitn%C3%A9-centr%C3%A1/
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V kompetencii riaditel’a skoly je zaviest’ napriklad funkciu Skolského logopéda. Vykon odbornej
Cinnosti v ramci logopedickej diagnostiky, intervencia ziakom s naru$enou komunika¢nou
schopnostou, logopedické poradenstvo a konzultacie ziakom, rodiCom ¢i pedagogickym
zamestnancom priamo Vv Skole je taktieZ vyznamnym prvkom inkluzie v $kole.

2.2 ManazZment inkluzivneho timu

Inkluzivny tim odbornikov c¢iastocne odbremeni pedagdégov od povinnosti, ktoré priamo nesuvisia
s vyucovanim (napriklad sledovanie a starostlivost’ 0 socidlne zdzemie ziaka). Odborni zamestnanci popri
tom poskytuji odbornti a kompenzacni pomoc, individudlne ¢i v menSich skupinich pracuju s detmi
so $pecifickymi poruchami ucenia, alebo s nadanymi a talentovanymi detmi a spolupracuju na tvorbe
a vyhodnocovani individualnych vzdelavacich planov Ziakov.

Zasady prace inkluzivneho timu

rozdelenie kompetencii z hl'adiska svojich profesii a roli v skole,

- dokladné planovanie a vyhodnocovanie ¢innosti,

- intenzivna vzajomna komunikécia, vymena informadcii,

- rozvoj kooperativnych, harmonickych a korektnych pracovnych vztahov,
- dosledné vedenie pisomnej dokumentacie,

- aktivna spolupréca s uzsou i SirSou komunitou Skoly.

Pretoze praca v akejkol'vek Skole je psychicky naroc¢na, dolezité je stanovenie foriem a pravidiel
»zdravej timovej spolupréce:

- zaistenie bezpecia pri vysloveni vlastného nazoru,
- zdielanie aj dobrych sprav (hoci drobnych), fungujtcich ¢i osvedéenych postupov (nie len
staznosti a negativnych sktsenosti),

- vyuzivanie mechanizmov podpory, ocenenia, pochvaly, priznanie tazkosti, nezlah¢ovanie

situdcii, hladanie pri¢in, zamedzovanie pocitov viny, predchddzanie obvifiovania
1
druhych®.

Pre svoju pracu musia mat vsetci clenovia inkluzivneho timu informovany suhlas a suhlas so
spracovanim osobnych udajov od rodicov alebo zakonnych zastupcov. Rodicia i Ziaci musia byt
informovani o rizikdach, vyhodach i nevyhoddch, ktoré im z poskytovanych sluzieb mozu vyplynut,
i 0 moznych nasledkoch, ak im poradenskda sluzba nebude poskytnutd. Prehlad o sluzbdch
a konzultacnych hodinach jednotlivych Cclenov inkluzivneho timu by mal byt prehladne
umiestneny na ndstenke vo vestibule i webovej stranke skoly.

Vzdelavanie

Od manazmentu 3koly zalezi, ako si vybuduje inkluzivny tim. Ci si ho vychova zo svojich
pedagogov — Specialistov v rdmci Specializacného vzdelavania, alebo zamestna d’alSich internych,
pripadne externych odbornikov, ktori buda tizko spolupracovat’ s pedagogickym zborom.

Okrem inovéacii vo svojej aprobacii sa pedagdgovia musia vzdelavat v oblasti multikultirne;
vychovy, v metddach vzdeldvania ziakov z odlisSného kultarneho, etnického, socialneho
a jazykového prostredia, ale 1 nadanych Ziakov — teda ziakov, aki Skolu navstevuju. Vzdelavanie
musi byt zamerané i na ziskanie a rozSirenie kompetencii v oblasti eduka¢nych stratégii, ktoré

18 Maji na to — Jak podpotit socialne znevyhodnéné déti na ZS. Kolektiv autorov. Praha: Clovek v tisni, 0.p.s.2013 [10.08.2014]
Dostupné na < http://www.majinato.cz/majinato _web.pdf>
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skola vyuziva v inkluzivnom edukaénom procese ama ich zakotvené vo svojom Skolskom
vzdeldvacom programe (napr. alternativne uéebné metédy, Tvorba udebnych zdrojov, Citanim,
pisanim a rozpravanim ku kritickému mysleniu, Informac¢no-komunika¢né¢ programy
Vo vzdelavani, Integrované tematické vyucCovanie, Program Krok za krokom, Multikultirna
vychova, Vzdelavanie deti cudzincov, Romistika, a podobne), ktoré poskytuji Metodicko —
pedagogické centra, pedagogické fakulty, i mimovladne organizacie.

Manazment Skoly i cely pedagogicky zbor musi intenzivne sledovat’ dianie v téme inkluzivneho
vzdelavania, aktivne si vymiefiat skisenosti a informacie z oblasti dobrej praxe®®, absolvovat
vymenné navstevy a exkurzie, stretnutia, konferencie, prednasky ¢i workshopy, zamerané na danu
tému. VSetky Cinnosti st zahrnuté v planoch prace metodickych zdruzeni a predmetovych
komisii a koordinované veducimi MZ, PK a MZ SKD.

Najefektivnejsie st vzdelavania celych kolektivov Skoly, ktoré si takto osvoja a podporia filozofiu
Skoly a zaroven su teambuildingom pre kolektiv.

Inkluzivna Skola je otvorena vSetkym formam spoluprace

Skoly vitaju vietkych dobrovolnikov, ktori moézu ziakov obohatit o asistenciu na vyuéovani,
na Skolskych i mimoskolskych aktivitach, doucovani, v priprave na budice povolanie a podobne.
Pre zapojenie d’alSich dospelych do vyucovania v triedach je vhodné oslovit’" dobrovolnikov a
ziadat' zriad'ovatelov alebo urady prace o d’alSich pedagogickych asistentov. Dolezité je
rozliSovat’ medzi dospelymi pomocnikmi v triedach a asistentmi ucitela. Pomocnikmi mézu byt’
Studenti, dochodcovia, r6zni dobrovolnici (v nedavnej dobe mohli v triedach pracovat’ aj vhodni
nezamestnani na aktivacnu ¢innost). Ich tlohou je poméhat’ pri praci v jednotlivych skupindch
podl’a instrukcii ucitelov..

Fundraising

Uspesny fundraising (hl'adanie a ziskavanie finanénych zdrojov) je jednym z prostriedkov, ktory
robi z beznych §kdl ,,iné*“ a umozni im poskytovat’ naozaj kvalitné vzdeldvanie pre vSetkych
ziakov. Ak ma vedenie Skoly viziu inkluzivneho vzdeldvania, vyfinancovat potrebné l'udské
zdroje umoznia:

- verejné zdroje (normativy, dotécie, zbierky);

- individudlny fundraising (dary, 2% z dani, viano¢ny preda;...);

- firemny fundraising (dary, aukcie, reklamy, zapoZiCanie priestorov, techniky, firemné
vyrobky, zl'avy, propagécia, firemné dobrovolnictvo®..);

- doplnkova c¢innost’ $kol (prendjom telecvicne, ihriska, dielne ¢i inych priestorov,
vzdelavacie kurzy a pod.);

- nadacné fondy (granty, dotidcie — Nadacia pre deti Slovenska, Nadéacia Orange,
Visegradsky fond, Nadacia Pontis, Nadacia Socia, Nadacie Tesco, Nadacia VUB...);

- FEuropska unia (Strukturalne fondy, operacné programy, programy celozivotného
vzdelavania (Comenius, Erazmus, Leonardo da Vinci, Gruntvig..).

19 http://www.ferovaskola.cz/
20 Nadacia Pontis http://www.nadaciapontis.sk/firemne-dobrovolnictvo
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3. Moznosti implementacie prvkov inkluzie do Skolskych dokumentov

3.1 Skolsky vzdelavaci program

Skolska reforma zroku 2008 vytvorila predpoklady pre vznik inkluzivnych $kol. Pri tvorbe
Skolského vzdelavacieho programu maju $koly deklarovat svoje postoje a vizie vo SWOT
analyze, ktora tvori vedenie s kolektivom pedagoégov. Od nich zalezi, aky postoj Skola zaujme
k jednotlivym skuto¢nostiam. Ak Skolu navstevuje viac zdravotne znevyhodnenych Ziakov,
cudzincov, alebo Ziakov zo socidlne znevyhodnené¢ho prostredia — je to jej slaba stranka?
Ohrozenie? Mozno je to prilezitost’ spravit’ z uvedenych faktov svoju silnt stranku, vzdelavat
kvalitne a zlepsit’ status celej komunity. Ak sa Skola rozhodne, ze prvoradym cielom Skoly je
poskytovanie rovnakych prilezitosti vSetkym detom bez ohladu na ich pévod, musi ,,vytvorit™
kolektiv pedagdgov, ktory je ochotny zmenit postoje, spdsob uvazovania, zazité stereotypy
a vyukové metody.

Jednoznac¢na definicia inkluzivnej Skoly neexistuje, ani nemoze existovat, pretoze kazda skola je
ina. Standardy inkluzivneho vzdelavania, ktoré sa uz niekolko rokov pokusaju zaviest’ v Ceskej
republike, vychadzaji hlavne z Ukazovatel'a inkluzie,” upraveného na prostredie ¢eskych §kol.
Ceské projekty Férova skola®” a Inkluzivni §kola?® maju vlastné kritéria, prehladne uvedené
na webovych strankach projektov. Je na vedeni Skoly, ktoré Standardy/principy si zvoli a
zapracuje do svojho vzdelavaciemu programu.

Prvym signdalom, ¢i ide o inkluzivau Skolu, je jej atmosféra - tu citime hned’, ako do nej
vchadzame. Strohd vyzdoba, vystresovani ucitelia kri¢iaci na ziakov, zamraceni ziaci /Casto
nedisciplinovani/. Vedenie nie je dostupné, rodi¢ia st vykazani na ¢akat’ na chodbu. Upratovacka
odnesie odkaz, prinesie potvrdenie - rodi¢ia ani ini navStevnici tu evidentne nie su vitani .
V takejto Skole sa nemoze citit’ dobre nikto — ani ucitelia, ani ziaci, ani bezni navstevnici.

Prideme vSak do Skoly, kde st chodby plné detskych prac, vyrobkov, fotografii z akcii
a projektov, oddychové kutiky pre Ziakov, pokojne diskutujlici Ziaci, pedagogovia plni elanu,
vedenie aucitelia st k dispozicii pre rodi¢ov inavstevnikov. Tato Skola poskytuje sluzbu
rodi¢om a ziakom, je tu pre nich a nie oni pre fiu.

V nasledujicej tabulke uvadzame postup zavadzania prvkov inkluzie do skolskeho vzdelavacieho
programu. Forma tabul’ky je zvolend podl'a Sablony na tvorbu Skolskych vzdeldvacich programov,
do obsahu st zapracované zakladné zasady inkluzivnej $koly (v stilade s ukazovatelmi inkluzie®®).

2 Booth, T., Ainscow, M.: Ukazatel inkluze. Rozvoj udeni a zapojeni ve $kolach. CSIE 2002, Rytmus o.s. 2007 ISBN 80-903598-
5-X. Dostupné na http://ferovaskola.cz/data/downloads/Index_inkluze.pdf

22 http://ferovaskola.cz/---2a-podminky---povinne.html

% http://www.mojeskola.net/ziskejte-certifikat-inkluzivni-skoly

“ Booth, T., Ainscow, M.: Ukazatel inkluze. Rozvoj ueni a zapojeni ve skolach. CSIE 2002, Rytmus o.s. 2007 ISBN 80-903598-
5-X. Dostupné na http://ferovaskola.cz/data/downloads/Index_inkluze.pdf
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Kapitoly SkVP

Popis kapitoly - namety pre inkluzivne zakladné §koly

L Zakladné
identifika¢né udaje
Skoly

Charakteristika ziakov

Kapitola ilustruje spektrum individualnych, kultirnych, socialnych,
narodnostnych ¢i etnickych osobitosti, s ktorymi ziaci prichddzaji. Aki ziaci
Skolu navstevuju? Ako dobre ucitelia svojich ziakov poznaji? Cielom
charakteristiky je zdoraznit’, Ze Skola s diverzitou pocita a vita ju ako
obohatenie novymi kultirnymi, jazykovymi a socialnymi vedomost’ami,
skusenostami a zrucnost’ami. /Napr. ak su v Skole deti cudzincov, ma
vypracovany interny postup pri ich prijimani a vzdelavani. Méze to uviest’ aj

v kapitole Spolupraca s komunitou $koly/.

Charakteristika
pedagogického zboru

Tato cast' opisuje pestrost zlozenia odborne al'udsky kvalitného
pedagogického zboru, ktory si Skola dosledne vybera, prisne reSpektujuc
antidikriminac¢ny zakon. Inkluzivna $kola je naro¢na na riadenie a 'udské
zdroje. Cely kolektiv musi byt stotoZneny s principmi inkluzivneho
vzdelavania, manazment musi pruzne reagovat’ na odliSn¢ vzdeldvacie
potreby Ziakov a zabezpeGit ich napiianie persondlnymi a materidlnymi

zdrojmi.

Dlhodobé projekty

Fundraising prostrednictvom grantov je dolezitym finanénym zdrojom
inkluzivnej $koly. Skola realizuje projekty zamerané na rézne oblasti podla
potrieb a zadujmov ziakov / IKT, jazyky, tanec, divadlo, hudba, remesla,
Sport, ekologia, socidlna oblast, l'udské prava, preventivne programy../.
Skoly st otvorené spolupraci s réznymi partnermi v regione i zahraniéi.
Niektoré projekty umoznuju ucitel'om Skolit’ sa v inovativnych pristupoch,
ziskat’ nové ucebné pomocky, zariadenie a vybavenie Skoly. Bezné su
vymenné navstevy ziakov i ucitel'ov /napr. program Comenius/, vzdelavanie
formou e- learningu & eTwinning. Skoly realizuji projekty aj
prostrednictvom obc¢ianskych zdruzeni, v ktorych participuji rodicia,

partneri Skoly a podobne.

Spolupraca uzsej
komunity $koly /ziacli,

ucitelia, rodi¢ia/

Pedagbdgovia musia rodi¢om vyjst’ v Ustrety a aktivne sa o ich spolupracu
usilovat’. Niektori rodi¢ia nemaju ku Skole doveru a komunikécia so Skolou
viazne kvoli komunikanym bariéram. Pri prekondvani existujucich bariér

musia pedagogovia hovorit’ a jednat’ profesiondlne, v pripade potreby pozvat’
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pedagogického asistenta alebo iného rodica na sprostredkovanie informacii.
Vsetky informacie musia byt dostupné naozaj vsetkym rodi¢om. Ak rodicia
citia spravodlivy pristup Skoly, ziska si ich doveru /dolezity je napriklad
informovany suhlas rodicov - cudzincov prelozeny do ich jazyka,
vysvetlenie negativ i pozitiv niektorych rozhodnuti, participacia na vytvarani

pravidiel, spolo¢né rozhodovanie a podobne/.

Inkluzivna Skola je prirodzenym komunitnym centrom. Pontka priestor na
tradicné spolocné stretnutia komunity zakotvené v kalendari Skoly,
neformalne akcie /napr. vylety srodi¢mi, spolocné komunitné aktivity,
otvorené hodiny pre rodiCov /. Kapitola odrdza vzajomné poznanie sa a
vzt'ahy medzi ucitel'mi arodi¢mi irodicmi navzdjom, vzajomnu doveru,
uroveni aformy komunikicie a dostupnost’ informacii pre vSetkych
rodicov /napriklad informovany suhlas rodi€ov prelozeny do ich jazyka,
vysvetlenie negativ i pozitiv niektorych rozhodnuti a podobne /. Okrem
beznych triednych schodzok ainformacnych nésteniek je vybornym
komunikaénym kandlom férum na webovej stranke. Vedenie inkluzivnej
Skoly je dostupné pre rodi¢ov bez formalnych a komunikaénych bariér. Pri
vSetkych aktivitich Skola reSpektuje kulturne, jazykové, niaboZenské
rozdiely rodin /napriklad preklad oznamov/, pricom diverzita rodin je pre
Skolu prinosom a obohatenim /Ziaci sa dozvedia nové informadcie, ucia sa

vzajomnému reSpektu a spoluzitiu/.

Spolupraca Sirsej

komunity Skoly

Sir$iu komunitu $koly tvoria partneri z mesta/obce, sikromny sektor &i
miestne mimovladne organizéacie. Partnerstvd vznikaji spolupracou skoly
Vv oblastiach, ktoré st dolezité pre naplianie odlisnych vzdelavacich a
vychovnych potrieb Ziakov /miestny ¢i obecny Urad, kniZnice, komunitné
centrd, terénni a socidlni pracovnici, centrd volného €asu, Sportové, kultirne,
zaujmové zdruzenia./ Daldimi partnermi si aj iné 8koly, policajny
a hasi¢sky zbor, Centrd pedagogicko — psychologického poradenstva,
materské, stredné a vysoké Skoly ¢i rézne firmy, s ktorymi Skoly
spolupracuju v oblasti prevencie, neformalneho vzdeladvania, profesijnej
orientacie,  fundraisingu a podobne. Inkluzivna S$kola zaroven vita
vSetkych dobrovolnikov, ktori moZu S$kolu obohatit’ o asistenciu na

vyucovani, na Skolskych imimoskolskych aktivitich, doucovani,
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Vv priprave na budice povolanie a podobne.

Inkluzivna Skola v Brne ma vdaka pritomnosti odbornych zamestnancov
vykonavajucich Specidlne cinnosti predpoklady fungovat' ako komunitna
Skola:
- Vmieste posobenia plni ulohu vzdelavacieho, poradenského
a kulturneho centra.
- Do svojich aktivit zapdja miestnu komunitu, pricom prihliada

na specifika regionu.

Priestorové a materialno
— technické podmienky

Skoly

Okrem bezného popisu priestorovych a materialno — technickych podmienok
Skola uvadza, aké podmienky vytvara pre Ziakov so Specidlnymi potrebami
/bezbariérovy vchod, pouzivanie asistivnych technologii, priestory

na popoludnajsie doucovanie, mimoskolské aktivity, oddychové zony a pod./

Skola ako Zivotny
priestor /atmosféra

Skoly, klima skoly/

Atmosféra Skoly sa nedad exaktne zmerat’ a naplanovat’. Odraza skutoc¢nost,
ako sa ziaci, ucitelia i rodicia v danej Skole citia, ako ich prostredie motivuje
k stadiu a praci, ovplyviiuje priebeh ucenia a jeho V)’/sledky.25 Bezpecné,
utulné, prijemné, prostredie Skoly dokresluju aj dobré vzajomné vztahy
medzi ziakmi, ucitelmi arodi¢mi, efektivne odstranovanie Sikany
a neakceptovanie akychkol'vek prejavov rasizmu ¢i intolerancie zakotvené

Vv Skolskom poriadku.

Stucast'ou skolskej klimy je tzv. kultirny rozmer §koly /napr. dodrziavanie
tradicii, uznavanie a spritomnovanie hodnoét, pritomnost’ urcitych symbolov
atd’/. V suvislosti s pritomnost’ou Ziakov odlisného socialno - kultirneho ¢i
nabozenského prostredia na skole ma dolezita tlohu.

Odlisnosti vo vyzore, materinskom jazyku ¢i kultirnom prostredi su pre
ziakov s fyzickym ¢i1 mentdlnym handicapom, ziakov — cudzincov ¢i
romskych ziakov aich okolie narocné. Zaroven vSak prindsaju velka
zasobaren tém, tradicii, hodnét a roznych aspektov, z ktorych Skola moze
Cerpat’. Ak budu vSetci zapojeni do zivota a kultury skoly, budi mat’ z toho
uzitok nielen uvedeni ziaci a ich rodiny, ale aj ostatni Ziaci a ucitelia, ktori

budi mat’ moznost' zozndmit" sa s odliSnostou iuvedomit’ si hodnotu

% Dostupné na http://www.inkluzivniskola.cz/organizace-integrace-cizincu/klima-skoly
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druhého ¢loveka bez ohl'adu na povod.

1. Charakteristika
SkVP

Zameranie $koly

V inkluzivnej $kole v Brne je dlhodobym cielom , Napliat inkluzivny
a komunitny rozmer vzdeldvania®“.

Ako skola dalej uvadza:

- Vytvara inkluzivne vzdelavacie prostredie — pracuje soO vsetkymi detmi,
neoddeluje ich vzhladom na ich vzdelavacie potreby.

- Vytvara heterogénny vzdelavaci priestor — V jednej triede sa vzdelavaju
zdravotne postihnuté, nadané, deti, deti cudzincov, deti z odlisného
socidalneho ¢i kulturneho prostredia iz majority. Kazdé dieta ma urcité
vzdeldvacie potreby, ktoré sa snazi napliat prostrednictvom individudlnej
vzdelavacej starostlivosti.

- Zasadna je prdca s triednym kolektivom a individualitou Ziaka, nielen
individudlna diagnostika. Vychodiskom pre prdacu je dlhodobé sledovanie
dietata v jeho prirodzenom prostredi a komplexné multidisciplinarne
(psychologicke, pedagogicke, specialnopedagogické, socidalne) zistovanie
vzdelavacich potrieb dietata.

- V centre edukdcie stoji ucitel ako nositel vzdelavania a koordinator
realizacie podpornych a vyrovndvacich opatreni. Specializacné cinnosti
(Skolsky logopéd, psycholog) funguju priamo v Skole.

- Inkluzivne ciele $koly napliia v podmienkach, vytvorenych za pomoci
zriadovatela aktivitou Skoly v ramci cerpania prostriedkov ESF.

Inkluzivna Skola je teda zamerana na vzdelavanie Ziakov bez kultirnych,
jazykovych, nébozenskych, socidlnych alebo zdravotnych rozdielov
V hlavnom vzdeldvacom prade. Svoje zameranie $kola deklaruje uz
vo SWOT analyze, kde pritomnost’ akokol'vek “odliSnych” Ziakov
uvadza ako prileZitost’, nie ohrozenie. Svojim zameranim je pripravena
vyrovnavat’ pociatocné individudlne nerovnosti medzi ziakmi i reagovat’ na

ich odlisn¢ individudlne vzdelavacie potreby.

Skola tak nedeklaruje zameranie na vzdelavanie nadanych ziakov, Sport,

*® http://osmec.cz/wp-content/uploads/koncepce-%C5%A1koly 2013-2015.pdf
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IKT, jazyky ako Skoly s vonkajSou diferenciaciou, ale kvalitny, vychovno —
vzdelavaci proces s moZnostami vnutornej diferenciacie v menSich

skupinach podl’a schopnosti, zaAujmov a talentu Ziakov.

Pedagogické principy

Zakladnym principom inkluzivneho vzdelavania je poskytovanie kvalitného
vzdelavania v beznych triedach vSetkym detom bez rozdielu, v beznom
kolektive rovesnikov, podl'a moznosti v §kole v mieste ich bydliska. Tato
informécia zdanlivo neprind$a ni¢ nové — mnozstvo deti s rovesnikmi
navstevuje spadové Skoly, ktoré im poskytuju kvalitné vzdeldvanie. Pri
inkluzivhom vzdelavani je vSak doraz kladeny na zaclenenie vSetkych deti
do bezného S$kolského kolektivu - bez ohl'adu na ich pdvod, socidlnu
situaciu, prislusnost’ k mensine, schopnosti, individualne zvlastnosti, r6zne
formy znevyhodnenia alebo nadania a napifianie ich individualnych
vzdelavacich potrieb v tzv. ,,hlavnom vzdeldvacom prade. Pre dosiahnutie
lepsich vysledkov §kola podporuje predskolskt pripravu svojich budicich

ziakov..

Profil absolventa

Profil absolventa inkluzivnej Skoly je v stilade so vzdelanostnymi modelmi
absolventov ISCED 1, 2 obsiahnutymi v Statnom vzdeldvacom programeZ7.
Réznorodé prostredie skoly, vzajomné spoluzitie, reSpektovanie odliSnosti a
individudlnych rozdielov vsSak ziakov pripravi na zivot v roznorodej
spolocnosti, vyrazne posilni ich socidlne, komunikac¢né, osobné obcianske
a kultirne kompetencie ¢i kompetencie riesit’ problémy. ,,HomogénnejSie*
kolektivy nemaju prileZitost spolupracovat s ,,inymi“ spoluziakmi
apredpisané¢ kompetencie ako ,reSpektuje kultirnu rozmanitost a
preukazuje zdujem o primerantt formu medzikultirnej komunikéacie® alebo
,»ma osvojené zaklady pre tolerantné a empatické vnimanie prejavov inych
kultdr® im potom prinaSaji problémy v beZznom zivote a na trhu prace, kde

sa s inakost'ou bezne stretnu.

Pedagogické stratégie

Stratégie inkluzivnej Skoly su volené tak, aby vyrovnavali vstupné
individudlne nerovnosti medzi ziakmi a reagovali ich odlisné vzdelavacie
potreby Tieto zamery realizuje prostrednictvom zniZzenych poctov Zziakov
Vv triedach, pritomnost’ou ucitel'ov — $pecialistov, asistentov, dobrovol'nikov

a podobne. Na odlisné vzdeldvacie potreby Skola reaguje pouZivanim

27 http:/wwwv.statpedu.sk/files/documents/svp/1stzs/isced1/iscedl_spu_uprava.pdf
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roznych vyucovacich foriem a metéd /mapr. metodika programu Krok
za krokom, metody rozvoja kritického myslenia, Daltonsky plan, metodika
splyvavého Citania, individudlny pristup, diferencované, problémové
a induktivne ulohy, interaktivne metddy — napr. zazitkové ucenie, projektové

vyucovanie, metddy tvorivej dramatiky a iné/.
Hodnotenie Ziakov

Skola ma vypracovany systém hodnotenia Ziakov /napr. uprednostiiuje
slovno — znamkové hodnotenie/, systém individualnych planov prace pre
ziakov /napr, na tyzden, na mesiac/ a podobne. Pedagdgovia hodnotia
vsulade saktudlnymi metodickymi pokynmi. Okrem oficidlneho
vysved¢enia mozu vystavit aj neoficidlne hodnotenie zjedného alebo
viacerych predmetov so slovnymi komentdrom ucitela (hoci ilustrované,
s képiou Ziakovej prace na porovnanie ,,predtym a teraz). Toto hodnotenie
sice nema oficidlny status (nie je na oficidlnom tlacive), ale pre ziakov
arodicov ma velki vypovedni ahlavne motivaéni hodnotu. Je
v kompetencii vedenia Skoly a metodického organu, ¢i si tento spdsob
hodnotenia pridd do svojho vzdeldvacieho programu a umozni ucitelom
hodnotit’ individudlny pokrok Ziaka v hodnotiacom obdobi napriek tomu, ze
nie celkom splnil predpisané Standardy. Tento sposob hodnotenia urcite
presved¢i aj rodicov, ak si nastaveni len na vykonové Standardy svojich deti,

aby sa snazili vnimat’ aj ich konkrétne pokroky v hodnotiacom obdobi.

Organizacné formy vyucovania

V inkluzivnych triedach st vyuZivané hlavne individualizované metody
prace, predovSetkym v individualnych plianoch prace z predmetov podla
potrieb jednotlivych ziakov. Plany tvoria uditelia so ziakmi, s podporou
d’alsich odbornikov, alebo rodiCov. Mozu obsahovat’ kratkodobé,
strednodobé  idlhodobé ciele, mdézu byt vypracované podla
diagnostikovaného $tylu ucenia Ziaka. PretoZze kazdy Ziak je odliSny, s inym
spektrom schopnosti a potrieb — musime postavit’ svoje plany Uplne inak,
ako ked’ pripravujeme ulohy pre homogénnu skupinu.

Z organizaCnych foriem sa preferuji skupinové, kooperativne, partnerské formy
vyuCovania i operativne vytvaranie skupin vramci triedy alebo v rdmci

jednotlivych predmetov. Skupiny mézu byt’ vytvarané pedagogom, alebo
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na zaklade vol’by Ziaka na obmedzeny ¢as. Pedagég Ziakov zoskupuje
podla vlastnych potrieb, ¢o mu umoziiuje pracovat podobne ako
v malotriednej Skole /napr. s Cast'ou triedy asistent opakuje latku, druhé cast’
s ucitelom spracovava ulohy prehlbujuce nadsStandardné
ucivo/.V individualnych planoch prace je vhodné diferencovat’ tlohy
podl'a nirocnosti — cielom je, aby napriklad nadani Ziaci nedostavali
vicsi objem rovnako naro¢nych tloh, ale aby dostavali Specifické alohy,
ktorych narocnost’ zodpoveda ich vzdelavacim potrebam. V takomto
pripade je vhodné preferovat’ zaujimavé, neobvyklé tlohy, ktoré
mimoriadne nadaného Ziaka so zaujmom o predmet likaji a motivuji
k nadstandardnému vykonu. Pre zaclenenych Ziakov so zdravotnym
znevyhodnenim, Vvstlade s odporacaniami Skolského psychologa
psycholdga a Specialneho pedagdga, sa samozrejme pouzivaju Individuélne
vychovno — vzdelavacie programy pre ziakov so S$pecidlnymi vychovno —

vzdeladvacimi potrebami s pripadnou tipravou ucebnych osnov.

V pripade Ziakov z odliSného jazykového prostredia /alebo Ziakov —
cudzincov/ sa do Individualnych planov musi premietat’ postupny proces
osvojovania si slovenského jazyka na komunikacnej irovni a zaroven pristup

K u¢ivu prostrednictvom konkrétnej slovnej zasoby z daného predmetu.

Zaclenenie prierezovych

tém

Realizacia vSetkych prierezovych tém, no primarne Multikultirna vychova
a Osobnostny a socidlny rozvoj na inkluzivnej Skole nemdzu prebiehat ,,
len papieri®, alebo jednorazovym kurzom. Su zakotvené vo vSetkych
predmetoch ahlavne v kazdodennej praxi, vzajomnej komunikacii,
spolupraci a vztahoch. Skoly maji moznost’ spolupracovat’ s organizaciami,
ktoré sa venuju jednotlivym oblastiam a poskytni podporné aktivity, alebo

odporucaju zdroje, napr.

/ www.nadaciamilanasimecku.sk www.varianty.cz , www.osf.sk /

Skolsky uéebny plan

V tejto kapitole su planované Casové dotacie pre jednotlivé predmety
a zadelenie volitelnych hodin v prospech rozsirenia povinnych ucebnych

predmetov alebo voliteI'nych predmetov podl'a zaujmu a potrieb Ziakov.

Ucebné osnovy

Obsah tejto Casti je origindlny pre jednotlivé Skoly. Tu su zadefinované

obsahy pre kazdy predmet, vratane volitelnych predmetov (pri tvorbe
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obsahu volitel'ného predmetu Skola vychddza z individudlnych
vzdelavacich potrieb ziakov, zich kultirneho a socialneho prostredia,
Z potrieb komunity, regionalnych $pecifik §koly. Stcasny Statny vzdelavaci
program umoznuje Skoldm variabilitu pri volbe predmetovzs, o je
skuto¢nym plusom pre zavadzanie inkluzie.

Kapitola obsahuje i vyber ucebnych planov, ucebnych osnov, Standardy,
postup tvorby tematickych vychovno — vzdelavacich planov,  formy
overovania vedomosti, formy hodnotenia a klasifikacie, tvorbu portfolii,
postup pri tvorbe Individualnych planov a Individudlnych vzdelavacich

programov pre deti so Specialnymi vzdelavacimi potrebami v spolupraci

S ¢lenmi inkluzivneho timu na skole..

3. 2 Skolsky poriadok

Ulohou $kolského poriadku je zabezpe¢it dobré fungovanie $koly, racionalne rozdelenie uloh,
spravne vyuzivanie pracovného Casu a predchadzanie Skolskym a pracovnym trazom. Jeho
dodrZiavanie utvara dobré predpoklady na chod $koly a jej bezpeénost. Skolsky poriadok si tvori
kazda Skola sama tak, ako potrebuje. Zaklad vSak musi vychddzat’ z platného Skolského zdkona a
vyhlasok. Skolsky poriadok obvykle obsahuje:

Il.
II.
V.

VI.
VII.

VIIIL.

Organizaciu vyucovacieho procesu (Cas otvorenia a zatvorenia budovy, prichodu
a odchodu ziakov, zaciatok a koniec vyucovania, Casové rozdelenie dopoludiajSich
i popoludnajsich aktivit atd’..).

Préava a povinnosti ziakov, prava a povinnosti rodicov (zakonnych zastupcov).
Spravanie sa ziakov na vyucovani, cez prestavky, pocas skolskych akcii a pod.
Starostlivost’ o zariadenie a vybavenie $koly, u¢ebnice, pomocky atd’.

Interné opatrenia (urCujuce napr. zasady pouzivania mobilov na Skole, Upravu
zovinajsku, postup vychovnych opatreni pri neospravedlnenych hodinach, pri zlom
spravani a pod.).

Podmienky zabezpecenia bezpecnosti a ochrany zdravia deti a ich ochrana pred socio —
patologickymi javmi.

Vnutorna smernica Skoly Kk prevencii arieSeniu Sikanovania Zziakov Vv skolach
a skolskych zariadeniach.

Prevadzkové poriadky pre vyuzivanie telocvi¢ne, odbornych ucebni, pre organizovanie
mimoskolskych akcii a pod.).

V inkluzivnej Skole, v ktorej su pritomni rozni Ziaci z odlisného socidlno - kultirneho C¢i
nabozenského prostredia, ma bezpecie vel'mi ddlezitt tlohu. OdliSnosti vo vyzore, materinskom
jazyku ¢i kultirnom prostredi mozu byt totiz pre ziakov s fyzickym ¢i socialnym handicapom,
ziakov — cudzincov, alebo rémskych Ziakov aich okolie naroéné. Ziaci mozu byt ohrozeni
rizikovym spravanim, negativnymi socidlno — patologickymi javmi, prejavmi diskrimindcie,
nepriatel’stva, Sikanovania ¢i nasilia.

%% http://www.statpedu.sk/files/documents/svp/1stzs/isced1/rupl_sj.pdf
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Skolsky poriadok inkluzivnej $koly vychaddza zo zavizych noriem - z Dohovoru o pravach
dietat’a (1989) a Deklaracie prav dietata®® (1959).

V nasledujiicom texte uvadzame priklady Skolského poriadku inkluzivnej $koly:

VL.

VII.

VIII.

inkluzie:

Bezpecné, utulné, prijemné, prostredie inkluzivnej skoly dokresluju aj dobré vzajomné vztahy
medzi Ziakmi, ucitelmi a rodicmi, efektivne odstraiiovanie Sikanovania a neakceptovanie
akychkolvek prejavov rasizmu ¢i intolerancie zakotvené v Skolskom poriadku. Skolsky poriadok
inkluzivnej skoly preto nie je len formalnym dokumentom. Jeho obsah je premietnuty do
kazdodenného Zivota skoly. Uvadzame niekolko prikladov rozsirenia Skolského poriadku o prvky

Triedne pravidla si tvoria jednotlivé triedy na spolocnych stretnutiach (napriklad
formou dohody).

V sulade s uz spomenutou ,, Teoriou rozbitého okna‘ (viac v casti o koordinatorovi
prevencie) sa netolerujii a neprehliadaji sa ani malé nedostatky, nedodrzanie
pravidiel alebo priestupky. Pre ilustraciu — VvV dokumente® je zakotveny presny
postup pri rieSeni vyskytu negativnych socialno-patologickych javov (preventivne
opatrenia, presny postup napriklad pri najdeni alkoholu alebo inych latok — postup
pri zapise, kontaktovanie rodicov alebo zakonnych zastupcov, kontaktovanie policie,
zapis, opatrenia.. atd.

Na prevencii adodrziavani pravidiel sa podielaji vSetci pedagogicki
| nepedagogicki zamestnanci Skoly. Prevencia socidlno-patologickych javov nie je
len ulohou koordindtora prevencie.

Vietci pedagogicki zamestnanci dosledne a systematicky vedu Ziakov k osvojovaniu si
noriem dobrych medziludskych vztahov, respektujucich identitu a individualitu ziaka,
pomdahaju rozvijat’ pozitivne medziludské vztahy. Vztahy medzi Ziakmi a atmosféru
V triednych kolektivoch vnimaju ako velmi doleZitu sucast svojej prace.

Korektné vztahy a chovanie pedagogickych i nepedagogickych pracovnikov voci sebe
a voci ziakom ovplyviuju chovanie Ziakov.

Skolsky poriadok je verejny dokument, pristupny rodicom i Ziakom na stranke skoly,
na viditelnej nastenke a podobne.

Zasady skoly, prijaté proti Sikanovaniu, su umiestnené na frekventovanom mieste
(napriklad vo vestibule §koly)3l.

Rodicia by mali kazdorocne dostat’ vynatok zo Skolského poriadku s navratkou, ktoru
musia podpisanu vratit (ide vilastne o informovany suhlas). V pripade rodicov —
cudzincov by mal byt dokument v ich jazyku.

2 http:/vww.infovek.sk/predmety/etika/namety/prava/0lprava/0lprava.php

% priklad opatreni v $kolskom poriadku Z§ v sieti inkluzivnych §kél. Dostupné na internete: http://osmec.cz/wp-
content/uploads/%C5%A1koln%C3%AD-%C5%99%C3%Ald.pdf

3! priklad preventivneho programu proti ikanovaniu na Z$ v sieti inkluzivnych 3kol. Plan A — rieSenie pociato&ného Stidia
Sikanovania, plan B — rieSenie pokro¢ilého $tadia. Zdroj: ZS a MS Brno, 28. fjna 22. Skola je certifikovaniu 8kolou siete
inkluzivnych $§k6l Férova $kola. Dostupné na internete: http://osmec.cz/wp-content/uploads/dodatek2_skolnirad_-program-proti-
%C5%A1ikanov%C3%A1n%C3%AD.pdf
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3.3 Plan prace inkluzivnej Skoly

Plan prace obsahuje ciele inkluzivnej Skoly obsiahnuté v Skolskom vzdelavacom programe (dalej
SKVP), rozpracované na jednotlivé Skolské roky, v sulade s Pedagogicko — organizaénymi
pokynmi (d’alej POP), , vydanymi Ministerstvom Skolstva.

ORGANIZACIA

1. Organizécia Skolského roka (v sulade s POP — prazdniny, plan testovania Ziakov 5. a 9.
rocnika)

2. Plan zasadani pedagogickych rad a pracovnych porad (vrdtane planu stretavania a systému
komunikacie inkluzivneho timu, zapracovanie uloh inkluzivneho timu do programu jednotlivych
porad, prihliadnutie na operativnost stretnuti).

3. Persondlne obsadenie Skoly, funkcie, zlozenie metodickych organov, zodpovednost’ za sutaze
arozne aktivity Skoly, spravovanie kabinetov, d’alSie ulohy (vrdatane zloZenia odbornych
zamestnancov inkluzivneho timu).

4. Spravcovstvo kabinetov, zbierok akniznic (s prihliadnutim na poziadavky oznacenia,
spravovania inventdru, zariadenia a vybavenia ziskaného z roznych grantov)

5. Zlozenie ¢lenov Rady skoly a Rady rodicov

HLAVNE ULOHY A ROZPRACOVANIE CIELOV
1. Celkova profilacia a ciele §koly (vychddza z cielov inkluzivneho SKVP)

2. Tematické Ulohy Skoly na aktualny Skolsky rok (napriklad skoly, ktoré v aktudlnom Skolskom
roku zacinaju s prvkami inkluzivneho vzdelavania, uvadzaju zavedenie systému Specializovanych
cinnosti na Skole, zariadenie priestorov pre skolského Specidalneho pedagdga a psychologa,
zavedenie pravidelnych konzultacnych hodin, priamej intervencie v edukacnom procese, nakupy
zariadenia avybavenia vramci projektov, zavedenie azverejnenie zdsad prijatych proti
Sikanovaniu, intentzivnejSia komunikdcia s celou komunitou Skoly a pod.)

3. Analyza vychovno- vzdelavacich vysledkov za predchadzajuci skolsky rok (vysledky
testovania, prijimacich pohovorov, olympiad, sutazi, ¢o Skolu posilnilo, v com sa zlepsila, v com
sa naopak nedarilo a preco, ako sa osvedcili pouzivané edukacné stratégie, ucebné plany, ucebné
osnovy, zvolené formy hodnotenia a klasifikacie..)

4. Rozpracovanie uloh vyplyvajucich z POP MS SR dany $kolsky rok (v sulade s inkluzivnymi
cielmi skoly)
5. Oblast’ riadenia a vedenia Skoly (vrdtane spésobu fungovania inkluzivneho timu, rozdelenia

Jjeho kompetencii z hladiska svojich profesii a roli v skole, spésobov planovania a vyhodnocovanie
cinnosti, formy komunikdcie, vymeny informdcii..)

6. Rozvoj materialového vybavenia Skoly, hospodarenie (planovanie ndkupov v sulade
S rozpoctom prebiehajucich projektov)

7. Ulohy na useku BOZP a PO.
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1. DALSIE ULOHY SKOLY

1. Spolupraca $koly s rodi¢mi s obcou, s verejnostou a Sponzormi (v sulade s prvkami inklizie
zabezpecit dostupnost vedenia skoly, zaviest rozne formy intenzivnej komunikacie s uzsou a sirsou
komunitou (pripadne iV cudzom jazyku), formy spoluprdce s komunitnym centrom (ak existuje),
mimivladnymi organizaciami atd. -viac V casti Spoluprdaca s uzSou a Sirsou komunitou Skoly
Vo vzorovom SkVP)

2. Celoskolské podujatia (zamerané na rozvoj vzdajomnych vztahov medzi Ziakmi, pedagogmi
| rodicmi, na prevenciu roznych foriem rizikového spravania, na podporu zdravého Zivotného
Stylu, regiondalnu vychovu, multikulturneho porozumenia, environmentaleho citenia atd’)

3. Plan exkurzii a skolskych vyletov

4., Ramcovy plan SKD avolnolasovych aktivit (vrdtane uvedenia foriem spoluprice
S komunitnym centrom, Centrom volného ¢asu a pod.)

6. Plan Cinnosti Clenov inkluzivneho timu (pldn prace triednych ucitelov, vychovného alebo
kariérneho poradcu, koordindatora prevencie, Skolského Specidlneho pedagoga, skolského
psychologa, socidlneho pedagoga, Skolského logopéd, pripadne terénneho socialneho
pracovnika..)

7. Plany MZ a PK, MZ SKD (wber edukacnych stratégii, vyber ucebnych plinov, ucebnych
osnov, Standardy, tvorba tematickych vychovno — vzdeldvacich planov, formy overovania
vedomosti, formy hodnotenia a klasifikdacie, tvorba portfolii, postup pri tvorbe Individudlnych
planov a Individuadlnych vzdelavacich programov pre deti so Specidlnymi vzdeldavacimi potrebami,
formy spoluprdce s odbornymi zamestnancami (clenmi inkluzivneho timu) na skole. Cely
pedagogicky zbor musi intenzivne sledovat dianie v téme inkluzivneho vzdeldvania, aktivne si
vymieiiat skisenosti a informdcie zoblasti dobrej praxe®, absolvovat vymenné ndvstevy
a exkurzie, stretnutia, konferencie, predndsky c¢i workshopy, zamerané na danu tému. VSetky
Cinnosti su zahrnuté v planoch prdace metodickych zdruZeni a predmetovych komisii
a koordinované vediicimi MZ, PK a MZ SKD. Viac v predchdadzajicej kapitole - cast
Vzdeldvanie.

PRILOHY:

Organiza¢ny poriadok Skoly (vrdtane systému fungovania a konzulticii s odbornymi
zamestnancami, pravidla pre spoluprdacu a kontakt s rodicmi, sposob fungovania celodenného
vzdelavacieho systéemu (ak existuje)

Vnutorny poriadok Skoly (so zapracovanymi postupmi proti Sikanovaniu, prejavov akychkolvek
foriem rizikového spravania, negativnych socialno-patologickych javov - ale i so zapracovanym
a zverejnenymi sposobmi tvorby pravidiel tried, ocenenia aktivnych, uspesnych Ziakov, Ziakov
S dobrym spravanim ¢i dochadzkou..)

Zapisnice z rokovania PR, PP, MZ a PK (dohodnut formy dokumentdcie konzultdcii inkluzivneho
timu napriklad k vychovnym problémom — forma zapisu, podchytenia problematiky a jej riesSeni).

Prehl'adny rozvrh hodin skoly, kruzkov, konzultacii, intervencii odbornych zamestnancov, rozvrh
hodin pedagogickych asistentov, rozvrh celodenného vychovného systému (ak existuje).

Tematické plany vyucujucich a predmetov +UO

Rozdelenie kompetencii

%2 http:/www. ferovaskola.cz/
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Pedagogicko -riadiaca ¢innost’ RS a ZRS (plan hospodérenia)

Pedagogicka dokumentacia
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epidemie.htm>
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V tisni, 0.p.s.2013 [10.08.2014] Dostupné na < http://www.majinato.cz/majinato_web.pdf>
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v inkluzivnej Skole. Bratislava, Metodicko-pedagogické centrum, 2013. ISBN-978-80-8052-546-
0. [10.08.2014] Dostupné na
http://web.eduk.sk/stahovanie/ucebne_zdroje/PA1_R%C3%A9veszov%C3%Al Rigov%C3%A1.

pdf

SIMCIKOVA, E., KRAJCOVICOVA, M.: Profesijné kompetencie pedagogickych asistentov
Vv kontexte zvySovania kvality elementarnej edukécie romskych ziakov. GRANT journal. ISSN

1805-062X, 1805-0638 (online), ETTN 072-11-00002-09-4.
Odkazy na webové stranky

ETP Slovensko http://www.etp.sk/cateqgory/komunitn®%C3%A9-centr%C3%A1/

Deklaracia prav diet’at’a, 1959
http://www.infovek.sk/predmety/etika/namety/prava/0lprava/Olprava.php

Inkluzivna Skola: http://www.inkluzivniskola.cz/organizace-integrace-cizincu/klima-skoly

IUVENTA https://www.iuventa.sk/sk/IUVENTA-home.alej
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http://www.inkluzivniskola.cz/organizace-integrace-cizincu/klima-skoly
https://www.iuventa.sk/sk/IUVENTA-home.alej

Liga lidskych prav — program Férova $kola: http://ferovaskola.cz/---2a-podminky---povinne.html

Moje Skola: http://www.mojeskola.net/ziskejte-certifikat-inkluzivni-skoly

Nadéacia Milana Simecku http://www.nadaciamilanasimecku.sk/

Nadacia otvorenej spolo¢nosti http://www.osf.sk/, http://futbal.rasizmus.sk/,
http://www.index.sk/dis/nar_p.htm

Nadacia Pontis: http://www.nadaciapontis.sk/firemne-dobrovolnictvo

Napln prace vychovnych poradcov:
http://www.kpppke.eu/?page=obsah&cat=vychovni poradcovia

Organizacie People in need. Pobocka Slovensko:
http://peopleinneed.sk/index.php?option=com_content&view=article&id=101&Itemid=123&lang
=sk
http://peopleinneed.sk/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=39&Ite
mid=67&lang=sk

Statny vzdelavaci program: http://www.statpedu.sk/files/documents/svp/dstzs/isced1/rupl_sj.pdf

http://www.statpedu.sk/files/documents/svp/1stzs/iscedl/iscedl spu uprava.pdf

Zakladna skola 28.tijna v Brne (Férova skola) — program proti Sikanovaniu: http://osmec.cz/wp-
content/uploads/dodatek? skolnirad -program-proti-%C5%Alikanov%C3%A1n%C3%AD.pdf

Zakladna skola 28.fijna v Brne (Férova Skola): http://osmec.cz/wp-
content/uploads/%C5%A1koln%C3%AD-%C5%99%C3%Ald.pdf

47


http://ferovaskola.cz/---2a-podminky---povinne.html
http://www.mojeskola.net/ziskejte-certifikat-inkluzivni-skoly
http://www.nadaciamilanasimecku.sk/
http://www.osf.sk/
http://futbal.rasizmus.sk/
http://www.index.sk/dis/nar_p.htm
http://www.nadaciapontis.sk/firemne-dobrovolnictvo
http://www.kpppke.eu/?page=obsah&cat=vychovni_poradcovia
http://peopleinneed.sk/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=39&Itemid=67&lang=sk
http://peopleinneed.sk/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=39&Itemid=67&lang=sk
http://www.statpedu.sk/files/documents/svp/1stzs/isced1/rup1_sj.pdf
http://www.statpedu.sk/files/documents/svp/1stzs/isced1/isced1_spu_uprava.pdf
http://osmec.cz/wp-content/uploads/dodatek2_skolnirad_-program-proti-%C5%A1ikanov%C3%A1n%C3%AD.pdf
http://osmec.cz/wp-content/uploads/dodatek2_skolnirad_-program-proti-%C5%A1ikanov%C3%A1n%C3%AD.pdf
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4, Nastroje autoevalvacie — namety, inSpiracie, praktické ukazky

V publikacii Pedagogicky model inkluzivneho vzdelavania na zdakladnych skolach sme vyjadrili
presvedCenie, ze velmi vaznou prekazkou, ktorda stoji v ceste inkluzivnemu vzdelavaniu, je
prehnany doraz na externu evalvaciu $koly. V nasich podmienkach sme zvyknuti na to, ze kvalita
skoly sa posudzuje prevazne zvonka. Skoly podlichaji réznym hodnoteniam zo strany rodicov,
zriad'ovatel'ov Skoly, vyskumnych agentlr, no a samozrejme zo strany Statnej Skolskej inSpekcie.
Vysledky externej evalvacie vSak nezohl'adnuju vSetky kritérid, ktoré by sa mali brat’ do uvahy pri
posudzovani kvality Skoly. Externa evalvacia je zamerana viac na vysledky neZ na procesy,
nezriedka neberie do uvahy Specifika a problémy konkrétnej Skoly. Preto niet divu, ze vicSina
riaditel'ov by vo svojich triedach videla len bezproblémovych Zziakov, ktori dokazu podavat
excelentné vykony. Kto by tak nerozmyslal?

Az v momente, ked’ sa zmeni optika nazerania na hodnotenie Skoly tak, ze sa potla¢i externa
kontrola a doraz sa polozi na interni evalvaciu, moéZeme zacat' uvazovat' o zavadzani prvkov
inkluzivneho vzdelavania. Inkluzivna §kola je Skolou, ktord robi maximum pre to, aby kazdy ziak
zo vzdelania v ¢o najviacsej moznej miere profitoval. Takato Skola nepotrebuje vonkajSiu
kontrolu, pretoZe pocit'uje potrebu dopytovat’ sa po problémoch, ktorym c¢elia urcité skupiny
ziakov, €1 jednotlivei. Inkluzivna Skola sa prave na zaklade svojich vlastnych odpovedi usiluje
hl'adat’ G¢inné ndstroje pomoci a ndpravy. Inkluzivna Skola sa rozvija vd’aka funkcnej
autoevalvacii, pri ktorej berie do tvahy vlastné kritéria kvality, ako i kontext, v ktorom sa
nachadza.

Pripomenme si, 0 ¢0 nam v autoevalvacii ide. Ak nam v inkluzivnej Skole skuto¢ne zalezi
na kazdom ziakovi, musime si klast’ neustdle otdzky, vd’aka ktorym zistime, preco sa niektorym
jednotlivcom nedari dosiahnut’ osobné maximum. Je pri¢inou nepriazniva klima Skoly ¢i triedy,
Vv ktorej sa citi ziak ohrozeny, nedoceneny, odmietany...? Alebo mdézeme hl'adat’ zdroj problému
v nespravnych edukaénych postupoch, ktoré ucitel' voli? Je problémom rodinné prostredie,
V ktorom sa nedostava Ziakovi podpory a pomoci? Takychto otdzok by sme si mohli polozit
mnoho a rozmanité mozu byt i odpovede. Prekazky, ktoré ziakovi stoja v ceste za jeho osobnym
uspechom moézu mat’ totiz svoje zdroje v celom Sirokom spektre posobenia Skoly, ale aj vo vnutri
komunity (rodiny) v ktorej ziak posobi, ba dokonca aj v legislativnych nariadeniach (vzdelavacej
politike). Preto po pri¢inach nelGspechu musi patrat’ nielen ucitel, ale aj vedenie Skoly.
Autoevalvacia by sa v inkluzivnej $kole mala vykonavat’ na urovni tried, ako i skoly.

Zamyslime sa teraz na tym, kedy ma autoevalvacia zmysel? Autoevalvicia je prejavom
autondmie. Preto o0 autoevalvécii méze byt re¢ len vtedy, ak vyplynie z vnutornej potreby Skoly
ajej ucitelov®. Ma teda zmysel len vtedy, ak je dobrovolna anie vynutend pod vplyvom
akéhokol'vek vonkajSieho tlaku. Vysledky autoevalvicie maji pomdct riaditelovi a ucitelom
odhalit’ problémy, ujasnit’ si priority, stanovit' si nové vyzvy k skvalitneniu fungovania Skoly.
V Ziadnom pripade by nemali sluzit’ na zostavovanie akychkol'vek rebrickov Uspesnosti ucitelov
¢1 8kol. Autoevalvaéné zdznamy nemaju v inkluzivnej Skole podobu formalnych legislativnych
dokumentov, ktoré po vypracovani skoncia zaloZené kdesi v zakladacoch. Naopak su vzacnym
zdrojom potrebnych informécii, o ktoré sa da pri hl'adani ciest rozvoja Skoly a prace vSetkych
aktérov vzdeldvania vzdy opriet. Plati to vSak len v pripade, Ze su autoevalvatori schopni
konstruktivnej sebakritiky, vd’aka ktorej dokdzu uprimne pomenovat problémy a stanovit’ si
vyzvy na hladanie rieSenia problémov. Kazdy autoevalvator musi mat’ na pamaéti, ze vysledky
eutoevalvacie nemusia, a dokonca nesmu byt ,,6dou na radost™.

¥ BABIAKOVA, S.: Autoevalvicia $koly a ucitela. Banska Bystrica : Bellianum, 2013, s. 5.
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Ak sa teda zhodneme na tom, ze inkluzivna Skola napreduje vdaka autoevalvicii, ktord je
dobrovol'na a zalozend na hlbokom pochopeni jej vyznamu, tak je prirodzené, zZe nebudeme
ocakavat, ze ndm niekto zvonku poskytne hotové autoevalvacné néstroje a presne urci, ako Casto
a kedy ich aplikovat’ v praxi. Na druhej strane je dolezité, aby sa autoevalvacia vykonavala
kvalitne tak, aby skuto¢ne viedla k skvalitneniu vychovno-vzdelavacieho procesu v konkrétnej
Skole. Preto ak stojime na zaciatku cesty a hladame spdsob ako sa tejto ulohy zhostit, nie je
na Skodu inSpirovat’ sa konkrétnymi evalvaénymi nastrojmi a rozsirit’ si poznatky o rozmanitych
diagnostickych metodach, ktoré mozeme pri autoevalvacii vyuzit. Tu je niekol’ko inSpiracii.

POZOROVANIE

Pozorovanie patri medzi najstarSie vyskumné a diagnostické metdody. [ked ide o €asovo
naroc¢nej$iu metodu, jej devizou je, ze vdaka nej mozeme preniknut hlbsie do podstaty
sledovanych javov. Ak chceme o pozorovani hovorit ako o funkénom ndstroji autoevalvécie,
musime si jasne urcit’ jeho ciel’, nacrtnit’ program, resp. plan pozorovania a premysliet’ techniku
zaznamenavania javov tak, aby sme dospeli k zmysluplnym vysledkom a zaverom.

Ak sme v publikacii Pedagogicky model inkluzivneho vzdeldvania na zdkladnych Skolach hovorili
o autoevalvacii na urovni Skoly a triedy, tak méZeme na tomto mieste konStatovat’, Ze pozorovanie
je metdéda vyuzitelnd na oboch zmienenych rovinach. Riaditelovi mdéze priniest dolezité
informécie o praci pedagogického a odborného personalu, o celkovej klime Skoly, a pomoct’ tak
priblizit' chod $koly inkluzivnej vzdelavacej politike. Pozorovanie v rukach ucitela méze mat
podobu tzv. introspekcie, resp. sebapozorovania, ktoré pomdze samotnému ucitelovi pomenovat
silné a slabé stranky svojho eduka¢ného pdsobenia vo vzt'ahu k jednotlivym ziakom ¢i skupindm
ziakov. Moze vSak pozorovat' aj svojich ziakov a dozvediet’ sa viac napriklad o socidlnych
vztahoch v triede a pod.

Pozorovanie ako ndstroj autoevalvdcie na urovni Skoly

Pripomenme si na tomto mieste v akom uzavretom cykle autoevalvacia prebieha (pozri schéma
nizsie):

Opis skutoc¢nosti

{
verenie U€innosti
alizovanych aktivit Definovanie ciela
vzhladom na /problému
stanoveny ciel

ealizdcia aktivit na
odstranenie
problému

Navrhy rieSenia
problému
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Pozorovanie mozeme pouzit’ uz v prvej faze — teda pri opise skuto€nosti, v ktorej si autoevalvator
(v tomto pripade riaditel’ skoly) kladie opisné otazky, aby zistil silné a slabé miesta Skoly.
Povedzme, Ze si riaditel’ polozi kI'icova otazku, ktorda méze mat’ znenie: Si v nasej Skole ZiaCi
Z marginalizovanych romskych komunit naozaj vitani? Samozrejme, Ze otazka je pomerne Siroka
a ak ju chceme operacionalizovat’ do podoby ciel'a pozorovania, musime sa zamysliet' nad tym,
aké st ukazovatele prijatia i neprijatia. Jednym z kI'icovych ukazovatel'ov je schopnost’ ucitel’'ov,
ako 1 ostatného odborného personalu, pouzivat pri komunikacii s detmi interkultarne citlivy
jazyk. Zistenia mézu vela napovedat’ o skuto¢nych postojoch dospelych k romskym ziakom,
S ktorymi pracuji. Odhalit’ mieru pouZzivania interkultirne citlivého jazyka je mozné prave vd’aka
pozorovaniu. Riaditel ma aj v tomto pripade niekol’ko moznosti:

- Priame pozorovanie: On sam bude realizatorom pozorovania a podl'a vopred urc¢eného planu
bude travit’ v triedach ¢as a zaznamenavat’ sledované javy.

- Nepriame pozorovanie: Vyskoli apoveri ini osobu, ktora bude vykonavat tato ¢innost
za neho. Tuto formu vSak odporac¢ame len v nevyhnutnom pripade.

- Nezucastnené pozorovanie: Pozorovatel sa nezapdja do Cinnosti, ktorti ucitel’ so ziakmi
vykonava. Inak povedané, sedi v izadi a akoby zvonku pozoruje dianie.

- Zucastnené pozorovanie: Pozorovatel, v nasom pripade riaditel, sa zapdja do aktivity
S0 ziakmi a V priamej ¢innosti si v§ima vybrané javy.

- Zjavné pozorovanie: pozorované osoby si oboznamené s tym, na ¢o pozorovatel' sustred’uje
svoju pozornost’

- Skryté pozorovanie: pozorovatel zatajuje ciel’ svojej pritomnosti.

Vyslovit’ jednozna¢né odporucenie, ktory typ pozorovania zvolit, je takmer nemozné. Riaditel’
musi zvazit mnoho okolnosti, mat na zreteli eticki stranku celého procesu, kvalitu
medziludskych vztahov a predovSetkym zohladnit’ ciel pozorovania. Ak sa teda rozhodneme
sledovat’, v akej miere pedagogicky a odborny persondl vyuziva interkultirne citlivy jazyk, asi
bude najvhodnejSie priame skryté pozorovanie. Ak chceme odhalit’ ¢i sa v jazyku respondentov
ukryvaju skryté stereotypy, predsudky, pocity neprijatia ¢i nadradenosti, nemozeme prezradit’ ciel’
pozorovania. Ak tak urobime, neziskame pravdivé informdcie, ked’ze pozorované osoby budu
svoje vyjadrenia vedome korigovat. Dolezité ale je, aby ucitelia nemali pocit, ze pritomnost’
riaditela — pozorovatel'a ich akymkol'vek spdsobom ohrozuje. Aj nasledné rozhovory
0 vysledkoch pozorovania by sa mali niest’ v duchu vzajomnej snahy zlepSit’ edukacné pdsobenie
v prospech vsetkych deti. Vysledky pozorovania nesmu vyustit' do sankcii. Maju tvorit’ podklad
pre d’alSie fazy autoevalvaéného cyklu (pozri schému vyssie).
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POZOROVACI ZAZNAMOVY HAROK — INTERKULTURNE CITLIVY JAZYK®

Informacie o pozorovani a identifikacné udaje:

DAtUM POZOFOVANIA: ..ovvevevereriiee st seeie sttt

Trieda: .o

Meno pozorovaného: ..........coeceeeeeeerinenenenieneeeeeneeeenes

Cas zacatia POZOTOVANIA: ....ccveeverererreeeiieiesieeie e

Cas ukon&enia POZOTOVANIA: ..........coovvrvereerereesreesensenienenens

Celkovy €as pOZOrOVANIA: ........ccceevueeeereerieeienieeiienie e

Neadekvatne oznacovanie Romov

datum datum datum datum datum datum datum datum datum
vyskyt#
rasa
narod
etnikum
Princip nadradenosti
datum datum datum datum datum datum datum datum datum
vyskyt=*
Pouzitie
zamen
MY
A ONI
Expresivnost’
datum | datum datum datum datum datum datum datum datum
vyskyt#*
Pouzitie
pejorativa
Ldronizovanie
Odporucame najma v zaciatkpch sledovat’ jednotlivé jayy izolovane. [Pocas jednéhp pozorovania si v§imat jeden, max. dva javy.

Nabddanie k stereotypizdacii

‘détum ‘détum ‘détum ‘Détum ‘détum ‘ datum ‘détum ‘détum ‘détum ‘
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POZOROVACI ZAZNAMOVY HAROK - INTERKULTURNE CITLIVY JAZYK
— MANUAL®

Pozorovanie moze prebiehat’ na vybranych hodinach. v ramci tyzdia romskej kultiry. Ucitelia su vyzvani
k tomu, aby si pripravili tyzdenny integrovany tematicky projekt na tému ,,romska kulttra“. V ramci takto
pripraveného vyucovania sa odkryva priestor pre sledovanie vytycenych javov.

Neadekvatne oznac¢ovanie Romov

Z legislativneho a politického hl'adiska s Romovia povazovani za rasovih mensinu. Stoja pod ochranou
trestného prava. Pri kazdom ttoku na romskeho ob¢ana sa vysetruje i pritomnost’ rasového motivu pachatela
a preukazany ¢in sa oznacuje ako prejav rasizmu. To nas ¢asto zvadza hovorit’ 0 Romoch ako o rase. Napriek
tomu, Ze z biologického a fyzicko-antropologického hl'adiska sa Romovia nepovaZuji za osobitl rasu,
legislativa s tymto pojmom pracuje. Ide vSak o nespravne oznacenie.

Ak vychddzame z hypotézy monogenézie, ktord uvaZuje o troch zakladnych rasich — europoidnej,
mongoloidnej a negroidnej a berie do Givahy najma telesné znaky, nemozno Rémov vnimat’ ako rasu. Napriek
tomu, e vyskumy potvrdzuju, Ze existujii isté anatomické $pecifika Romov®®, v antropologickom zmysle
nenachddzame ziadne vymedzenie romskej populacie ako rasy. Preto z hladiska biologického
a antropologického je toto oznaenie neakceptovatelné. Romov spaja ich etnicka prislusnost. lde teda
o etnikum - spolo¢enstvo ludi, ktoré ma podobné fyziologické, kultirne, historické a geografické
charakteristiky. Na rozdiel od naroda je pre prislusnost’ k etniku délezité aj pokrvné pribuzenstvo

Princip nadradenosti

Literatiura prinasa rézne pohlady na toleranciu. Podla niektorych autorov existuje akasi hrani¢na uroven
tolerancie, ktora nesie privlastok disjunktivna. Clovek, ktory prechovava takyto postoj posobi umiernene.
V jeho konani je dominantnd snaha nevyvoldvat konflikt, zachovat pokoj, nevystavit samého seba
neprijemnostiam, vydrzat,, pretrpiet. Navonok sa teda nesprava nepriatel'sky, no jeho vnutorné naladenie je
opaéné. Ide totiz o intoleranciu, ktora je len drzana doc¢asne na uzde, vychadzajica z prezivania ukryvaného
pocitu nadradenosti Takato latentna forma intolerancie sa sice neprejavuje v otvorenych nazoroch a skutkoch,
ale moze vsthpit’ do jazyka, ktorym komunikujeme s okolim. Prostrednictvom neho vysielame signaly, Ze ina
kultara je nam cudzia, neprijatel'na. Na§ jazyk odraza pohl'ad na svet z hl'adiska vlastnych hodnét a noriem,
¢im implicitne prezentujeme etnocentricky postoj.

Problémovym javom je Casté pouZivanie zamena MY a ONI na podc¢iarknutie vyznamu MY domaci — ONI
cudzinci. Vyrazy MY & NAM mozu mat i normativny & vyluGovaci efekt, a preto ich musime citlivo
pouzivat. Prikladom mdze byt tento Uryvok: V naSej spolocnosti sa stretavame s odlisnymi ludmi. (Oni)
Hovoria inym jazykom, vyznavaju iné hodnoty a nabozenstvo. Preto je mdlo pravdepodobné, ze sa ndm
V najblizSom case priblizia. Z vicsinou z nich neudriujeme kontakty a (oni) Ziju vo vnitri svojich komunit.
Zda sa, Ze nedokdzu snami zdielat spolocnii kultiru.“ Casté pouzivanie zdmena MY a ONI poukazuje
v tomto priklade na dva nezluciteI'né svety, z ktorych jeden stoji v suikromnej hierarchii autora vyssie.

Expresivnost’

Pouitie pejorativa: Pejorativum je slovo so zapornym expresivnym zafarbenim, s hanlivym
vyznamom a odkazuje na negativne vlastnosti kultir. Ich vyber je podmieneny etnocentrickym postojom,
pohl'adom na svet z hl'adiska vlastnych hodnét a noriem. Takyto postoj nds moze viest k pouZzivaniu napr.
slova barbarska kultura, barbari a pod. V nasom kultirnom okruhu sa vd’aka svojej negativnej konotécii

» Spracované podla VANCIKOVA, K. (Inter)kultirne citlivy jazyk a obsah. In Metodika tvorby ucebnych zdrojov. Metodicko-pedagogické
centrum, 2011.
% BERNASOVSKA, J., BERNASOVSKY, I.: Bio — medicinske 3pecifikd rémskeho etnika. In ZvySovanie drovne socializdcie rémskej komunity

prostrednictvom vzdeldvania. Banska Bystrica : PF UMB, 2004.
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za pejorativne povazuju i vyrazy Cigan, cignit’, ciganéina a pod.

Ironizovanie: Dal$ou necitlivou formou hodnotenia kultar a ich prisluinikov je irénia. V Sirsom
slova zmysle ide o zastrety vysmech a posmech. V zasade ide o posun kladného vyznamu do polohy, kde
nadobuida pejorativny vyznam. V hovorovom prejave je odhaleny mimojazykovymi prostriedkami reci,
V pisanom texte sa vedlaj$i vyznam indikuje pouzitim uvodzoviek.

Nabadanie k stereotypizacii

Nepriaznivy postoj nachadzame v tvrdeniach, ktoré pracuju s akousi abstraktnou charakteristikou Roma
prizivnika, kriminalnika, neprisposobivého obcana a pod. Za takymito vyrokmi stoja vedomé, ale casto
i neuvedomelé generalizacie. Rovnako sa mézeme stretntit’ i $ pozitivnymi predsudkami. Tie si uvedomujeme
dokonca este menej. Typickym prikladom je Rom muzikant, hudobnik, tradi¢ny remeselnik. I v rétorike
ucitel'ov sa stretivame so stereotypmi o rdmskych detoch, ktoré maju talent na malovanie, spev a tanec.
| takéto predsudky mozu viest’ k zaradeniu romskych ziakov do stereotypnej schémy, odkial’ ich nemézeme
dostat’ medzi deti obl'ubujuce iné predmety a schopné realizovat’ sa i v inych oblastiach.

Stigmatizovanie

Stereotypné predstavy a predsudky moézu vyustit do pranierovania, nalepkovania, hanlivého oznacovania,
ktoré zjednocuje pojem stigmatizovanie. Ide o formu ponizovania a Gtoku na F'udsku dostojnost’.

Polarizacia

Multikulturalita je dana pestrou paletou spdsobov Zivota jednotlivych kultir. Treba mat’ vzdy na paméti, ze
kultarne rozdiely nie s absolutne. Kazda kultira je dynamicky systém, ktory sa neustale vyvija, a to aj pod
vplyvom inych spolodenstiev, s ktorymi zdiela tzemie. Prili§ ostra polarizdcia, teda jednostranné
upozornovanie na existenciu kulturnych rozdielov a ich precefiovanie moze vyvolavat xenofébne postoje
a reakcie. Pri tvorbe uéebnych zdrojov preto netreba zabtdat i na to, ze Romom je vlastna nielen prislusnost’
k etniku, ale i prislusnost’ k 'udskému rodu. D6lezitym momentom na ceste k pochopeniu a reSpektovaniu inej
kultiry je uvedomenie si spolocného zakladu. Kazdy znas je prisluSnikom urcitého naroda, etnickej ¢i
nabozenskej skupiny, rodinnej komunity, no kazdy z nas je predovsetkym clovek.

Poskytnutie neobjektivnych informacii
Velmi dolezitym kritériom kultarne citlivého jazyka, ktory ma ambiciu podporit’ interkulturny dialdg je

objektivnost’. \ zasade ide o oddelenie faktov od domnienok, nepodlozenych informacii. Ucitel’, ktory
pracuje s romskymi ziakmi by mal disponovat’ asponi zakladnymi poznatkami o romskej kulttre.

Metdda pozorovania ma naozaj Siroké vyuzitie. Moze byt cennym zdrojom informacii o tom, kam
sa uberat’ v dalSom vzdelavani pedagogického a odborného persondlu tak, aby sa moja skola ¢o
najviac priblizila inkluzivnemu modelu. Na tomto mieste uvddzame ukazku toho, akym spésobom

si moze riaditel’ Skoly zmapovat’ vzdeldvacie potreby svojich odbornych zamestnancov.
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ZAZNAMOVY HAROK Z POZOROVANIA VZDELAVACICH POTRIEB ODBORNYCH
ZAMESTNANCOV ZAKLADNYCH SKOL

Informacie o pozorovani a identifika¢né udaje:

DAtum pOZOrovania: .........cceceeeeeeerereenenienenieie e eees
Cas zagatia POZOTOVANIA: ...........oveovereveeeerseeseeeeesseseeseenen.
Cas ukonéenia POZOrOVANIA: ..........c..vvrveerrereerenrerseseeseaeaan,

Celkovy €as POZOrOVANIA: ......c.eeverreeerereerirerenreeereneensrensennns

Percentudlny podiel deti z MRK v Skole/zariadeni

20% - 40%

41% - 60%

61% - 80%

81% - 99%

100%

Celkovy pocet deti v skupine/z toho z MRK (¢islom): .............. [oveeeeeenann,

ogoooao

Miesto pozorovania (napr.: CPPaP, CSPP, psychiatricka lie¢ebia, trieda, kluboviia a pod.)

Pozicia:

O psycholog

O skolsky psycholdg (ZS, SS)

O Specialny pedagdg

O skolsky $pecidlny pedagog

O terénny $pecialny pedagdg

O lieCebny pedagog

O socialny pedagog

O skolsky logopéd
Dizka pedagogickej praxe (uvedte Gislom):  .cocoevecreeeeeeeeea
DiZka odbornej praxe (uved'te &islom):  ...cocoeevverereeeierienens
DiZka pedagogickej praxe so Ziakmi z MRK (uved'te &islom): .........cococvvvvrrrerrennn.
Dizka odbornej praxe so Ziakmi z MRK: ...........c..ccocooerrernnnn,

Absolvované kontinudlne vzdelavania odborného zamestnanca v oblasti prace s detmi MRK
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I. Zaznamovy harok na pozorovanie

Pokyny:

Zaznamovy harok obsahuje tri oblasti A, B, C. V kazdom z nich st ¢islami oznacené indikatory/priklady (napr.: Al, A2),
ktoré ich definuju a mali by sa zobrat’ do ivahy pri posudzovani kvality ¢innosti pedagogického pracovnika. Nemusia sa
vSak posudzovat’ presne tieto indikatory/priklady, mézu byt aj podobné.

KPié na posudzovanie:

Vysledné hodnotenie vychadza z pét'stupniovej hodnotiacej Skaly urovne zisteného stavu, slovného a ¢iselného vyjadrenia
urovne hodnotenia. Kazdy indikator kvality sa posudzuje nasledujucou stupnicou:

+2: vel'mi dobre; vyrazna prevaha pozitiv, drobné nedostatky.

+1: dobre; prevaha pozitiv, menej vyznamné vecné nedostatky.
0: vyhovujuce; pozitiva a negativa v rovnovahe.

-1: menej vyhovujice; prevaha negativ, vyrazné nedostatky.

-2: nevyhovujulce; vyrazna prevaha negativ, zasadné nedostatky.

Pozorovatel’ krizkom oznaci ¢iselné vyjadrenie urovne hodnotenia pri kazdom indikatore kvality.

-2 -1 0 +1 +2

Odporucania pre pozorovatela:
Polozky v zaznamovom harku nemusite vypinat’ podl'a poradia.

Snazte sa neposudzovat’ jednotlivé indikatory kvality prili§ rychlo. Posudzuje sa ovel'a jednoduchsie, ak mate dost’ ¢asu
na pozorovanie a prehl’ad o tom, ¢o sa deje.

A/ Schopnost’ vykonavat’ diagnosticky proces dietat'u z MRK

-2 -1 0 +1 +2

Al Vyuziva Specidlne metddy zodpovedajuce charakteristikim dietata z MRK (napr. socidlne zazemie,
spologensko-kultiirne prostredie, materinsky jazyk, temperament)

A2 Diagnostikuje so zretel'om na socialne a kultarne $pecifika deti z MRK

A3 Vytvara situdcie, ktoré vedu k vzajomnej dovere a spolupraci

A4 Vyuziva ucelové predmety (diagnostické pomocky) zo zivota deti z MRK
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A5 Vyuziva ,tlmoénika“ (rodi¢, asistent) v pripade, ak dieta z MRK nedostatoéne ovlida slovensky jazyk
a nerozumie inStrukcidm

A6 Vyuziva IKT a pocitacové testy

B/ Schopnost’ prisposobit’ poradensku ¢innost’ zakonnym zastupcom diet’at’a z MRK

-2 -1 0 +1 +2

B1/ Respektuje socidlne a kultarne $pecifika rodiny z MRK

B2/ Pri osvetovej ¢innosti vyuziva poznatky z histdrie a tradicii Romov

B3/ Preferuje poradenstvo: a) individudlne; b) skupinové; ¢) hromadné

B4/ Vytvara situacie, ktoré vedu k vzajomnej dovere a spolupraci

BS5/ Pri préci s dietatom je v osobnom kontakte so zakonnym zastupcom dietata z MRK

B6/ Pisomne informuje zakonnych zastupcov o stave ich deti

B7/ Poskytuje komplexny S$pecialno-pedagogicky poradensky servis detom z MRK aich rodindm s osobitnym
zretelom na ich sociokultirne a socioekonomické $pecifika

C/ Schopnost’ vykonavat’ intervenéni ¢innost’

-2 -1 0 +1 +2

C1/ Individualny vzdelavaci plan pre detom z MRK so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami respektuje
ich kultirnu identitu

C2/ Realizuje programy profesionalnej orientacie s ohladom na $pecifika MRK

C3/ Pripravuje programy na $pecialnu starostlivost’ o deti z MRK na podporu ich osobnostného rozvoja a rozvoja
ich schopnosti — tvorivosti, nadania, talentu

C4/ Vytvara pocit bezpecia a dovery v cudzom prostredi (nemocnica, lie¢ebiia a pod.)

C5/ Pouziva terapeutické koncepty so zretel'om na kultirnu identitu deti z MRK

C6/ Intervencie su v stlade s komunikaénymi schopnost’ami dietata z MRK

C7/ Reedukacéné cviCenia poskytuje v domacom prostredi diet'at’a

C8/ Poskytuje spitnt vizbu, ktorej su Klienti z MRK schopni porozumiet

C9/ Pri praci s dietatom je v osobnom kontakte so zakonnym zastupcom dietata z MRK

C10/ Pisomne informuje zakonnych zastupcov o stave ich deti

C11/ Komunikuje s detmi a rodi¢mi a odbornikmi vo vychove a vzdelavani bez predsudkov a stereotypov
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II. Komentar k pozorovaniu jednotlivych oblasti

A/ Schopnost’ vykonavat® diagnosticky proces diet’at’u z MRK

-2 -1 0 +1 +2

B/ Schopnost’ prispdsobit’ poradensku ¢innost’ zakonnym zastupcom diet’at’a z MRK

C/ Schopnost’ vykonavat’ intervenéni ¢innost’

III. Kvantitativna analyza zisteni z pozorovania

Sledovanie niektorych javov moZe byt tak néarocné, Ze si vyzaduje analyzu videozaznamu.
Pozorovatel’ teda moZe vyu€ovaciu hodinu nasnimat’ na kameru a potom si niektoré sekvencie
vratit’ opakovane spit. V tomto pripade vSak znova treba pripomenut’ eticky rozmer takéhoto
postupu. Neodporu¢ame vyuZivat’ nahravanie pri skrytom pozorovani. ProduktivnejSie moze byt’,
ak su pozorované osoby s cielom pozorovania obozndmené a zucastnia sa dokonca aj analyzy
hodiny. Prave pri takejto praci sa posiliiuje duch spolupatricnosti, vedomie spolo¢nej snahy
a timova praca, vdaka ktorej mdze Skola ngjst’ tie najefektivnejSie cesty napravy a posunut’ sa
vpred.

Pozorovanie ako ndstroj autoevalvdcie na urovni triedy

Metdda pozorovania prinasa cenné poznatky, aj v pripade, Ze sa jej realizacie zhosti ucitel. Mdze
mat’ podobu introspekcie, v ramci ktorej ucitel’ odhal'uje svoje silné a slabé stranky. Ak si v prvej
faze autoevalvacie polozi otazku ,,Boli moje vysvetlenia a prikliady dostatocne zrozumitelné pre
vSetkych ziakov v triede? anasledne kauzalnu otazku: Preco konkrétna skupina Ziakov, resp.
konkrétny zZiak nebol schopny porozumiet mojim prikladom a vysvetleniam?, moze sa
prostrednictvom sebapozorovania hlbSie zamysliet nad didaktickymi postupmi, ktoré volil,
prehodnotit’ spdsob akym ucivo odkomunikoval a pod. V tomto pripade nemusi riesit’ ani eticka
otazku videozdznamu, ktory si méze neskor v pokoji analyzovat’.
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Samozrejme nemozno zabudnut na potencidl metdédy pozorovania v pripade, ze su jej
respondentmi samotni ziaci. Vd’aka nej moze ucitel’ v spolupraci s celym inkluzivhym timom
odhalit’ prekazky, ktoré stoja konkrétnemu ziakovi V ceste za dosiahnutim svojho osobného
maxima.

DOTAZNIK

Obl'ubenou metodou, ktora sa modze vyuzit aj v procese autoevalvacie je dotaznik. Jeho
popularnost’ je dand najmd tym, Ze zadavatel dokaze v kratkom case ziskat' informacie
od viacsicho poétu 'udi. Administracia je jednoducha, pomerne jednoduché je i jeho vyhodnotenie.
Avsak zostavit’ dobry dotaznik vyzaduje urCit¢ vedomosti a sklisenosti. Vyvarovat' sa musime
najmi zlej interpretacii vysledkov. Dotaznik je nastroj na zistovanie vedomosti, nazorov
a postojov. Vysledky, ktoré nam poskytne, ¢asto vypovedaji o tom, ¢o si respondenti myslia a nie
aky je stav. Ak teda polozi riaditel svojim zamestnancom otdzky tykajice sa zavadzania
inkluzivnej vzdelavacej politiky v ich kazdodennej praci, moze zistit' ako situaciu vnimaja, o si
o efektivite jednotlivych ukazovatelov inkluzie myslia, ako sa na vec pozeraja. Ilustrujme si to
na priklade jednej polozky:

Vyuzivate vo svojej praci metddy kooperativneho vyucovania?

ano, vel’'mi ¢asto
ano, casto
zriedkavo

O nie

Ooo

Respondent v tomto modelovom priklade zvolil prvii moznost. Otvara sa tu ale otazka: Co pre
tohto ucitela znamena frekvencia velmi casto? Mozeme s istotou tvrdit, ze ucitel’ z vedlajsej
triedy, ktory zakriizkoval moznost’ ¢asto pouziva metddy kooperativneho ucenia menej? Je zjavné,
ze vnimanie ponuknutych moznosti je vel'mi subjektivne, ovplyvnené mnohymi faktormi
a samotné pojmy st relativne. Ak chceme naozaj zistit' v akej miere sa vyuzivaj sledované metody
V konkrétnych triedach, je potrebné siahnut’ po doplitujiicich metdédach — rozhovore, pozorovani
a pod.

Ak sa vysledky dotaznika interpretuju spravne, moze z neho jeho zadavatel ziskat’ mnoZstvo
cennych poznatkov. Prikladom méZe byt dotaznik, zndmy pod ndzvom Ukazovatel' inkluzie
(anglictine Index). Tento autoevalvaény nastroj zohl'adiujtici kritéria inkluzivneho vzdelavania
vytvorilo pre potreby kol Centrum pre spravodlivost vo vzdelavani pri Manchester Univerzity.
Vdaka mnozstvu dat, ktoré sa vd’aka tomuto dotazniku podarilo zozbierat, sa podarilo v danom
regione vytvorit’ timy §kol, ktoré sa v otdzke inkluzivnej vzdeldvacej politiky podporuju,
vymiefiaju si skiisenosti. Struktira kazdej rodiny (family school) je zalozena na predstave, Ze
,,silnejsie” Skoly budu schopné tahat’ tie ,,slabsie, teda tie, ktoré stoja na zaciatku cesty alebo sa
im model inkluzivneho vzdeldvania nedari efektivne zaviest. S obsahom dotaznika a s postupom
jeho vyhodnotenia sa moze slovensky citatel oboznamit’ v upravenej Ceskej verzii, ktorej autorom
je Josef Lukas *'.

ROZHOVOR

Rozhovor patri medzi ¢asovo ndro¢nejSie metddy. Umoziuje vSak ziskat' viac relevantnych
informacii, pretoze je do zna¢nej miery situaény a umozinuje klast' aj mnozstvo dopliiujacich
otazok. Evalvator moZe vyuzit' volni, nestrukturovani formu rozhovoru alebo si mdze vytvorit
pevnu Struktiru otdzok a striktne sa ich drzat. Aby sa eliminovalo riziko zbyto¢nych odboceni

% Dostupné na <http://www.nuov.cz/uploads/AE/evaluacni_nastroje/19_Pripravenost_skoly k_inkluzivnimu_vzdelavani.pdf>
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od vytyceného ciel’a, je nutna dosledna priprava, premyslenie aspon orientacnych otazok, a to aj
Vv pripade vol'ného rozhovoru a premyslenie spdsobu zaznamenavania odpovedi (zapisovanie,
nahravanie....). Treba sa vyhnut sugestivnosti, predpojatosti, zvolit' sprdvne miesto a cCas.
NajdolezitejSie zo vSetkého je vytvorenie atmosféry bezpecia a dovery. Znovu majme na paméti,
ze autoevalvacia v inkluzivnej Skole ma tim zocelit’ a nie vnlitorne roztriestit’.

METODY NA ZISTOVANIE VZTAHOV V SOCIALNEJ SKUPINE®®

Jednym zo zakladnych znakov inkluzivnej Skoly je pozitivha socioemocna klima, ktord sa
vyznaCuje vzajomnou akceptaciou, dobrymi, obojstrannymi vztahmi medzi ziakmi, ale
I pozitivnymi védzbami medzi uditelmi a ziakmi. DOolezité tiez je, aby sa vztahy vsetkych
pracovnikov Skoly niesli v duchu spoluprace, vzajomnosti a spolupatri¢nosti. Ak sa zhodneme
Vv tvrdeni, ze v inkluzivnej Skole sa ma kazdy ziak citit' prijemne a ma v kazdodennom byti
prezivat’ pocit vlastnej hodnoty, je nutné, aby sa praca inkluzivneho timu zameriavala aj
na skvalitnenie socidlnych vizieb medzi ziakmi tak, aby sa eliminovali akékol'vek prejavy
neprijatia, odmietnutia, diskrimindcie ¢i segregacie. Kazda trieda v inkluzivnej Skole by sa mala
vyznacovat’ tymito vlastnostami:

- Vysoka socidlna expanzia, teda potreba socialnych kontaktov u jednotlivych ziakov.

- vysoka socialna vzajomnost,, tzn. vztahy medzi detmi su obojsmerné, nie jednostranné, trieda
je zomknuta, je v nej pritomna identita MY.

- vysoka socialna integracia deti, ktoré sa vdaka svojej odliSnosti mézu umiestnit’ na periférii
kolektivu. Inkluzivna trieda je z hl'adiska socialnej atraktivity homogénna.

Samozrejme, je velmi tazké ndjst’ takato idedlnu triedu. Aby sme sa vSak mohli tomuto idealu
priblizit, musime poznat’ situdciu v jednotlivych kolektivoch. Odhalit’ skuto€ni povahu socio-
emocnej klimy triedy mozeme prostrednictvom roznych diagnostickych metéd na zistovanie
vztahov v socidlnej skupine. Okrem uZ spominaného pozorovania méZeme vyuzit tieto metody a
techniky: technika ,,Uhéadni kto*, metdda plebiscit naklonnosti a odporu, sociometrickd metoda,
dotaznik CES a iné (blizSie Valihorova, Fleskova, 2004).

Technika ,,Uhddni, kto?“ umoznuje zistit’ ako sa jednotlivi ¢lenovia skupiny navzajom hodnotia,
aké vlastnosti si pripisuji. Vysledky tak moZzu poodhalit’ rézne formy socidlneho spravania
v skupine, ato ziaduce ineziaduce. Ziskané informacie moze ucitel efektivne vyuzit' pri
vytyCovani si dalSich cielov svojho vychovného posobenia vo vztahu kcelej triede
i jednotlivcom. Aplikacia uvedenej techniky spociva v tom, ze ucitel' poskytne charakteristiku
a ziaci hovoria, na koho sa dany opis hodi. Takéto otazky maju podobu: Uhadni, kto to je. Ten, kto
v triede najcastejsie ublizuje hanlivymi slovami inym; Uhadni, kto to je. Ten, kto je vidy nablizku,
ked' iny potrebuje pomoc; Uhadni, kto to je. Ten, kto sa najcastejsie drzi bokom atd’. Otazky je
mozné zadavat’ Ustne, ale 1 pisomne. V pripade pisomného zistovania je vySSia pravdepodobnost’
ziskania pravdivych informécii. Tato cesta je i citlivejSia, pretoZze sa vyhneme pranierovaniu.
Pisomné forma ma obvykle podobu testu nedokonenych viet, ktoré ziaci vyplnia. NavySe déava
badatel'ovi moznost’ zistit' aj dovody toho-ktorého hodnotenia jednotlivych spoluziakov. Otazky
maji  potom takyto charakter: Je Vtriede niekto, koho maju VSetci radi, lebo

...................................... Vold sa........................ alebo Je vtriede niekto, kto je najmenej
oblubeny, lebo........................... Vold SQ......eeeeeieeeeeeeennnn. Vhodne sformulovanou otazkou
modzeme zistit' informacie aj o viacerych ziakoch: V nasej triede su deti, ktorych sa ini boja,
1100, .. Su

0. e Technika by mala sluzit' ulitelovi ako diagnosticky

% Spracované podra LUPTAKOVA-VANCIKOVA, K.: U&ime sa 7it' v pestrom svete alebo interkultirna vychova v primamne;j edukécii. Presov :
Metodicko-pedagogické centrum Bratislava, alokované pracovisko Presov, 2008.
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nastroj a nie ako nastroj pre pomstu dotknutych deti. Preto je potrebné s vysledkami zaobchadzat’
citlivo a rozvazne. Mat’ vzdy na zreteli, Ze cielom diagnostického nastroja bolo zistit’ stav, aby
sme mohli uskutocnit’ potrebné kroky v ,.liecbe* socidlnej skupiny.

Dalsou efektivnou metédou je tzv. Plebiscit niklonnosti a odporu, vd’aka ktorému dokazeme
zistit’ mieru sympatie, ¢i antipatie medzi ziakmi. Ale nielen to. Vysledky umoznuji vyvodit’ mieru
prisposobenia daného Zziaka, ¢i mieru jeho konfliktogennosti. Tato metéda moze byt preto
uzito¢nd 1 pri sledovani adaptécie dietata z odliSného kultirneho prostredia na nové podmienky.
Ako citlivejSia sa opat’ javi jej pisomna forma. Ucitel' rozda detom dotaznik s menoslovom
ziakov. Ich ulohou je ohodnotit’ kazdého spoluziaka na skale od 4 do 0. Tato pat'stupiiova skala
moze mat’ roznu podobu. Napr. velmi sympaticky, sympaticky, lahostajny, nesympaticky, velmi
nesympaticky. Pomenovanie jednotlivych stupnov je samozrejme nutné prispdsobit’ veku deti a ich
slovniku. Vysledky ucitel’ vpiSe do matricovej tabul’ky, kde s¢ita hodnoty vodorovne a kolmo.
Dostane tak informacie o hodnoteniach, ktoré¢ ziak odovzdal, tzn. ako hodnoti inych (kolmé sucty)
a poznatky otom, aké hodnotenia ziskal, teda aky je vztah deti k nemu, do akej miery je
popularny, atraktivny a pod. (vodorovné sucty). Za vel'mi dobre prisposobenych sa povazuju ziaci,
ktori pozitivne hodnotenia vacsinu triedy, no a naopak, ti, ktori prejavuji negativne hodnotenie
k véacsej cCasti triedy su bud neprisposobeni alebo konfliktni. Tu sa otvara priestor pre d’alSie
badanie a hl'adanie pri¢in zisten¢ho stavu. Pozor vSak! Vysledky maja sluzit’ ucitelovi. Nie je
vhodné ich zverejnovat’ a podiel’at’ sa tak na prehlbovani pocitu neprijatia u neprijimanych ziakov.

NajcastejSie vyuzivanou metodou na zistovanie vztahov medzi det'mi v triede je sociometrickd
metoda. Jej obl'ibenost’ suvisi s jednoduchou administraciou, vyhodnocovanim, ale najmé s jej
bohatymi moZznostami. Pomocou sociometrického prieskumu dokazeme zistit' hned’ niekol’ko
vlastnosti triedy. Okrem toho, ze umoznuje ziskat' obraz o tom, ktoré diet’a je v triede obl'ibené
a ktoré nie, je isondou do prezivania konkrétneho ziaka. Polozenim jednoduchych otazok sa
dozvedame, Ci je sebaobraz dietat’a o jeho socialnej atraktivite redlny alebo nie. Takto ziskané
informacie mozu byt pre ucitel'a vel'mi dolezité. Ukazu mu smer, ktorym sa ma uberat’. Potrebuje
»liecbu® cela skupina? Odmieta a neprijima toto dieta? Preco? Ako budem postupovat’ d’alej?
Druha moznost’ je, Ze ,liecbu* potrebuje samotny ziak, ktory sa domnieva, ze je pre ostatnych
neprijatelny (predpoklada, ze by mu nikto nedal pozitivnu volbu), no opak je pravdou. Trieda
prejavuje naklonnost. Socidlnemu kontaktu a jeho integracii vSak brani jeho neistota. V tomto
pripade je ¢as venovat’ zvySent pozornost’ posiliiovaniu jeho sebaponatia a sebavedomia, odvahy
vstipit’ do socialnej interakcie. Pri zostavovani sociometrického dotaznika moze ucitel’ volit’ rozne
otazky podl'a zdmerov svojho diagnostikovania:

- Volové: Predstav si, Ze si vyhral(a) vylet do legolandu pre Styri osoby (pozn. pocet méze
a nemusi byt limitovany). Vyber si z triedy troch spoluziakov, ktorych zo sebou zoberies. Urci
troch, s ktorymi by si urcite nechcel(a) ist.

- Percepéné: Co myslis, kto by si vybral teba?

- Funkéné: Vasa trieda vyhrala vylet do legolandu. Co myslis, kto bude povereny
organizaciou? Kto nim rozhodne nebude?

- Volba ukonom: Napis§ zoznam spoluziakov, ktorym by si poslal(a) pohladnicu z legolandu,
a ktorym nie.

Vysledky zo sociometrického dotaznika sa spracuvajii do podoby matice (podobne ako pri
metode plebiscit ndklonnosti a odporu). PrehladnejSie je spracovanie do sociogramu c¢i
sociometrickych ter¢ov. Pomocou ziskanych vysledkov je mozné vypocitat’ sociometrické
indexy, ktoré poodhalia vlastnosti celej socialnej skupiny.
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UKAZKA SPRACOVANIA SOCIOMETRICKEJ METODY

Vyhral si zdjazd do legolandu. Koho 7 triedy zoberies zo sebou?

Sociometricka matica:

*

2.A ‘% % % 1% % % cfi % S % §
SN S| (X[ s|S|H2 “E

Janka X | x X X 4
Peter X X | x| x| x| x| x X 8
Zuzka X X 3
Mario, X X X 3
Lenka X X 2
Katka X X X 4
Palko X X X 3
Vladko X X 3
Tibor X X 2
lvanka X X 4

oblPibenost’ | 8 | 1 | 3 |3 |5 |4 |1 |2]|1]|6

* - pocet adresovanych pozitivnych volieb, tendencia, vol'a nadvidzovat socialny kontakt

Sociogram: Situacia Ziaka Petra

Peter je otvoreny kontaktu so spoluZiakmi, no

1\ el trieda je pred nim uzavreta. Dostal len jednu

pozitivnu volbu. Pre¢o?

Sociometrické indexy:

pocet volieb (Cim vysi podiel, tym vy$sia expanzia.)
Socidlna expanzia =
N-1
pocet vzajomnych volieb (Cim vy$8i podiel, tym vacsia vzajomnost, resp. len skupiny

voli iba tych, maju k nemu kladny vztah.)

Socidlna vzajomnost’ =
N -1

pocet volieb + pocet odmietnuti (Cim vy3si podiel, tym vacsie napétie vyvolava &len
v skupine, pretoze ho ani nevolia, ani neodmietajd.)

Socialna intenzita =
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(Cim vy$si je podiel, tym menej integrujicim &lenom je
Socialna integracia = v skupine, lebo tym viac ¢lenov nechava bez vyberu.)

pocet 0sdb bez vyberu

Zdroj: VALIHOROVA, M. — FLESKOVA, M. Vybrané kapitoly z pedagogickej a socidlnej psychologie. Zilina : IPV, 2004.

Dotaznik CES na diagnostikovanie klimy v triede je nastroj, prostrednictvom ktorého moéze ucitel
zistit' (okrem iného), aké su vztahy medzi ziakmi v triede. Odpovede ziakov zaroven poskytni
spatnu vizbu o tom, ¢i st zavedené pravidla pre ziakov zrozumitel'né. Okrem mapovania aktualnej
klimy, mo6ze byt dotaznik zadany s cielom zistit’ Zelanu klimu, t. j. ako by si ziaci predstavovali
svoju triedu (blizsie Gavora, 1999)

Dotaznik CES na diagnostikovanie klimy v triede

E. J. Trickett, R. H. Moos (1973), B. J. Frase (1982)
Prevod: J. Mares$ — J. LaSek (1990/91)
Zdroj: P. Gavora: Aki su moji Ziaci ? Pedagogicka diagnostika ziaka. Bratislava: Praca, 1999

Meno Ziaka: Trieda: Skola: Datum:

1. Ziaci nadej triedy vynakladaji pomerne vel'a usilia a energie na uéenie. Ano Nie
2. Ziaci v nasej triede sa dobre poznaju navzajom, vedia o sebe vela veci. Ano Nie
3. Tento ucitel sa snami malokedy zhovara o veciach, v ktorych by sme sa potrebovali pomoc. Ano Nie
4. Ziaci nasej triedy venujii viac ¢asu rozhovorom o mimoskolskych veciach neZ o uéive Ano Nie

a uceni.
5. Nasa trieda je vel'mi dobre organizovana. Ano Nie
6. Povedali ndm jasné pravidld, ktoré mame dodrziavat vo vyucovani (pri skusani, pri Ano Nie

pisomkach a pod.)
7. Ziaci v nasej triede po¢as vyucovania oby¢ajne rozmyslajii 0 tiplne inych veciach. Ano  Nie
8. Moji spoluziaci sa nezaujimaju hlbsie o druhych ziakov. Ano  Nie
9. Tento ucitel’ sa nas usiluje poznat’ hlbSie nez ostatni ucitelia. Ano  Nie
10. Ziaci nasej triedy sa usiluju, aby za nami po hodine bolo vidiet' kus prace. Ano  Nie
11. Ziaci nasej triedy su cez hodinu takmer stale ticho. Ano  Nie

62




12. V nasej triede sa ¢asto menia pravidla hry a potom nevieme, ¢o smieme a ¢o nie. Ano Nie R

13. Ziaci naiej triedy sa oby¢ajne nemdzu dockat konca hodiny — to, &o sa uéia, ich velmi Ano Nie
nezaujima.
14. V nasej triede sa ziaci medzi sebou dost’ priatelia. Ano Nie
15. Tento ucitel sa sprava skor priatel'sky nez autoritativne. Ano Nie
16. Ziaci nadej triedy sa pri vyuéovani prili§ nenamahaju. Ano  Nie
17. Ziaci nadej triedy sa pri vyuéovani mozu dokonca flakat'. Ano  Nie
18. Ucitel’ nam vysvetlil, Co sa stane, ked’ porusime pravidla hry, ked’ nedodrzime, co sa od nas Ano Nie
Ziada.
19. Vicsina ziakov naSej triedy dava na vyucovani pozor. Ano  Nie
20. Nie je tazké nadchnut’ nasu triedu pre nejakd spolo¢nu Cinnost’, spolo¢nt1 akciu. Ano Nie
21. Tento ucitel’ dokaze ziakom, ktori nemaji problémy, skuto¢ne pomoct’. Ano Nie
22. Nasa trieda je skor zabavnym prostredim nez miestom, kde sa nieCcomu nauci. Ano  Nie
23. Ziaci nasej triedy st pri vyu¢ovani vel'mi &asto hluéni. Ano  Nie
24. Tento ulitel’ nam povedal jasne, za akych podmienok budeme spolu dobre vychadzat’. Ano Nie

Administracia dotaznika trva asi 20 minut. Dotaznik CES diagnostikuje 6 premennych:
Zaujatie ziaka uéenim (otazky 1, 7, 13, 19)

Vztahy medzi ziakmi v triede (otazky 2, 8, 14, 20)

Ucitel'ova pomoc ziakom ( otazky 3, 9, 15, 21)

Orientacia ziakov na ulohy (otazky 4, 10, 16, 22)

Poriadok a organizovanost’ (otazky 5, 11, 17, 23)

Jasnost pravidiel (otazky 6, 12, 18, 24)

oo~ wbdh R

Ziaci odpovedaju bud’ Ano alebo Nie. Odpoved Ano skoruje tromi bodmi, odpoved’ Nie jednym bodom. Ak Ziak
na otazku neodpovedal alebo preciarkol obidve moznosti, jeho odpoved’ sa skoruje dvoma bodmi. Pri otazkach
oznagenych pismenom R (¢. 3, 4, 7, 8, 12, 13, 16, 17, 22, 23) je skorovanie opacné. Odpoved Ano sa hodnoti jednym
bodom, odpoved Nie tromi bodmi.

Udaje za triedu sa bud’ prevedu na aritmeticky priemer pre kazdi z premennych, alebo sa vypogita median.

InStrukcia:

Nejde o inteligencny test ani o skusanie vasich vedomosti. Ide o dotaznik, ktory zistuje, aka je vasa trieda a ako vnimate
svojich spoluziakov. Neexistujuii tu nijaké dobré alebo zlé odpovede. Kazdé tvrdenie v dotazniku si poriadne precitajte
a odpovedzte podla svojho ndzoru. Vis ndzor sa méze lisit od ndazoru spoluziakov. Odpovedajte bud’ Ano, alebo Nie. Ak
suhlasite s tvrdenim v dotazniku, zakrizkujte Ano. Ak nesiihlasite, zakrizkujte Nie. Ak sa pomylite alebo si odpoved rozmyslite
a budete ju chciet zmenit, preciarknite krizikom to, ¢o uz neplati, a zakruzkujte to, co plati. Odpovedajte na kazdu otazku. Nic¢
sa neda vynechat alebo preskocit. V dotazniku sa hovori o ucitelovi. Vnasom pripade pdjde o ucitela

,

(ucitelku)..........cc.ccovevvveenannnn. , ktory (@) uci.........ccocoocveeen. (nazov predmetu,).

AUTOEVALVACNA SPRAVA

Vsetky uvedené metddy a nastroje maju autoevalvatorovi pomoct’ ziskat” poznatky, na zaklade
ktorych dokaze spracovat’ zmysluplnt autoevalvacénu spravu. Ta mdze byt priebezna, teda taka
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ktora mapuje Ciastkové problémy alebo zaverecna, ktord je vyjadrenim zavfSenia vsetkych
autoevalvacnych procesov. Pri jej tvorbe je doblezit¢é mat na pamiti, ze je akousi syntézou
pozorovani, postrehov a zaverov vSetkych l'udi, ktori sa podiel'aji na vychove a vzdelavani ziakov
konkrétnej Skoly. Tak vypracovanie priebeznych, ako izaverecnych autoevalvacnych sprav je
timova praca, ktora si vyzaduje dobri organiziciu. Ak vedenie Skoly pracuje pri spracovani
zéaverov autoevalvacie s priebeznymi spravami ucitel'ov ¢i odbornych pracovnikov, je nutné, aby
bola zadefinovana a vSetkym znama jasnd Struktira autoevalva¢nej spravy. Vhodne vystavana
Struktara totiz ,,pomdha rozliSit' podstatné od menej vyznamného, vnimat opodstatnenost’
navrhnutych doporudeni a pod.“* Okrem predstavenia jednotlivych fiz autoevalvaéného cyklu
(pozri schému vysie) je dolezitou sucastou Struktury zhrnutie zisteni a stanovenie odporuceni.
Ak su tieto polia zmysluplne spracované, modze zavere¢na sprava zachytit' vsetky problémy,
s ktorymi zapasia jednotlivi ucitelia a odborni pracovnici a mézu sa nasledne nastavit’ efektivne
napravné opatrenia. Pri vytvarani Struktiry spravy je tiez dolezité mat’ na paméti vSetky aspekty
inkluzivneho vzdeldvania, aby sa pozornost’ autoevalvatorov sustredila prave na odhal'ovanie
prekazok na ceste k inklazii. Dobrd autoevalvacna sprava je stru¢na, kompaktnd, konkrétna
a hlavne pravdiva. Pri jej tvorbe sa nemoze zabudat, Ze sprava slizi jej tvorcom, aby si nastavili
zrkadlo apomenovali hlavné problémy, stanovili ciele, vytvorili odpocet realizovanych tloh
a urcili smerovanie do buducna.

UKAZKA STRUKTURY AUTOEVALVACNEJ SPRAVY

Socialna klima

socialna expanzia
socidlna vzdjomnost
socidlna intenzita
socidlna integracia

Emocionalne bezpecie triedy

o interkulturne citlivy jazyk
e sloboda vyberu

VyuZivanie kooperativneho u¢enia

Individualny pokrok Ziakov so Specialnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami vo vybranych
predmetoch

e Ziaci s poruchami ucenia
e Ziaci z MRK

¥ Na cesté ke kvalité ¢. 5. 2011/12. Dostupné na www: http://www.nuov.cz/uploads/AE/publikace/AE1112.pdf>
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Kvalita $kolského hodnotenia

o  Vyuzivanie rozmanitych foriem rozvijajuceho hodnotenia
e Tendencia k sebahodnoteniu a aktivny podiel dietata na hodnoteni
e Porzitivna orientacia hodnotenia

Vyuzivanie aktivizujucich foriem ucenia sa Ziakov

UKAZKA SPRACOVANIA VYBRANEJ CASTI AUTOEVALVACNEJ SPRAVY

SOCIALNA KLIMA

Opis skuto¢nosti

Vysledky sociometrickych merani

Socialna expanzia Socidlna vzajomnost
1. stupen 1. stupen
15 1,5
10 1
5 0,5
0 0
september januar jun september januar jun
...... 1A e» ¢ 02/ ec——3) e o 4A —]) eweme 2/ e e 3A ceccee 4A
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Socidlna expanzia Socidlna vzajomnost

2. stupen 2. stupen
1,2 1,2
1 - 1
- \ oe... \
0,8 - 0,8
- .
0,6 ~~~‘- = . - 0,6 ~~~~Q- Tee.
— — e o o— S - e e e, e =y -
04 s“~'_ 0,4 Seo e
0,2 Q~. 02 — e e o a\~_~
0 0
september januar jun september januar jun
— 5 A - (A -we-aew 7A — 5 A - am GA -moe 7A
esccee SA - ¢ «9A — e 3 A eeecee QA
Socialna expanzia Socidlna vzajomnost
cela skola celd skola
100 3
/ 2 \
50
1
0 0
september januar jan september januar jun

Zavery zisteni:

Na zaklade tychto ilustrativnych grafov moze autoevalvator konstatovat urcité trendy, ktoré je potrebné slovne
okomentovat. V tomto modelovom priklade je potrebné sustredit’ pozornost na klesajucu socidalnu vzajomnost. Grafy
poukazuju na skutocnost, ze hoci sa ku koncu roka zvysil pocet socialnych volieb, z ¢oho sa da usudzovat zvysSend
potreba socidlneho kontaktu u Ziakov (socialna expanzia), vztahy v triedach prestavaju byt obojsmerné (klesajiica
socialna vzajomnost). Pozornost treba venovat' najmd tym triedam, kde je tento trend najcitelnejsi.

Definovanie problému/ ciel’a:

Autoevalvator si musi v tejto faze klast' kauzalne otazky a zamyslat sa nad moznymi pricinami zisteného stavu.
Pripomenme si ako v tejto faze postupovat a ako uvazovat (blizsie v publikacii Pedagogicky model inkluzivneho
vzdelavania na zakladnych skoldch). Na zaciatku je potrebné definovat’ problémy, nasledne vybrat z problémov tie,
ktoré mozZeme vnimat ako pricinu problému a naopak tie, ktoré mozZeme vnimat ako désledok neriesenia problému.
Tento proces je narocny, ale klucovy. Definovanie problému ndam zaroven urcuje aj ciel, ktory chceme dosiahnut.
Definovanie problému je v podstate zmyslom evalvicie. Ak mam definovany konkrétny, klucovy problém, ostatné
problémy, ktoré sme zaznamenali v opise skutocnosti zoskupujem do jednotlivych oblasti a rozdelujem ich na tie,
ktoré su pricinou vzniku definovaného problému (kauzalne) a tie, ktoré su dosledkom neriesenia problému.

Navrhy rieSenia problému

V tejto faze sa dostavame k hladaniu ucinnych stratégii, ktoré by mohli viest' k zlepSeniu situdcie. Neocakdava sa, Ze
riaditel’ sam vytvori ndavrhy a direktivne urci plan ich plnenia. Prdve v tejto faze je déleZita kooperdcia celého
inkluzivneho timu. Pri hladani ucinnych opatreni odporiicame vyuzit najmd metddu diskusie a brainstormingu.
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metody tvoria len zlomok toho, ¢o sa vam pri autoevalvacii ponuka. RozSirujte si postupne
portfolio metdd autoevalvacie, ucte sa systematickosti a preciznosti. Na jednu vec vSak nikdy
nezabudajte. Autoevalvacia ma viest’ k spolo¢nému ciel'u, k snahe skvalitnit’ vSetky procesy tak,
aby boli vSetci ziaci v Skole spokojni a mohli dosahovat’ svoje osobné maxima. Preto musia byt
vSetky autoevalvacné procesy nastavené tak, aby sa na pracovisku vytvoril kvalitny inkluzivny
tim, schopny spolupracovat’ a hl'adat’ efektivne a rozmanité rieSenia odhalenych problémov.
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